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ABSTRACT

Consumer loans that their risks are lower than corporate loans and their profitability is satisfactory are an important
type of placement for banks. It is seen that the households also have a serious demand for these loans to finance
various consumption expenditures. These assessments are valid to a large extent in Turkey and therefore the
volume of consumer loans has increased in recent years. In our study, the determinants of consumer loans in
Turkey were investigated econometrically in the context of international literature. Using two dynamic regression
models, a sample of quarterly data covering the periods 2005:4 to 2022:4 was analyzed. In the analyzes, it was
tried to determine the variables explaining the alternative consumer loans. The findings revealed that consumer
loans are dependent on the past and are affected positively by the disposable income level and negatively by the
interest rate in almost all estimates. In some models, inflation and unemployment rates were also found to be
effective on consumer loans. Consumer loans are affected positively by the inflation rate and negatively by the
unemployment rate.
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TURKIYE’DE TUKETICI KREDILERININ BELIRLEYICIiLERI:
ALTERNATIF TUKETICI KREDILERI UZERINE BiR INCELEME

OZET

Risklilikleri kurumsal kredilere oranla diigiik ve karliliklar1 tatminkar oranda yiiksek oldugundan tiiketici kredileri
bankalar i¢in 6nemli bir plasman tiiriidiir. Hane halkinin da gesitli tiiketim harcamalarinin finansmani i¢in bu
kredilere yonelik ciddi bir talebi oldugu goriilmektedir. Bu tespitler Turkiye icinde énemli oranda gecerlidir ve
son yillarda tiiketici kredilerinin hacmi giderek artmistir. Caligmamizda uluslararasi literatiir 15181nda Tiirkiye’de
tiketici kredilerinin belirleyicileri ekonometrik olarak aragtirilmigtir. Dinamik yapidaki iki regresyon modeli
kullanilarak, 2005:4 ile 2022:4 dénemlerini kapsayan ve {i¢ aylik verilerden olusan bir drneklem analiz edilmistir.
Yapilan analizlerde alternatif tiiketici kredilerini agiklayan degiskenler belirlenmeye ¢aligilmistir. Elde edilen
bulgular, tiiketici kredilerinin gegmise baglilik gosterdigini ve hemen tiim tahminlerde harcanabilir gelir
diizeyinden pozitif ve faiz oranindan negatif etkilendigini ortaya koymustur. Baz1 modellerde, enflasyon ve igsizlik
oranlarinin da tiiketici kredileri iizerinde etkili oldugu gortilmiistiir. Tiiketici kredileri, enflasyon oranindan pozitif
issizlik oranindan ise negatif etkilenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Tuketici kredileri, kredi belirleyicileri, dinamik regresyon modeli, SEK tahmincisi

JEL Simflandirmasi: C22, G21


mailto:batu.tunay@marmara.edu.tr
mailto:necla.tunay@marmara.edu.tr

Euasian Econometrice, Statiotics & Empinical Economics Yournal 2023, Yolume 25 ' 49

1.GIRIS

Bankalar yiiksek enflasyon ve durgunluk sorunu nedeniyle ciddi zararlara ugradiklari
1970’lerde tiiketici kredilerinin 6nemini kesfetmislerdir. Tiiketici kredilerinin 6dememe riskleri
kurumsal kredilere oranla son derece diisiiktiir. Bunun baslica nedenleri, hane halkinin
bor¢larina son derece sadik olmasi, kullandiklar1 kredilerin miktar ve vade olarak kurumsal
kredilere gore cok daha kiiciilk olmasi ve buna bagli olarak ¢ok daha etkin bir portfoy
cesitlendirmesi yapilabilmesidir. Diger yandan, riskleri diisiikk olmasina ragmen tiiketici
kredilerinin karliliklar1 makul oranda da yiiksektir. Bu 6zellikleri nedeniyle tlketici kredileri
darbogazdaki bankalar i¢in kurtarici olmus ve zamanla kredi plasmanlari i¢inde giderek pay1
artmustir. iletisim ve bilisim teknolojilerinin devrimsel bir sekilde ilerlemesiyle, bankalarin
kredi kartlar1 gibi alternatif tliketici kredisi tiirlerini yaygin olarak kullanmalar1 da miimkiin
olmustur.

Tiirk bankalar1 da bu egilimin disinda kalmamuis, biraz gecikmeli olsa bile batili bankalar gibi
tlketici kredilerine daha fazla 6nem vermeye baslamislardir. Tiirkiye’de tiiketici kredilerinin
nispeten ge¢ gelismesinin iki temel nedeni vardir. flki 1980’lere kadar daha liberal bankacilik
uygulamalarina gegilmemesi ve bu doneme kadar teknoloji kullanim diizeyinin de nispeten
sinirli olmasidir. Ikinci neden ise, Tiirk halkinin énce tasarruf edip ardindan harcamaya dayal:
muhafazakar tiiketim aligkanliklarinin, yeni tiiketici kredisi tirtinlerini zamanla kabullenmesi ve
“borclanarak harca ve sonra 6de” olarak 6zetlenebilecek daha ¢agdas harcama aligkanliklari ile
yer degistirmesidir. Daha acik deyisle, toplum yapis1 zamanla degistik¢e ve Tiirk insan1 batilt
harcama aliskanliklarini benimsedikge tiiketici kredisi talepleri artmistir. Ancak 1980’lerde ve
1990’1arda yiiksek kronik enflasyonist baskilarin hiikiim siirmesi ve hane halkinin alim giictinii
eritmesi de bu siiregte etkili olmustur. Tiim rasyonel bireyler gibi Tiirk insan1 da enflasyonun
borg¢larin reel degerini azalttigini fark etmis ve yliksek enflasyon oranlari nedeniyle azalan alim
giiclerini tiiketici kredileriyle telafi etmeyi kesfetmistir. Benzer bir egilim, enflasyon
oranlarinin yeniden tirmanisa gectigi 2017 sonrasinda gézlenmeye baglamistir. Bu tarihten
sonra giderek tlketici kredilerinin, Ozellikle kredi kartlartyla yapilan harcamalarin arttigi
gorulmektedir.

Aslinda fiyat istikrariin saglandigi 2002-2017 aras1 donemde de tiiketici kredileri artmistir. Bu
artisin nedeni, s6z konusu donemde reel iicret artiglari, hane halkinin harcanabilir gelir
diizeyindeki yiikselis ve diisen enflasyon oranlar1 ile kredi faizlerindeki diislis olarak
gOsterilebilir. Yani tiiketici kredileri iizerinde, gelir diizeyi, enflasyon ve faiz oranlart son
derece etkilidir. Enflasyonun hiz kazanmas1 faiz oranlarmi arttirdigindan tiiketici kredilerini
diistirebilir. Diger taraftan, yliksek enflasyona artan igsizlik oranlar1 eslik ettiginde, tiiketici
kredilerindeki artisla birlikte takibe diisen kredi oranlarinin yiikseldigi bir siirece girilmektedir.
Boyle bir siire¢, bankalarin risklerini arttirdigi ve karliliklarini azalttig1 igin, bankalarin yeni
tiiketici kredilerini agmakta isteksiz davrandiklar1 veya en azindan kredi tayinlamasina gittikleri
gorilmektedir. Dolayisiyla igsizlik oranlar1 da harcanabilir gelir duzeyi, enflasyon ve faiz
oranlar1 kadar halkin kredi talebi tizerinde etkili olabilir.

Bu calismada, yukarida 6zetlenen ve ¢ogu literatiirde de belirtilen gelir ve iicret diizeyi, faiz,
enflasyon ve issizlik oranlar1 gibi degiskenlerin Tiirkiye’de hane halkinin tiiketici kredisi
talepleri lizerindeki etkileri arastirilacaktir. Bu baglamda, konut kredileri ve kredi karti
kullanimlar ile bunlarin ¢ikartildig: tiiketici kredileri dinamik ¢ok degiskenli regresyonlarla
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analiz edilmistir. Tketici kredilerine iliskin verilerin gbzlem sayilarinin yetersiz olusu, daha
kapsamli ekonometrik analizler yapilmasina olanak vermemis ve bu nedenle analiz araci olarak
cok degiskenli regresyon yontemi kullanilmistir. Calisma, giris ve sonug haricinde iki ana
bolimden meydana gelmektedir. i1k béliimde uluslararasi ve ulusal literatiir incelenmis, yapilan
deneysel calismalarin bulgular1 degerlendirilmistir. kinci boliimde ise, ekonometrik analizler
uygulanmis ve ulasilan bulgular tartisilmistr.

2. LITERATUR

Son yillarda tiiketici kredilerinin belirleyicileri konusundaki g¢alismalarin sayisi oldukga
artmistir. Bunlardan bir bolimii, Arango ve Cardona-Sosa (2015) ve Hoang vd. (2021) gibi
arastirmacilarin ¢alismalar1 gibi, tiiketici kredisi talebini ve bunun bilesenlerini analiz
etmektedir. Literatiirdeki ¢aligmalarin 6nemli bir boliimii dogrudan tiiketici kredilerinin
belirleyicilerine odaklanmistir. Bu baglamda Paradiso vd. (2014), Borowski vd. (2017),
Chadwick (2018), Gozgor (2018), Wadud vd. (2020), Czech ve Puszer (2021), Xia vd. (2021)
gibi arastirmacilarin g¢aligmalar1 siralanabilir. S6z konusu c¢aligmalarda tiiketici kredileri;
genellikle faiz oranlari, kisi basina gelir diizeyi, fiyat hareketleri gibi ekonomik degiskenlerle
ve demografik faktorlerle agiklanmaktadir. Oysa tiiketicilerin kredi kararlari tizerinde bireysel
tutumlarin ve davranislarin, risk alma konusundaki bireysel tercihlerin de 6nemi biiyiiktiir. Bu
nedenle Pattarin ve Cosma (2012), Trinh vd. (2020), Hoang vd. (2021), Gric vd. (2022) gibi
baz1 aragtirmacilar, tiiketici davraniglart ve tiiketicilerin risk algisinin krediler {izerindeki
etkilerini analiz etmislerdir. Asagida ana hatlariyla bu calismalara ve baglica bulgularina
deginilecektir.

2.1. Ekonomik ve Demografik Faktorlerin Onemi

Daha once de ifade edildigi gibi literatiirdeki caligsmalarin agirlikli bir boliimii, tiiketici
kredilerini ekonomik ve demografik degiskenlerle agiklamaya yonelik deneysel analizlerden
meydana gelmektedir. Paradiso vd. (2014), bu alandaki 6ncii ¢alismalardan birisidir. Bu
calisgmada, ABD’de tiiketici kredilerinin belirleyicileri arastirilmistir. Parametrik olmayan
siralama testleri yardimiyla, tiiketici kredisi modellerinde dogrusal esbiitiinlesme iliskilerinin
varlig1 saptanmistir. Yapilan analizler, bu modellerde kismen dogrusal olmayan iligkilerin
varligina da isaret etmektedir.

Bulgular, tiiketici kredilerinin orta ve uzun vadeli kredi oranlarina kisa vadeli faiz oranlarindan
daha fazla tepki verdigini gostermektedir. Faiz oranlarinin tiiketici kredileri tizerindeki etkisi
negatiftir. Diger yandan, tiiketici kredilerinin reel servet ve reel harcanabilir gelirle de giiclii ve
uzun donemli bir iliski i¢inde oldugu saptanmistir. Bu iki degisken de tiiketici kredisi talebini
pozitif olarak etkilemektedir. Paradiso vd. (2014), faiz oranlarina dair bulgunun 2007-2008
krizine ve bunu izleyen siddetli durgunluga zemin hazirladigi goriisiindedir. Amerikali
tiketicilerin 1990’1ar ve 2000’lerde asir1 oranda bor¢lanmasinin, s6z konusu kriz ve durgunluga
yol agtig1 konusundaki yaygin kanaati destekleyen acik bir bulguya ulasilamamistir. Bununla
beraber Paradiso vd. (2014) gore, ulasilan bulgular, yasam dongiisii hipotezi ile tutarlidir.
Arango ve Cardona-Sosa (2015), Sili’de tiiketici kredisi talebinin belirleyicilerini analiz
etmiglerdir. Analizlerinde “hayat dongiisii — siirekli gelir hipotezi”ne (life cycle — permanent
income hypothesis) dayanan bir modeli temel almislardir. Bu baglamda, tiiketici kredisi talebini
reel faiz orani, kisi bagina gelir diizeyi, konut sahipligi ve egitim, yas, cinsiyet, sosyoekonomik
ozellikler gibi demografik unsurlarla agiklamiglardir. Dogrusal ve dinamik panel veri analizleri
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sonucunda, hayat dongist — siirekli gelir hipotezinin gegerliligini destekleyen kanitlara
ulagmislardir. Bu gercevede, reel faiz orani, cari gelir diizeyi egitim diizeyi, konut, otomobil vb.
varliklara dair miilkiyet ve yasin tiiketici kredisi talebini etkileyen baslica unsurlar oldugu
saptanmistir. Bunlar arasinda, tiiketici kredisi talebini pozitif etkileyen gelir diizeyi ve negatif
etkileyen reel faiz orani digerlerine oranla 6ne ¢ikmaktadir.

Cok sayida iilkeyi kapsayan saha caligmalari, tiiketici kredilerini yonlendiren ekonomik,
demografik ve sosyoekonomik faktorlerin 6nemini ortaya koymaktadir. Borowski vd. (2017),
23 Avrupa Birligi iiyesi iilkeyi iceren kapsamli bir érneklem iizerinden tiiketici kredilerinin
belirleyicilerini arastirmistir. Yapilan panel veri analizleri sonucunda, kisi basina nominal gelir
diizeyinin tliketici kredilerinin en 6nemli belirleyicisi oldugunu ve gelir diizeyindeki artisin
kredi talebini ylkselttigini saptamisladir. Diger yandan, tiiketici kredilerinin dongiisellik
gosterdigi, yani ekonomik faaliyet hacmindeki degisimlere bagli olarak dalgalandigi da
saptanmistir. Borowski vd. (2017), tiikketici kredilerindeki dongiiselligi, insaat, faiz orani ve
issizlik gibi degiskenler {izerinden dolayli olarak Ol¢miislerdir. Ekonominin genisleme
donemlerinde bu talep yiikselmekte, daralma donemlerinde ise azalmaktadir.

Diger yandan, tiiketici kredileri genglerin toplam niifusa orani, egitim diizeyi gibi demografik
unsurlarin yam1 sira banka sektoriiniin  gelismislik diizeyi ve yogunlasmasindan da
etkilenmektedir. Hem banka sektoriiniin gelismesi hem de yogunlasmasi tiiketici kredilerini
arttiran unsurlardir. Banka sisteminin ve tiiketici kredilerinin denetimi merkez bankasi
tarafindan yapildiginda, tiiketici kredilerinin azaldig1 saptanmigtir. Borowski vd. (2017), bu
durumu denetim siirecinin siyasi bagimsizligi garanti edildiginde tiiketici kredisine erigimin
zorlagmasi seklinde yorumlamislardir.

Gozgor (2018), 1984-2016 doneminde 61 gelismekte olan ekonomiden derlenen kapsamli bir
panel veri setini kullanarak yurti¢i kredilerin belirleyicilerini incelemistir. Elde ettigi bulgular,
gelir diizeyi ve para arzinin yurtigi kredileri pozitif, cari islemler dengesi ve faiz farklarinin ise
negatif etkiledigini gostermistir. Yoksullugun azalmasi, issizlik oraninin diismesi ve tiiketici
giiveninin yiikselmesi gibi sosyoekonomik kosullardaki iyilesmelerin ve yolsuzluk oranindaki
diisiisiin yurtici kredileri pozitif etkiledigi saptanmistir.

Czech ve Puszer (2021), Covid-19 pandemisi doneminde Cek Cumbhuriyeti, Polonya, Slovakya
ve Macaristan’da salginin tiiketici kredisi piyasasina etkilerini incelemistir. Yapilan analizler
sonucunda, salginin incelenen iilkelerde tiiketici kredileri tizerinde belirleyici oldugu hem borg
alanlarin hem de bor¢ verenlerin davraniglarini yonlendirdigi goriilmiistiir. Analiz edilen
degiskenlerin tiiketici kredileri iizerindeki etkisi iilkeden {ilkeye degisebilmektedir. Bununla
birlikte, hane halkinin tiiketim ihtiyaglarim karsilamaya yonelik kararlarin tiiketici
enflasyonundan ve igsizlik oranindan etkilendigi saptanmistir. Tiiketim mallarmin
fiyatlarindaki artis kredi talebini pozitif, issizlik oranindaki artis ise negatif etkilemistir.
Salginin yapilmasini onlemek i¢in uygulanan kisitlamalarin genelde tiiketici kredisi talebini
distirdiigli gézlenmistir. Ancak salginin seyrine bagli olarak bazi iilkelerde hane halki daha
fazla bor¢lanirken, bazilarinda bor¢lanma orani azalmstir.
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2.2. Tiiketici Kredilerinin Finansal Istikrara Olumsuz Etkileri ve Makro Ihtiyati
Politikalar

Tiiketici kredilerinin asir1 oranda artmasi, temerriide diisme oranlarini arttirmaktadir. Ozellikle
ekonominin daralma donemlerinde temerriide diisme oranlarinin daha da yiikselmesi ve
finansal istikrar1 tehdit etmesi ¢ok olasidir. Wadud vd. (2020), ABD’de konut ve otomobil
kredileri ile kredi kartlarinin temerriide diismesinde etkili olan faktorleri teorik ve deneysel
olarak analiz etmistir. Bulgular, tiiketici duyarliliinin artmasinin s6z konusu tiiketici
kredilerinin temerriide diisme olasiliklarin1 6nemli oranda azalttigini gostermektedir. Buna
mukabil, tiiketici iyimserliginin artmasi, tiiketici kredilerinin asir1 genislemesine neden olmakta
ve olasit bir finansal kriz veya durgunluk karsisinda temerriide diisme oranlar1 hizla
yiikselmektedir. Issizlik oranlar1 da temerriide diisme oranlarini arttirmakta, kisi basma gelir
diizeyi konut ve otomobil kredilerinin temerriit oranlarini azaltmaktadir. Dolayistyla, ekonomik
faaliyet hacminin daraldig1 ve igsizlik oranlarinin arttigi donemlerde tiiketici kredisi arzinin
kisilmasi gerekebilir.

Xia vd. (2021) de Wadud vd. (2020) ile olduk¢a benzer sonuglara ulagsmistir. Hizla artan
cevrimici (online) tiiketici kredileri, yiiksek kredi riskine neden olmaktadir ve bu nedenle iyi
tasarlanmis kredi skorlama modellerine gereksinim vardir. Xia vd. (2021), Cin’de ¢ok katmanli
makro ekonomik degiskenler ile kredi skorlamasi uygulama verilerini birlestirmis, bunlari
kullanarak temerriide diisen kredileri analiz etmislerdir. Anonim bir Cin ¢evrimigi tiketici
kredisi platformundan derlenen verilerle yapilan bu analizler, ¢ok katmanli makro ekonomik
degiskenlerin tiiketici kredisi riskinin 6nemli belirleyicileri oldugunu gostermistir.

Arango ve Cardona-Sosa (2015), finansal kuruluslarin kredi miisterilerinin kredi skorlarini
hesaplama sekillerini degistirmeye yonelik makro ihtiyati politikalarin, ekonomik belirsizligin
arttigt donemlerde tiiketici kredisi talebini yonlendirmekte yararli olabilecegi goriisiindedir.
Borowski vd. (2017), Arango ve Cardona-Sosa (2015) gibi tiiketici kredilerindeki olagan iistii
artislarin finansal istikrar1 tehdit edebilecegi, bu riskten korunabilmek i¢in makro ihtiyati
politikalarin kullanilabilecegini ifade etmistir.

Chadwick (2018) de tuiketici kredileri Uizerinde makro ihtiyati politikalarin etkisine vurgu yapar.
Chadwick (2018), Turkiye’de ihtiyag, konut, tasit kredileri ve kredi kartlar1 gibi basat tiiketici
kredileri ile bunlarin oynakliklar1 {izerinde para politikalarinin ve makro ihtiyati tedbirlerin
etkinligini analiz etmistir. Yapilan analizler sonucunda, makro ihtiyati sikilastirmanin kredi
biiylimesi ve kredi biiylimesindeki oynaklig1 azaltmakta etkili oldugu goriilmistiir. Bu etki,
makro ihtiyati araclar para politikasi ile esglidiimlii olarak kullanildiginda daha da belirgin hale
gelmektedir.

Chadwick’in (2018) bulgulari, Arango ve Cardona-Sosa (2015), Borowski vd. (2017) gibi
arastirmacilarin bulgulariyla oldukga tutarhidir. Son kiiresel finansal kriz, finansal istikrarin
makro ihtiyati boyutunun géz ardi edilemeyecegini agik¢a ortaya koymustur. Ozellikle kiiresel
krizden sonra birgok iilke makro ihtiyati politikalarin kullaniminda degerli deneyimler
kazanmistir, ancak politika uygulamalarina iligkin hala belirsiz konular bulunmaktadir. Bu
konulardan biri de makro ihtiyati politikalarin 6zellikle para politikasi ile is birligi iginde
finansal sistem ve makroekonominin istikrar1 {izerindeki etkisinin degerlendirilmesidir.
Chadwick’in (2018) bulgulari, Tiirkiye'de uygulanan makro ihtiyati politikalarin tiiketici
kredisi piyasasi kirilganligim azaltmada etkili oldugunu goéstermektedir. Ozellikle makro
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ihtiyati politikalarin para politikasi ile birlikte kullanilmas1 durumunda bu etkiyi daha kapsamli
bir sekilde gozlemlemek miimkiin olmaktadir. Para politikasi, kredi biliylimesini ve kredi
blyumesi oynakligini etkileyebilir ve bu etki para politikast makro ihtiyati politika ile
birlestirildiginde daha da giiclenmektedir. Chadwick’e gore, para politikast makro ihtiyati
politikalarin daha fazla kullanilmasindan fayda saglamaktadir. Ciinkii para politikasinin tek
basina kredi biliylimesini smirlamak ve kredi oynakligmi dengelemek i¢in makro ihtiyati
araclarla birlikte kullanilmas1 kadar etkili olmadigini teyit etmektedir.

2.3. Tiiketici Kredileri Uzerinde Tutum, Davrams ve Algilarin Etkileri

Hane halki borcunun bir pargasi olan tiiketici kredileri, son yirmi yillik siiregte birgok gelismis
iilkede 6nemli oranda artmustir. Kisisel tutumlarin ve kisilik 6zelliklerinin bor¢lanma kararlarini
etkiledigi konusunda ¢ok sayida kanita ulasilmistir. Bu baglamda, Pattarin ve Cosma (2012),
bireylerin krediye kars1 tutumlarinin 6nemini arastirmis ve tutum ile tiiketici kredileri arasinda
bir iliski olup olmadigi, kredi kullanan ve kullanmayanlarin tutumlar ile tiiketici kredisi
kullanma motivasyonlari arasinda bir fark olup olmadigi, krediye yonelik tutumlarin tiiketimin
finansmanina iliskin tercihleri etkileyip etkilemeyecegi sorularina cevap aramislardir.
Ulastiklart bulgular, tutumun tiiketici kredisi kararlar1 {izerindeki etkisinin g6z ardi
edilemeyecegini gostermektedir. Krediye yonelik tutum, bireylerin tiiketici kredisi alma
kararlari izerinde 6nemli bir rol oynuyor gibi goriinmektedir ve kredi kullanma motivasyonlari
ve tilkketimin finansmani igin tercih edilen yontem ile 6nemli 6l¢iide iliskilidir.

Trinh vd. (2020), Vietnam’da kredi kartlarinin kullanim amaci tizerine tiiketici davraniglarinin
etkisini yansitan teorik bir model gelistirmiglerdir. Yapisal esitlik modellemesine dayanan
analizler sonucunda, algilanan risk, algilanan fayda, sosyal etki ve algilanan kullanim
kolayliginin, tiiketicilerin kredi karti kullanma niyetinin O6nemli belirleyicileri oldugu
saptanmistir. Trinh vd. (2020) gore; bunlardan yalnizca algilanan risk, tiiketicileri kredi karti
kullanimindan caydirabilir. Algilanan risk; psikolojik, finansal, performans, mahremiyet,
zaman ve sosyal guvenlik risklerinden sentezlenir.

Hoang vd. (2021) de Trinh vd. (2020) benzer sekilde Vietnam’da halkin tiiketici kredisi talebini
belirleyen degiskenleri analiz etmislerdir. Uygulanan anketlerden derlenen veriler ile yapisal
esitlik modellemesi uygulanmistir. Bulgular, tiiketici kredisi talebi iizerinde 6znel normlarin
etkili oldugunu gostermistir. Kaygi, algilanan giiven, algilanan finansal maliyet ve algilanan
kullanim kolayliginin bor¢lanma tizerinde anlamli bir etkisi olup olmadigi saptanamamustir.
Kismen egitim diizeyinin tiiketici kredileri lizerinde bir etkisi oldugu gozlenmistir. Buna karsin
cinsiyet ve medeni durumun etkisine dair agik bir bulguya ulasilamamistir.

Gric vd. (2022), hane halki duyarliliginin yeni verilen tiiketici kredilerindeki dalgalanmalar1
aciklayip aciklamadigini incelemislerdir. Bu baglamda, Avrupa iilkelerinde yapilan tiiketici
anketlerinden elde edilen ayrintili bir veri setinden hareketle hane bir halki duyarlilig1 6l¢iitii
hesaplamislardir. Gric vd. (2022), makroekonomik dinamikleri taklit eden rasyonel duyarlilik
ile hane halkinin rasyonel kaynakli inanc¢larina ek olarak iyimserlik/kotiimserligini temsil eden
irrasyonel duyarlilik arasinda ayrim yapmaislardir. Hane halkinin duyarliligina yonelik soklarin
tlketici kredilerinin biiylimesi tizerinde 6lgiilebilir bir etkisi oldugunu belirlemislerdir. Gric vd.
(2022), spesifik olarak, literatiirde tanimlanan ekonomik esaslara ek olarak irrasyonel
duyarliligin 6nemli 6l¢iide olumlu bir rolii savunmuslardir. Ayrica, daha detayli bir analiz
yapildiginda, incelenen iliskinin ekonomik dongli boyunca simetrik olmadigin1 ortaya
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koymaktadir. Buna gore, irrasyonel duyarliligin etkisi, yalnizca bir iilkenin {iretiminin
potansiyelinin ¢ok iizerinde oldugu déonemlerde mevcuttur.

2.4. Turkiye’de Yapilan Calismalar

Tiirkiye’de tiiketici kredilerini etkileyen faktorler iizerine yapilan ¢alismalarin sayisi pek fazla
degildir. Ibicioglu ve Karan (2009), Yiiksel ve Ozsar1 (2016), Karahan ve Giirbiiz (2017),
Bugday vd. (2020), Unal ve Ocak (2020) bu konudaki baslica ¢alismalar1 kaleme almistir.
Ibicioglu ve Karan (2009), faiz oranlarindaki degismenin tiiketici kredilerine etkilerini
incelemistir. Analizlerinde kullandiklar1 modelde baslica agiklayici degisken faiz oranidir.
Ancak bunun yaninda borsa endeksi, tiiketici giiven endeksi gibi aciklayici degiskenler de
modele dahil edilmistir. 2004-2009 déneminde aylik verilerle yapilan analiz sonucunda, kredi
talebinin faiz oranindaki degisime duyarli oldugu, buna karsin tiiketici gliveni ve borsa endeksi
ile tiiketici kredileri arasinda anlamli bir iliski olmadig1 saptanmistir. Calismanin bulgulari, faiz
oranlarindaki artiglarin tiiketici kredilerine olan talebi diislirdiiglinii, bu nedenle para
otoritelerinin faiz oranlarini degistirerek tiiketici kredileri kanaliyla tiikketim ve yatirim
harcamalarin1 yonlendirebilecegini ortaya koymustur.

Yiiksel ve Ozsar1 (2016), Tiirkiye’de tiiketici kredileri ile cari agik ve enflasyon arasimdaki
nedensellik iligkilerini test etmislerdir. Elde ettikleri bulgular, s6z konusu degiskenler arasinda
nedensellik iligkileri olmadigin1 gostermistir. Bundan hareketle, tiiketici kredilerinin
sinirlandirilmasinin  enflasyon ve cari agik sorunlarinin ¢dziimiine herhangi bir katkisi
olmayacagi sonucuna varmislardir.

Karahan ve Gurbiz (2017), bireysel banka kredileri ile enflasyon orani arasindaki karsilikli
nedensellik iligkilerini analiz etmistir. Uyguladiklar esbiitiinlesme testleri ve hata diizeltme
modeli sonucunda, enflasyon oranlarindan bireysel kredilere dogru uzun donemli giiclii bir
iligkinin varlig1 belirlenmistir.

Bugday vd. (2020), bireylerin kredi kullanim davraniglar1 ve bunu etkileyen degiskenleri ele
almislardir. Calismada, 06zellikle sosyo-ekonomik ve demografik degiskenlerin tiiketici
kredilerine etkileri incelenmistir. Tiirkiye genelini temsil eden 26 ilde yasayan 18 yas ve iizeri
2242 katilimciya anket uygulanmustir. Tiiketicilerin bireysel kredi kullanimlari, biling diizeyi,
cinsiyet, egitim ve gelir diizeyi acgisindan degerlendirilmistir. Ulasilan bulgular, kredi karti
kullaniminin bireylerin cinsiyet ve egitim durumuna gore farklilastigi saptanmistir.
Tiiketicilerin ¢ogunlugu kredi kart1 borglarini diizenli olarak 6demektedir. Bireylerin egitim
diizeyleri ile kredi kart1 bor¢larinin diizenli olarak 6denmesi arasinda pozitif ve anlamli bir iligki
oldugu belirlenmistir. Toplumdaki tiim gelir gruplarinda, kredi kartt borcunun tamamini
0dedigini belirtenlerin orani alternatifler arasinda en yiiksek olanidir. Ancak en yiiksek gelir
grubundaki bireyler i¢in bu oran toplumun diger katmanlarindaki bireylere oranla daha
yiiksektir. Tiiketicilerin %47.3’1 ihtiyac kredisi kullanmaktadir ve yiiksek gelirli gruplar i¢in
bu oran diisiik gelirli gruplara oranla ¢ok daha diisiiktiir. Bu bulgu, gelismekte olan bir¢ok
tilkede elde edilenlerle tutarhidir ve diistik gelirli bireylerin ihtiya¢ kredisi taleplerinin daha
yiiksek oldugunu ortaya koymaktadir.

Unal ve Ocak (2020), 2003-2018 déneminde tiiketici kredilerini belirleyen faktorleri analiz
etmistir. Bu baglamda, enflasyon, issizlik, faiz ve biiyiime oranlarinin tiiketici kredilerini
aciklayip aciklamadiklart ekonometrik olarak aragtirnlmistir. Calismada esbiitiinlesme ve
nedensellik testlerine dayali analizler icra edilmis ve tiiketici kredilerinin faiz oranlarindan ters
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yonlii etkilendigi saptanmustir. Bulgulara gore, faiz disindaki diger degiskenlerin tiiketici
kredileri {izerinde anlaml1 bir etkisi olmadig1 goriilmektedir. Unal ve Ocak’1n (2020) enflasyon
ve krediler arasindaki iliskiye dair bulgulari, Yiiksel ve Ozsar’ninkilerle (2016) tutarli olsa da
Karahan ve Giirbiiz’tin (2017) bulgulariyla celismektedir. Ancak faiz {izerine bulgulari,
Ibicioglu ve Karan’in (2009) bulgulariyla drtiismektedir.

Tim bu bulgular birlikte degerlendirildiginde, tiiketici kredileri talebini etkileyen baslica
degiskenin faiz orani, davranigsal agidansa gelir diizeyi oldugu sdylenebilir. Her iki degisken
de tuketici kredileri talebini negatif etkilemektedir. Toplumun dar gelirli gruplar yiiksek gelirli
gruplara oranla daha fazla kredi talep etmekte, faiz oranlarindaki diisiis de toplam kredi talebini
arttirmaktadir. Ancak enflasyon oranlarinin arttigi1 dénemlerde paranin alim giiciiniin erozyona
ugramasi nedeniyle, bor¢larin vadeye kadar reel anlamda azalmasi yiiksek gelirli toplum
kesimlerinin de tliketici kredisi talepleri artmaktadir. Dolayisiyla enflasyon orani da tiiketici
kredileri talebini etkileyen bir degisken olarak dikkate alinmalidir.

3. EKONOMETRIK ANALIZ VE BULGULAR

3.1. Analiz Edilen Modellerin Yapisi

Paradiso vd. (2014) gibi arastirmacilarin ¢aligsmalari incelediginde; tiiketici kredilerinin (crd;)
harcanabilir gelir diizeyi (y&), net servet (nw,), faiz oranlarmin (r,) bir fonksiyonu olarak
tanimlanmas1 miimkiindiir. Ancak fiyat artislarinin hane halkinin tiiketici kredi talebini
uyaracagi varsayimi altinda bu degiskenlere enflasyon orani (rr;) da eklenmelidir. Czech ve
Punszer’in (2021) Covid-19 pandemisinin tiketici kredileri Gzerindeki etkilerini ele alan
calismalari incelendiginde, soz konusu degiskenlere ek olarak issizlik orani (u;) ve Ucret
diizeyinin (w;) de dikkate alinmistir. Ayrica bu arastirmacilar da fiyat diizeyinin veya enflasyon
oraninin tiiketici kredileri tizerindeki etkisine vurgu yapmuslardir.

Pattarin ve Cosma (2012), Arango ve Cardona-Sosa (2015), Borowski vd. (2017), Xia vd.
(2021), Hoang vd. (2021) gibi baz1 arastirmacilar, faiz orani ve tlicret diizeyi yaninda kredi
vadesi, yas, cinsiyet ve egitim durumu gibi demografik degiskenleri de analizlerine dahil
etmislerdir. Gozgor (2018), literatiirde siklikla kullanilan ve yukarida belirtilen degiskenlere ek
olarak gelismekte olan tilkeler i¢in kredileri politik riskler, sosyo ekonomik kosullar, cari hesap
dengesi, para arz1 gibi degiskenlerle de agiklamaya ¢alismistir. Ote yandan Chadwick (2018)
ise, tiiketici kredilerinin artis1 lizerinde parasal ve makro ihtiyati soklarin olasi etkilerini
arastirmig, bu baglamda bir panel VAR analizi uygulamistir. S6z konusu analizde, tuketici
kredileri ile sanayi iiretimindeki artig, kredi oranlari, enflasyon ve kredi artigindaki oynaklik
endojen olarak dikkate alinmis ve bunlar arasindaki karsilikli dinamik etkilesimler
incelenmistir.

Gric vd. (2022) calismasinda enflasyon orani, issizlik orani, faiz orani, harcanabilir gelir ve
kredilerin vade yapis1 gibi cogu ¢alismada rastlanan degiskenlere ek olarak ekonominin iyi ve
kotii oldugu donemlerde rasyonel ve irrasyonel duyarliliklarin etkileri de dikkate alinmuistir.
Aslinda tavir ve davraniglarin tiiketici kredileri iizerindeki etkileri daha ©nce bagka
arastirmacilarca da incelenmistir. Pattarin ve Cosma’nin (2012) tiiketici kredilerinin psikolojik
belirleyicileri lizerine yaptiklart aragtirma, duygu ve davranislarin tiiketici kredilerine etkilerine
odaklanmistir. Wadud vd. (2020) ise, tliketici kredilerinin temerriide diismesinde tiiketici
duyarliliklarinin roliinii arastirmiglardir. Ancak bu ¢alismalarin ilkinden baslica farki hane
halkindan derlenen genis bir 6rneklemi kullanan saha arastirmalar1 olusudur.
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Goriildugii gibi literatiirde tliketici kredilerinin deneysel olarak analiz edildigi ¢alismalarda
bircok degisken aymidir. Bununla beraber, s6z konusu calismalardan bazilar tiiketici
kredilerine farkli acilardan yaklagmis ve bu dogrultuda analizlere farkli degiskenler de dahil
edilmigtir. Demografik unsurlarin tiiketici kredileri iizerindeki etkilerini ele alan ¢aligsmalar
genellikle belirli sehir veya bolgelerde yasanan hane halkina uygulanan anketlerle derlenen
verilerin analizine dayanmaktadir. Dolayisiyla genelde hem zaman hem de kesit boyutu olan
bu tiir veri setleri panel veri teknikleriyle analiz edilmektedir. Buna karsilik tiiketici kredilerini
bir takim finansal ve ekonomik degiskenlerle aciklayan caligmalar halka agik verilerden
hareketle daha genel ekonometrik analizleri kapsar. Bu tiir analizlerde kullanilan verilerin
genelde sadece zaman boyutu vardir ve haliyle muhtelif zaman serisi tekniklerine dayanirlar.
Tiiketici kredisi kullanan banka miisterilerine iligkin giincel demografik degiskenlere
ulasilmadigindan, bu g¢alismada sadece tiiketici kredilerini etkileyen ekonomik ve finansal
degiskenler kullanilacaktir. Dolayisiyla analiz edilecek modelin sadece zaman boyutu olacaktir.
Calismamizda tiiketici kredileri (crd;), basta Paradiso vd. (2014) ve Czech ve Punszer’in
(2021) galigmalar1 olmak iizere yukarida deginilen bir¢ok ¢alismada ortak olarak kullanilan ve
Tiirkiye i¢in ulasilabilen degiskenlerle agiklanacaktir. Bu baglamda, tiiketici kredilerinin
harcanabilir gelir diizeyi (y{), faiz oranlari (r;), enflasyon orani (r,), issizlik oran1 (u,) ve licret
dizeyinden (w;) etkilendigi kabul edilecek ve kendi gegmis degerlerine bagli olabilecegi de
varsayilarak asagidaki gibi dinamik sekilde modellenecektir:

crd; = a+ Zi‘(=1 Bicrd_; + y1y& + ot +y3me + Vauly + ysw + & 1)
(1) numaral esitlikteki tiim degiskenler logaritmiktir. Literatiirdeki ¢aligmalarda net servet
dizeyi (nw;) de kullanilmaktadir. Ancak Tirkiye’de bu degiskene iliskin gegerli bir seri
bulunmadigindan modellemede g6z ardi edilmistir. Harcanabilir gelir diizeyi, reel toplam gelir
diizeyinden vergilerin diisiilmesiyle hesaplanmistir.
(1) numaral1 esitlik, tiiketici kredilerini olas1 etkenlerden hareketle tanimlasa da s6z konusu
etkenlerdeki degismelerin tiiketici kredilerinde ne oranda bir degisime yol agabilecegini
yansitmaz. Bu nedenle aciklayici degiskenlerde meydana gelen degisimlerin tiiketici
kredilerinde nasil bir degisime yol ac¢tiginin saptanabilmesi i¢in (1) numarali esitlikteki tiim
degiskenlerin birinci farklar1 alinarak asagidaki esitlik elde edilmistir:

Acrd, = a + X5, Bidcrde_; + y1Ay¢ + yoAr

+V3Ame + yahup + ysAwe + v (2)

Calismamizin deneysel analiz yaklagimi (1) ve (2) numarali esitliklerin tahmin edilmesine
dayanmaktadir. Ancak s6z konusu esitliklerde bagimli degisken olarak sadece bankalarca
acilan tiiketici kredileri kullanilmayacak, buna ek olarak kredi kart1 ve konut kredileri harici
tiiketici kredileri ile ayr1 ayr1 hem kredi karti harcamalar1 hem de konut kredileri alternatif
bagimli degiskenler olarak dikkate alinacaktir.
3.2. Veri Seti ve Kaynaklari
Calismada kullanilan veriler agirlikli olarak TCMB Elektronik Veri Dagitim Sistemi (EVDS)
ile TUIK in resmi internet sitelerinden derlenmistir. Bu ¢ercevede, tiiketici kredilerine iliskin
veriler ile faiz orani verileri TCMB’den, enflasyon hesaplamasinda kullanilan tiiketici fiyatlari
endeksi, gelir diizeyi, issizlik oran, iicret istatistikleri ise TUIK den almmustir. Gelir diizeyi
licer aylik frekansta oldugundan tiim diger degiskenler de iicer aylik olarak analizlere dahil
edilmigtir. Tiketici kredilerine iligkin veriler 2005’in on ¢eyreginden itibaren elde
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edilebildiginden gézlem donemi olarak 2005:4 ile 2022:4 aras1 alinmis ve degisken bazinda 69,
toplamda 897 gozlem kullanilmistir. Degiskenlere iliskin tanimsal istatistikler Tablo 1’de
sunulmustur.

3.3. Bulgular

Analiz siireci, 3.1 numarali alt bélimde agiklanan (1) ve (2) numarali modellerin tiiketici
kredilerini temsil eden alternatif bagimli degiskenler i¢in tahmin edilmesine dayanmaktadir.
S6z konusu modellerin parametreleri siradan en kiigiik kareler (SEK) tahmincisi ile tahmin
edilmis ve elde edilen sonuglar sirasiyla Tablo 2 ve Tablo 3’de sunulmustur. Tahmin siirecinde,
bagimli degiskenlerin alternatif gecikmeleri de agiklayici degisken olarak kullanilmig, hemen
tiim tahminlerde ekseriyetle birinci gecikme anlamli bulunmustur.

Tablo 1. Degiskenlerin Tanimsal Istatistikleri

crd,
tk_kh tk_kkh knt_krd krd_krt m T, yt U W
Ortalama 8.0433 8.2980 7.9431 7.8594 0.0474 1.2721 8.6654 1.0266 8.1648
Medyan 8.1386 8.3809 8.0119 7.9268 0.0386 1.2627 8.6375 1.0253 8.1512
Maksimum 8.7343 8.9337 8.4998 8.6172 0.2407 1.5579 9.4848 1.1761 8.8893
Minimum 7.2073 7.4545 7.0919 7.2392 0.0185 1.0715 8.1495 0.8751 7.6427
Std. Sapma 0.3949 0.3781 0.3572 0.3359 0.0339 0.1101 0.3170 0.0773 0.3306
Garpikhk -0.3152 -0.3704 -0.4482 -0.0100 4.0312 0.2474 0.4761 0.0329 0.2386
Basiklik 2.2129 2.1881 2.1775 2.3093 2.1326 2.5134 2.4574 2.0948 1.9844
Jarque-Bera 2.8387 3.3721 4.1319 1.3330 1119.0750 1.3444 3.3533 2.2997 3.5151
Anlamlilik 0.2419 0.1853 0.1267 0.5135 0.0000 0.5106 0.1870 0.3167 0.1725

tk_kh: Konut kredileri harig tiiketici kredileri, tk_kkh: kredi kartlari harig tiketici kredileri, knt_krd: konut kredileri, krd_krt: kredi kartlari.

Tiiketici kredilerinin belirleyicilerini saptamaya yonelik olarak degiskenlerin diizey
hallerindeki tahminleri Tablo 2°de sunulmustur. Buna gore sirasiyla konut kredileri ve kredi
kartlar1 harig tiiketici kredileri, ardindan da ayr1 ayr1 konut kredileri ve kredi kartlar1 lizerinde
muhtemel belirleyicilerin agiklayici giicleri arastirllmistir. Modellerin tiimiiniin agiklayici
giiclerinin ve genel istatistik anlamliliklarinin son derece yiiksek oldugu goriilmektedir.
Bagimli degiskenlerin birinci gecikmesinin neden olabilecegi otokorelasyon sorununun tespit
edilmesi icin Durbin-h istatistikleri hesaplanmigtir. Bu test istatistigi sifir ortalama ve sabit
varyans ile normal dagilima uyar: h~N(0,02). Buna gore (1) numarali esitligin alternatif
tahminlerinde otokorelasyon sorunu yoktur, ama (2) numarali esitligin biri hari¢ tim
tahminlerinde otokorelasyon oldugu saptanmistir. Kredi kartlarinin bagimli degisken oldugu
tahminin Durbin-h testi hesaplanamamustir. Tim modellerde bagimli degiskenin gecikmesinin
anlamli katsay1 degerleri iiretmis olmasi, alternatif tiiketici kredilerinin gii¢lii bir gecmise
baglilik gosterdigini ortaya koymaktadir.
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Tablo 2. (1) Numarah Esitligin SEK Tahmini Sonuglari
crd;
tk_kh tk_kkh knt_krd krd_krt
Katsayi t Testi Katsayi t Testi Katsayi t Testi Katsayi t Testi
a 8.3946 6.0315 *** 8.8670 7.3602 *** 8.5750 6.5568 *** 8.8867 1.1666
crde_q 0.9837 148.8659 *** 0.9790 150.1821 *** 0.9710 117.1018 *** 0.9958 114.5645 ***
ytd 0.0969 2.0774 ** 0.0719 1.5990 * 0.0479 0.8975 0.2344 5.2589 ***
1 -0.1520  -3.9193 *** -0.1290  -3.4455 *** -0.0951 -2.1369 ** -0.0002  -0.0067
T 0.2550  1.5256 * 03131  1.9427 ** 0.3528  1.8382 * 0.3710  2.3076 **
Uy -0.0801  -2.0490 ** -0.1097  -2.8993 *** -0.1381  -3.0599 *** -0.0308 -0.8310
W 0.0352 0.3207 0.0018 0.0168 -0.0165 -0.1306 0.0442 0.4227
R Kare 0.9985 0.9985 0.9976 0.9982
D.R Kare 0.9984 0.9983 0.9973 0.9980
F Testi 6655.9200 6509.9340 4071.3920 5348.8660
p Deg. 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000
D.w. 0.8719 1.0056 1.1832 1.3419
Durbin-h 4.6925 0.0000 4.1360 0.0000 3.4005 0.0000 2.7406 0.0000

(**¥), (**), (*) sembolleri t testlerinin sirasiyla %1, %5 ve %10 diizeyinde anlamli oldugunu géstermektedir.
tk_kh: Konut kredileri harig tiiketici kredileri, tk_kkh: kredi kartlari harig tiiketici kredileri, knt_krd: konut kredileri, krd_krt: kredi kartlar.

Konut kredileri ve kredi kartlar1 harig tiiketici kredilerini, ticretler hari¢ tiim degiskenler anlaml
sekilde aciklamaktadir. Bu c¢ercevede faiz ve issizlik oranlan tiiketici kredilerini negatif,
enflasyon ve harcanabilir gelir dlizeyi ise pozitif etkilemektedir. Konut kredilerinin, Ucretler ve
harcanabilir gelir diizeyi ile anlamli bir iligkisi olmadig1 goriilmiistiir. Konut kredileri de faiz
ve igsizlik oranlarindan negatif, enflasyon oranlarindansa pozitif etkilenmektedir. Kredi kartlar
ise, sadece enflasyon ve harcanabilir gelir diizeyi ile anlaml1 iligki i¢indedir. Her iki degiskenin
de kredi karti harcamalar1 iizerindeki etkisi pozitiftir. Elde edilen bu sonuglar, tiiketici
kredilerinin genel olarak enflasyon oranlar1 ve harcanabilir gelir diizeyi arttik¢a yiikseldigini
gostermektedir. Enflasyon zamanla borglarin reel degerini erittiginden, ylksek enflasyon
kosullarinda hane halkinin daha fazla tiiketici kredisi kullanmasi olduk¢a makuldiir. Diger
yandan harcanabilir gelir diizeyinin artmasi da tiikketim amach kredi almak konusunda halki
cesaretlendirebilir. Kredi maliyetlerini yiikselttiginden, faiz oranlarmin artmasmin kredi
talebini disiirmesi dogal karsilanabilir. Benzer sekilde, issizlik oranlarinin artmasi hane
halkinin tiikketime doniik harcamalarini ve bu baglamda kredi talebini daraltacaktir.

Sadece enflasyon ve harcanabilir gelirle iligskili bulunan kredi kartlari, diger tiiketici
kredilerinden ayrismaktadir. Hane halki, enflasyon kosullarinda erozyona ugrayan alim giiciinii
korumak kaygisiyla tliketim harcamalarin1 6ne ¢ekebilir ve kartla yaptigi harcamalari
arttirabilir. Harcanabilir gelir diizeyinin yiikselmesi hem tiiketim egilimini hem de kredi karti
limitlerini yiikselteceginden, bu degiskenle kartli harcamalarin pozitif bir iliski i¢inde olmasi
dogal karsilanmalidir.
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"
Tablo 3. (2) Numarah Esitligin SEK Tahmini Sonuglari
Acrd,
tk_kh tk_kkh knt_krd krd_krt
Katsayi t Testi Katsayi t Testi Katsayi t Testi Katsayi t Testi
a 0.0161 24241 ** 0.0153 2.7076 *** 0.0153 2.9868 *** 0.0067 1.5938 *
Acrd;_4 0.6971  7.1016 *** 0.6513 7.2869 *** 0.5142 6.0865 *** 0.3881 3.0484 ***
Aytd 0.1121 3.5420 *** 0.1127 3.7020 *** 0.1292 3.3726 *** 0.2077 5.2304 ***
Ar, -0.1842  -6.1797 *** -0.1547  -5.4523 *** -0.1144  -3.3698 *** 0.0113 0.3368
Am, 0.0550  0.6836 0.0257 0.3531 -0.0355  -0.4623 0.2131 3.1085 ***
Auy -0.0178  -0.6981 -0.0163  -0.6648 -0.0062  -0.2003 -0.0260  -0.7947
Aw; 0.0849  1.3955 * 0.0875 1.4928 * 0.1191 1.6017 * -0.0072  -0.0938
R Kare 0.6239 0.6382 0.5517 0.6265
D.R Kare 0.5849 0.6008 0.5053 0.5878
F Testi 16.0330 17.0524 11.8968 16.2128
p Deg. 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000
D.W. 1.8535 1.7910 1.8160 2.1868
Durbin-h 1.0510 0.2296 1.2955 0.1723 1.0729 0.2243 L [

(***), (**), (*) sembolleri t testlerinin sirasiyla %1, %5 ve %10 dizeyinde anlamli oldugunu géstermektedir.

tk_kh: Konut kredileri harig tiiketici kredileri, tk_kkh: kredi kartlari harig tiketici kredileri, knt_krd: konut kredileri, krd_krt: kredi kartlar!.

(%) hesaplanamadi.

Aciklayict degiskenlerdeki degisimin alternatif tiiketici kredilerindeki degisimi ne Olciide
etkiledigini saptamak i¢in kullanilan (2) numarali esitlie dayali tahminler, sonuglarin bazi
degiskenler agisindan farklilastigini géstermektedir. Tablo 2 incelendiginde, konut kredileri ve
kredi kartlar1 disindaki tiiketici kredileri ile konut kredilerinin enflasyon ve igsizlik oranlariyla
anlamli bir iligkisi olmadigr saptanmustir. Sayilan tiiketici kredileri, faiz oranlarindaki
degisimlere negatif tepki vermektedir. Yani faiz oranlar arttik¢a diismektedir. Diger yandan,
ticretlerin ve harcanabilir gelir diizeyinin artmasi tiiketici kredilerinin artmasma neden
olmaktadir. Kredi kartlar1 ise, faiz orani, igsizlik oranmi ve iicretlerle anlamli bir iliski iginde
degildir, ama enflasyondaki ve harcanabilir gelir diizeyindeki degisimden pozitif sekilde
etkilenmektedir. Yani kredi kartlar1 hem diizey hem de degisim agisindan incelendiginde
istikrarl bir sekilde ayn1 degiskenlerin etkilerine agiktir. Enflasyon oranlarinin hizlanmasi ve
gelir diizeyinin artigi, hane halkinin kartli harcamalarini tesvik etmektedir.

4. SONUC

Bu calismada, tiiketici kredilerini belirleyen degiskenler ve bunlardaki degisimin tiiketici
kredilerini ne oranda ve yonde degistirebilecegi arastirilmistir. 2005-2022 dénemini kapsayan
icer aylik verilerle ¢ok degiskenli dinamik regresyon modellerine dayanan ekonometrik
analizler yapilmigtir. Kullanilan modeller, tiiketici kredilerinin ge¢mise baglilifini yansitan
sinirli yapida ARDL modelleri olarak degerlendirilebilir. Konut kredileri ve kredi kartlari
haricindeki tiiketici kredileri ile miinferiden konut kredileri ve kredi kartlar1 analizlerde
alternatif bagimli degiskenler olarak dikkate alinmistir. Tahminlerin aciklama giicleri ve
istatistik anlamliliklar1 makul diizeylerdedir.

Elde edilen bulgular, kredi kartlar1 haricindeki tiiketici kredilerinin faiz ve igsizlik oranlarindan
negatif etkilendigini gostermektedir. Tiiketici kredilerini diizey halinde analiz eden modellerin
tiimiinde {icretlerin anlamli bir etkisi oldugu tespit edilememistir. Diger yandan, basta kredi
kartlar1 olmak {izere tiim tiiketici kredileri diizey hallerinde enflasyon ve harcanabilir gelirden
pozitif etkilenmektedir. Yani harcanabilir gelir diizeyinin ve enflasyon oranlarinin artmasi
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tilkketici kredilerini tesvik ederken, faiz ve issizlik oranlar1 ekseriyetle tiiketici kredisi talebini
diistirmektedir.

Analize dahil edilen degiskenlerdeki artis veya azalislarin tiiketici kredileri iizerindeki etkileri
de incelenmis, kredi kartlar1 haricinde enflasyon artiglarinin tiiketici kredilerini anlamli oranda
etkiledigine dair bir bulguya ulasilamamistir. Ote yandan, tiim tiiketici kredileri issizlik
oranindaki artis veya azaliglardan etkilenmemektedir. Kredi kartlari ise, faiz orani ve
iicretlerdeki degisimlere duyarsiz bulunmustur. Kartla yapilan harcamalar, sadece enflasyon ve
harcanabilir gelir diizeylerindeki degisimlere kars1 duyarlidir. Her ikisinin de etkisi pozitiftir.
Tiim modellerin tahmin sonuglari, tiiketici kredilerinin giiclii bir gegmise baglilik gosterdigini
ortaya koymaktadir. Bir 6nceki donem alindan tiiketici kredileri cari donemdeki kredi talebi
iizerinde etkilidir. Bu durum, kredili harcamalarin toplum agisindan 6nemi kadar kredilerin
yeniden yapilandirilmasi egiliminin toplumda giiglii olduguna da baglanabilir. Sonuglar, genel
olarak fiyat artiglarinin kredi talebini uyardigini, faiz oranlarindaki artiglarinsa talebi daralttigini
gostermektedir. Gelir diizeyindeki artiglar da tiiketici kredilerini uyarmaktadir. Bu durum,
toplumun harcama egiliminin yiiksekligine baglanabilir.

Tuketici kredilerine dair gozlemlerin yetersizligi ve bazi degiskenlere ulasilmamasi daha
kapsamli ekonometrik analizleri yapmaya imkan vermemistir. Konunun 6nemi nedeniyle,
gelecekte daha kapsamli veri setleriyle ileri analizler icra edilmesi, degiskenler arasi iliskilerin
dogasiin daha dogru bir sekilde belirlenmesiyle literatiire onemli katkilar yapacaktir.
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