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ABSTRACT

The study is defined as revealing classroom teachers’ views on the extent to which Maarif inspectors exhibit
professional guidance behaviors and the degree to which these behaviors motivate teachers, as well as determining
the relationship between inspectors’ professional guidance practices and the effects of these practices on teacher
motivation. In the current context, expectations of education inspectors are conceptualized not merely as adopting
a corrective, deficiency-detecting supervisory role, but as embracing a position that contributes to teachers’
professional development through guidance and mentorship. This transformation entails identifying teachers’
developmental areas, supporting their strengths, and systematically presenting constructive recommendations
aimed at enhancing educational quality. Within this framework, it is posited that education inspectors assume a
more effective and comprehensive role by integrating supervisory and mentoring functions throughout educational
processes.To increase the effectiveness of work conducted with teachers, inspectors’ mentoring roles require clear
and measurable definitions. This study aims to describe teachers’ perceptions of education inspectors’ mentoring
roles and to inform guidance-based empowerment processes through these perceptions. Accordingly, the objective
is to elucidate how the mentoring role is perceived based on teachers’ views and to structure guidance practices in
line with these perceptions. The findings to be obtained from the research are anticipated to contribute to a clearer
understanding of the need for an interactive, developmental, and supportive supervision—-guidance approach that
fosters teachers’ professional growth. In this respect, the study is significant in laying the groundwork for a
reassessment of education inspectors’ duties and responsibilities, improving the quality of mentoring activities
directed at teachers within supervisory processes, and enhancing institutional practices on an evidence-based basis.
Keywords: Inspector, Guidance, Professional Guidance, Motivation, Teacher Motivation, Mentoring Roles,
Teacher

EGITIM MUFETTISLERININ MENTORLUK UYGULAMALARI iLE OGRETMEN
MOTIVASYONU ARASINDAKI ILISKININ INCELENMESI

OZET

Maarif miifettislerinin sinif 6gretmenlerine yonelik mesleki rehberlik davraniglarini hangi diizeyde sergilediklerine
ve bu davranislarin 6gretmenleri ne 6l¢iide motive ettigine iliskin 6gretmen goriiglerini ortaya koymak; ayrica
miifettislerin mesleki rehberlik uygulamalar: ile bu uygulamalarin 6gretmen motivasyonu iizerindeki etkileri
arasindaki iligkinin belirlenmesi olarak tamimlanmaktadir. Gincel alanda egitim miifettislerinden beklenen,
yalnizca eksiklikleri saptayan bir denetleyici roli iistlenmeleri degil; 6gretmenlerin mesleki gelisimine katki sunan
rehber ve yol gosterici bir pozisyonu benimsemeleri seklinde kavramsallastirilmaktadir. Bu doniisiim,
Ogretmenlerin gelisim alanlarinin belirlenmesini, giiglii yonlerinin desteklenmesini ve egitim kalitesini artirmaya
donulk yapici Onerilerin sistematik bi¢imde sunulmasini icermektedir. Bu gergevede egitim miifettislerinin egitim
stireglerinde hem denetleyici hem de mentorliik islevlerini biitiinlestirerek daha etkin ve kapsayici bir rol
tstlendikleri ileri surtlmektedir. Ogretmenlerle yiiriitiilen ¢alismalarm etkililiginin artirilabilmesi icin egitim
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miifettislerinin mentorliik rollerinin acik ve olgiilebilir bigimde tanimlanmasi gerekmektedir. Bu ¢aligmada,
ogretmenlerin egitim miifettiglerinin mentorliik rollerine iliskin algilarinin betimlenmesi ve bu algilarin rehberlik
temelli giliglendirme siireglerine bilgi saglamasi amacglanmaktadir. Bu dogrultuda, &gretmen goriislerinden
hareketle mentorliik roliiniin nasil algilandiginin ortaya konulmasi ve rehberlik uygulamalarinin buna gore
yapilandirilmasi hedeflenmektedir. Arastirmadan elde edilecek bulgularin, 6gretmenlerin mesleki gelisimini
destekleyen, etkilesime agik ve gelistirici nitelikte bir denetim—rehberlik yaklasimina duyulan gereksinimin daha
net bicimde anlasilmasina katki saglayacagi ongoriilmektedir. Bu yoniiyle ¢alisma, egitim miifettislerinin goérev
ve sorumluluklarinin yeniden degerlendirilmesine, denetim siireglerinde 6gretmenlere yonelik mentorliik
faaliyetlerinin niteliginin artirllmasina ve kurumsal uygulamalarin kanita dayali bi¢imde iyilestirilmesine zemin
olusturmasi bakimindan 6nem tagimaktadir.

Anahtar Kelimeler: Miifettis, Rehberlik, Mesleki Rehberlik, Motivasyon, Ogretmen Motivasyonu, Mentorliik
Rolleri, Ogretmen

1. GIRIS

Her {ilkede oldugu gibi, ilkemizde de egitim politikalari dogrultusunda yiiriitiilen
egitim-6gretim faaliyetlerinde paydaslarin performansinin gelecegimizi dogrudan etkiledigi
kabul edilmektedir. Paydaslarin niteligi ve motivasyonunun verimlilik iizerinde belirleyici
oldugu; buna bagli olarak egitim-6gretim siireclerinin kalitesinin artabildigi ya da azalabildigi
goriilmektedir. Motivasyon olgusunun, tiim sektorlerde oldugu gibi egitim alaninda da kritik
onem tasidigr; bu konuya iliskin ¢ok sayida arastirmanin ylriitiildigli bilinmektedir.
Dolayistyla egitim hizmetlerinde paydaslarin motivasyonunun farkli agilardan incelendigi ve
motivasyon ile onu etkileyen degiskenler arasindaki iliskinin agiklanmaya g¢alisildig ifade
edilmektedir.

Miifettis yeterlikleri tiir boyutunda ele alindiginda, teknik, insancil ve karar yeterlikleri olmak
iizere ii¢ baslikta siniflandirilmaktadir. Teknik yeterliklerin gorev alanlarina iliskin teknik bilgi
ve becerileri kapsadigi; insancil yeterliklerin birey ve gruplar1 anlama ile giidiileme becerilerine
karsilik geldigi; karar yeterliklerinin ise sorunun farkina varma, bilgi toplama ve siniflama,
¢oziimleme, secenekleri degerlendirme, se¢im yapma, uygulama ve izleme-dizeltme
basamaklarini igerdigi belirtilmektedir.

Yonetim birimlerince yiiriitillen denetim etkinliklerinde ve miifettislerin dogrudan
gerceklestirdigi denetim siireglerinde, Ogretmenin gelistirilmesi ile 6grenme niteliginin
yiikseltilmesinin diger denetsel faaliyetlerden ayristirilarak onceliklendirilmesi gerektigi
vurgulanmaktadir. Miifettisin gorevinin, 6gretmene “nasil Ogretecegini” dikte etmek degil;
islerligi olan ve gereksinim duyulan bilgiye nasil ulasacagi konusunda sistematik destek
saglamak oldugu ileri siiriilmektedir. Denetsel yaklagimin temel felsefesinin, 6gretmenin
ogretme bilgisi, becerisi ve deneyimi arttik¢a 6grencinin daha fazla 6grenecegi yoniindeki yalin
ilkeye dayandirilmasi gerektigi savunulmaktadir.

Miifettislerin, gérevli bulunduklar1 okul sistemlerinin amaglarinin dogru anlasilmasi ve tutarl
bigimde yorumlanmasi siirecinde merkezi bir rol {istlendikleri; bu roliin etkili bigimde icra
edilebilmesi i¢in miifettislerin okulun amaglarini yetkinlikle kavramalar1 ve yorumlamalari
gerektigi belirtilmektedir. Bu gerekliligin, belli bir mesleki yeterlik diizeyini zorunlu kildig
ifade edilmektedir.

Maarif miifettislerinin 6gretmenlere mesleki rehberlik saglayabilmeleri i¢in ilgili alanlarda tam
donanimli olmalar1 gerektigi vurgulanmaktadir. Ogretmenlerin cagin gerekliliklerine uygun
bicimde mesleki gelisimlerini siirdiirmeleri, egitim-6gretim faaliyetlerinin kalitesinin
yiikseltilmesi, 6grencilerin ¢ok yonlii taninmasi, 6zel egitim, aile-cevre iligkileri, mevzuat,
ogretim yontem ve teknikleri ile 6lgme-degerlendirme konularinda ilkogretim miifettislerince
yiiriitiilen rehberlik uygulamalarina iligskin 6gretmen, yonetici ve maarif miifettisi goriislerinin
incelendigi belirtilmektedir.
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Ogretmen motivasyonunun egitim-6gretim siireglerini olumlu yonde etkiledigi hususunun
genis kabul gordiigii; bu yargiy: destekleyen ¢ok sayida ¢aligma bulundugu ifade edilmektedir.
Bu arastirmada, denetim ve rehberlik misyonlari birlikte yiiriiten maarif miifettislerinin
mesleki rehberlik ¢ergevesinde 6gretmen motivasyonunu hangi diizeyde etkilediklerinin ortaya
konmas1 ve bu bulgular dogrultusunda gelistirici onerilerin sunulmasi 6nemli goriilmektedir.

Mentorliik faaliyetlerinin egitim sistemi agisindan belirleyici dneme sahip oldugu; siirecin
deneyimli ve basarili 6gretmenlere yeni bakis acilar1 kazandirdigi ve meslege yeni baslayan
ogretmenlerin ig baginda gelisim gostermelerine imkan tantyarak 6zgiiven ile basar1 duygularini
artirdigr (Aydin, 2022) belirtilmektedir. S6z konusu mentorliik gorevinin 6gretmenler arasi
dayanigsma, okul yoneticileri ve rehberlik birimlerinin katkilartyla yiiriitiillmesinin yaninda;
egitim sistemi i¢inde bilgi ve deneyimleriyle 6ne ¢ikan egitim miifettislerinin de nemli roller
iistlendikleri vurgulanmaktadir. Egitim sisteminde farkli aktorlerce icra edilen mentorliik
faaliyetlerinin niteligi ve etkililiginin arastirmaya deger bir alan olusturdugu; 6zellikle deneyim
ve uzmanlik birikimleriyle egitim miifettislerinin {istlendikleri rollerin 6gretmenlerin mesleki
gelisiminde belirleyici olabildigi ifade edilmektedir. Bu dogrultuda arastirmanin
problematiginin, egitim miifettislerinin 6gretmenlere yonelik mentorliik rollerinin incelenmesi
olarak tanimlandig: belirtilmektedir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1. Ogretmen Denetiminin Onemi ve Etkisi

Ogretmenin, 6grencilerin akademik basarisinda belirleyici bir unsur oldugu kabul edilmektedir.
Amerika’daki egitim firsatlarinda esitlik raporunda 6gretmen niteliklerinin, okul i¢indeki diger
degiskenlere kiyasla 6grenci basarisindaki varyansi daha giiclii bigimde agikladigi ortaya
konulmustur (Coleman, 1996; akt. ilgan, 2006). Bu bulgunun, dgretmenin dgrenci 6grenme
ciktilar1 tizerindeki etkisini agik bigimde gosterdigi degerlendirilmektedir.

Ogretmenlerin  mesleki gelisimlerini ve motivasyon diizeylerini destekleyen baslica
mekanizmanin denetim sistemi oldugu ifade edilmektedir. Sistematik denetim uygulamalariyla
ogretmenlerin bireysel ve mesleki durumlarinin nesnel olarak saptandigi; mevcut diizeyin
beklenen yeterliklerle karsilastirildigi  ve  gelisim  gerektiren alanlara  yonelik
dizeltici-iyilestirici eylem planlarinm gelistirildigi belirtilmektedir. Denetim siirecinin,
ogretmene konumuna iligkin saglikli geri bildirimler iiretme olanagi sunarak mesleki ve kisisel
gelisimin daha diizenli bir rotada ilerlemesini miimkiin kildig: ileri siirilmektedir. Bununla
birlikte Ogretmen motivasyonunu etkileyen c¢ok boyutlu g¢evresel ve yapisal etmenlerin
bulundugu; okulun fiziki kosullari ile sosyal-kiiltiirel ikliminin, gérev yapilan bolgedeki i¢ ve
dis sorunlarin, {icret diizeyinin ve 6gretmenin toplumsal konumuna iliskin alginin motivasyon
iizerinde belirleyici rol oynadig1 vurgulanmaktadir. Mesleki gelisimin, 6gretmenlik pratiginde
yasal, kavramsal, teknik ve sosyal degisimlere uyum saglayan giincel davranis oriintiileri olarak
tanimlandigi belirtilmektedir (Murphy ve Calway, 2008).

Ogretmen denetiminin, dgretimde etkililik ve verimliligin giivence altina alinmasinda kritik
islev listlendigi savunulmaktadir. Denetim mekanizmasinin, egitim-6gretim hedeflerinin en tist
diizeyde gerceklestirilmesine “yol gosterici” bir cerceveyle eslik ettigi; Ogretimdeki
eksikliklerin saptanmasi, diizeltilmesi ve iyilestirilmesi ile yeni yontem ve yaklagimlarin
gelistirilmesine katki sundugu ifade edilmektedir. Belirlenen amaglara erisimde denetimin
amaca uygun ve hizli islemesi; eksiklerin giderilmesi ile uygulanan yodntemlerin
gelistirilmesinde dinamik ve uyarlanabilir bir yapir siirdiiriilmesi gerektigi belirtilmektedir.
Ogretimde arzu edilen ¢iktilarin en yiiksek diizeyde elde edilmesi hedefleniyorsa, 6gretmen
denetimine sistematik Oncelik verilmesi ve degisen kosullara karsilik verebilecek bigcimde
denetim stireclerinin siirekli glincellenmesi gerektigi ileri stiriilmektedir (Erdem, 2006).
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Ogretmenlerin, farkli gereksinimleri olan 6grenci gruplarmin ihtiyaglarini karsilayabilmek ve
ogrenme bilimine iligkin yeni bulgular ile etkili 6gretim ve program farkliliklarini uygulamaya
yansitabilmek i¢in meslek yasamlari boyunca bilgi ve becerilerini siirekli giincellemeleri
gerektigi ifade edilmektedir (Unal, 2019). Bu ¢ergevede dgretmen degerlendirme sistemlerinin,
ogretmenlerin kendilerini gelistirmeleri ve giincel tutmalar1 agisindan temel bir ara¢ olarak
konumlandigi; mesleki gelisimin zorunlu goriildiigii ve diizenli bigimde izlenmesi gerektigi;
sorun alanlar1 belirlendiginde ¢oziim i¢in gerekli Onlemlerin ivedilikle devreye alinmasi
gerektigi belirtilmektedir.

Ogretmenin &grenme-6gretme yontem ve tekniklerine, mevzuattaki degisikliklere, sosyal
farkliliklara ve kavramsal bilgi-becerilerine iligkin gilincelleme gereksiniminin; sinif igi
gozlemler, hazirlanan belgelerin incelenmesi ve Ogrenci tepkilerinin ¢éziimlemesi yoluyla
belirlenebilecegi ifade edilmektedir. Bu uygulamalarin tamaminin denetim sisteminin temel
calisma alanini

2.2. Ogretmen Denetiminin Amaci

Ogretmen denetimi siireglerinin amaclarmimn mesleki gelisim ve hesap verebilirlik olarak iki
eksende yapilandigi belirtilmektedir. Gelisimsel islevin, 6gretim uygulamalarinin siirekli
iyilestirilmesine ve mesleki gelisim i¢in diizenli doniit saglanmasina odaklandigi; temel hedefin
yeterli mesleki gelisimi glivence altina alarak 6gretim uygulamalarint siirdiiriilebilir bigimde
gelistirmek oldugu ifade edilmektedir. Hesap verebilirlik islevinin ise iyi 6gretim standartlarina
gore performans ve ge¢mis uygulamalar hakkinda genel bilgi {iretmeyi amagladigi
vurgulanmaktadir (Ince, 2023).

Ogretmen denetiminin birincil amacinin 6gretmeni gelistirmek oldugu ileri siiriilmektedir. Bu
nedenle denetim sistemlerinin kapsamli veri toplama, ¢ok boyutlu izleme ve ayrintili uygulama
planlar1 gerektirdigi; her 6grencinin son derece etkili bir 6gretimi, her 6gretmenin ise gegerli ve
giivenilir geri bildirimi hak ettigi savunulmaktadir. Yetenekli 6gretmenlerin ve onlart etkili
bicimde denetleyecek insan kaynaginin yetistirilmesi i¢in orgilitsel kapasitenin giiglii sistemler,
tutarlt uygulamalar ve nitelikli egitim programlariyla zaman iginde insa edilmesi gerektigi; bu
stireclerin 6gretmen gelisimi ve Ogrenci Ogrenmesini eszamanli iyilestirmeyi hedefleyen,
uygulamanin tiim basamaklarini dikkate alan biitlinciil bir planla baglatilmas1 gerektigi
belirtilmektedir (Goktas, 2008).

Ogretmen denetiminin iki temel amaca gore yiiriitiildiigii ifade edilmektedir: birincisi
ogretmenin performansini degerlendirmek, ikincisi 6gretmenin mesleki gelisimine katkida
bulunmaktir. Genel (summatif) degerlendirme kapsaminda ogretmenin performansinin
saptanarak Odiillendirme, yilikselme gibi mesleki kararlara dayanak olusturulmasi;
bicimlendirici (formative) degerlendirme kapsaminda ise mesleki gelisimin desteklenerek etkili
egitimin gerceklestirilmesinin amaglandig belirtilmektedir.

Ogretmen denetiminin, dgretmenlerin mesleki yeterlik ve performanslarina iliskin yargilarla
sonuglanan degerlendirme ile Ogretim uygulamalarini gelistirmeye dontk geri bildirim
saglayan degerlendirme olmak iizere iki tiirii bulundugu; bu iki tirlin G6gretmen
degerlendirmesinin bi¢imlendirici ve genel olmak iizere iki temel amacinm karsiladig: ifade
edilmektedir (Unal ve Giilmez, 2019).

2.3. Teftisin Onemi

Ulkemizde uzun yillardir tartisma konusu olan alanlardan birinin egitim ve e@itim sistemi
oldugu gorilmektedir. Onca tartismaya ragmen egitimdeki sorunlarin kalici bigimde
coziilememis oldugu ifade edilmektedir (Goktas, 2008).
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Cagdas devletlerin diizeyine erismede ve gelisen teknolojiyi yakalamada belirleyici faktoriin
egitim oldugu kabul edilmektedir. Bir iilkenin ekonomik biiylimeyi gerceklestirmesinin ve
beklenen sosyal doniisiimii saglamasinin temelinde egitim olgusunun yattig1 belirtilmektedir
(Oz, 1985).

Bu cercevede egitim kavraminin agikliga kavusturulmasi gerekli goriilmektedir. Egitim, bireyin
toplumda hak ettigi konuma erigebilmesi ve bu konumdan hem toplum hem de kendisi i¢in yiice
amaclara ulasabilmesi icin gerekli bilgi, davranmis ve yeteneklerle donatilmasi olarak
tanimlanmaktadir. Bu tanima gore egitimin, birey ve toplum agisindan zorunlu bir ihtiyag
oldugu ileri siirilmektedir. Cagdas insan ve 6zlenen ¢agdas toplum olmanin yolunun ¢agdas
egitimden gectigi vurgulanmaktadir. Her iilkenin kendi kiiltiirel mozaigini 6zlimseyerek
olusturdugu bir egitim politikasinin bulundugu; s6z konusu politikanin sistem i¢indeki egitim
stireglerini ve programlarini bigimlendirdigi belirtilmektedir. Bu nedenle bir iilkenin,
ekonominin gereksinim duydugu nitelik ve nicelikte bireyleri yetistirebilmek ve toplumun
bilinglenmesini saglayabilmek icin egitim politikasini son derece dikkatli bicimde saptamasi
gerektigi savunulmaktadir. Thtiyaca gére belirlenmis bir egitim politikasma bagli olarak
hedeflerin gergeklestirilebilecegi; egitimden beklenen verimin elde edilmesinde denetim
mekanizmasinin kurulmasi ve objektif degerlendirmenin ylriitiilmesinin 6nemli bir faktor
oldugu ifade edilmektedir (Goktag, 2008).

Tiim {ilkelerde karsilasilan problemlerin temelinde egitim unsurunun yattigi; bu problemlerin
¢oziimiinde en bliyilik katkinin yine egitimden beklendigi ileri siiriilmektedir. Bu denli kritik bir
kavramin tesadiiflere ve beklentilere birakilamayacagi; 6zellikle egitim kurumlarinin denetim
ve degerlendirme gorevini icra edecek miifettislerin sistemli ve planli bir yetistirme siirecinden
gecirilmelerinin zorunlu oldugu vurgulanmaktadir. Egitim siirecinin, yiizyilin gereksinimlerine
yanit verebilecek sekilde orgiitlenmesi gerektigi belirtilmektedir (Balta, 1988).

Gelecegi temsil eden genglerin, degisen ve gelisen toplumun sorunlarini kavrayabilen, bu
sorunlara ¢oziim tiretebilen ve farkli kosullara uyum saglayabilen bireyler olarak yetistirilip
topluma kazandirilmalar1 gerektigi savunulmaktadir. Egitim sisteminin, yapici, yaratici ve
iretken bireyler yetistirebilmek i¢in kendisini bir sistem olarak yeniden onarmasi gerektigi ileri
stirilmektedir. Sistem ve c¢iktilarinin hedeflenen amaglara uygunlugunun etkin ve objektif
bigcimde degerlendirilmesi i¢in sistem ig¢inde iiretken bir teftis mekanizmasinin kurulmasi
gerektigi; etkinlik ve ugrasin bulundugu her yerde denetim ve degerlendirmenin de bulunmasi
gerektigi belirtilmektedir. Kurum i¢i ¢alismalardan istenen verimin elde edilmesi ve beklenen
degisim ile gelismenin saglanmasinin ancak etkili bir teftis sistemiyle miimkiin oldugu ifade
edilmektedir. Egitim sisteminde teftisin rol alanlar1 esas alinarak ilgili tanimlarin yapilmis
oldugu belirtilmektedir (Aydin, 1993).

Her kurumun saptadigi hedeflere ulasabilmek icin sahip oldugu kit kaynaklar: etkili ve verimli
bicimde kullanmak zorunda oldugu; hedeflere ulagsma diizeyinin kaynak kullanim bi¢imine
bagli bulundugu vurgulanmaktadir. Bu nedenle kurumlarin, yiiriittiikleri tiim {iretim
faaliyetlerini denetim ve degerlendirme siizgecinden gegirmeleri; iirettikleri {irtin ve verimliligi
artiracak Onlemleri almalar1 ve Oneriler gelistirmeleri gerektigi savunulmaktadir. Bu
perspektiften bakildiginda teftisin kurumlar i¢in hayati bir 6nem tasidig: ifade edilmektedir.

Sistem veya kurum ag¢isindan bu denli 6nem atfedilen degerlendirmenin amacinin kurum iginde
degisim ve gelisimi saglamak oldugu belirtilmektedir. Degerlendirmenin 6ziinde, kurumun
saptadigi amaclara etkili ve verimli bi¢imde ulagsmasmin giivence altina alinmasi, {iretim
faaliyetlerinde goriilen aksakliklarin tespit edilmesi ve mevcut durum karsisinda ¢oziim
onerilerinin gelistirilmesi bulundugu ileri siiriilmektedir (Goktas, 2008).



EGITIM MUFETTISLERININ MENTORLUK UYGULAMALARI iLE

56 - OGRETMEN MOTIiVASYONU ARASINDAKI ILISKININ INCELENMESI

2.4. Egitimde Denetimin Amaclari

Orgiitlerin etkililiginin, amagclarina ne 6lgiide ulastiklartyla iliskilendirildigi; drgiitsel amaglarin
faaliyetlere yon veren bir rehber niteligi tasidigi, esgiidiimlii yiiriitiimii sagladig1 ve yontem,
strateji ile ilkelerin belirlenmesinde temel referans noktasi iglevi gordiigi belirtilmektedir. Bu
amaglarin, orgiitiin gelecegini sekillendiren ve faaliyetlere yol gosterici bir rol Gstlenen kritik
bir isleve sahip oldugu vurgulanmaktadir (Gokge, 1994).

Denetimin genel amaclar1 belirlenirken kurumsal genel amaglarla uyum iginde hareket
edilmesi; 6zel amaglarin saptanmasinda ise kurumun girdi, islem ve ¢ikt1 siireglerinin; bu
sureclerdeki degiskenlerin ve bunlarin genel amaglarla iliskilerinin dikkate alinmas1 gerektigi
ifade edilmektedir. Kurumu etkileyen ve kurumdan etkilenen cevresel sistemler ile alt
sistemlerin genel 6zellikleri ve beklentilerinin g6z 6niinde bulundurularak sistem yaklagiminin
temel alinmasinin zorunlu oldugu ileri siiriilmektedir (Bursalioglu, 2015). Kurumda yiiriitiilen
denetimin egitimin genel amaglarina uygun bicimde tasarlanmasi ve icra edilmesinin 6nem
tasidigl; bu nedenle egitimin amaglarinin gergeklestirilmesinde denetimin belirleyici bir rol
iistlendigi belirtilmektedir.

Egitimde denetimin, belirlenen egitim ve dgretim amaclariin ne dl¢iide gerceklestirildigini
tespit etmeyi ve bu hedeflere en uygun yontemler ile degerleri kesfetmeyi amacladigi; bu
nedenle denetim amaglarinin egitim sistemi ve okullarin genel amaglarindan bagimsiz bigimde
belirlenemeyecegi ifade edilmektedir (Aydin, 2014). Dolayisiyla denetimin yalnizca hedeflere
erisim diizeyini Olgmekle kalmayip bu hedeflerin gerceklestirilebilmesi i¢in en uygun
yontemleri de belirledigi; bu durumun egitim siirecinin etkililigini artirarak amaclarin
gerceklestirilmesini kolaylastirdigi ileri stirilmektedir.

Egitimde denetimin bir diger amacinin, 6grenme siirecini daha verimli hale getirmek ve 6gretim
programlari ile 6gretim materyallerini gelistirmek oldugu; hizmet i¢i egitim uygulamalarinin
yayginlagsmasina onciiliik etmek, dgretmenlere ihtiya¢ duyduklart konularda kapsamli destek
saglamak ve Ogretmenlerin rollerini ile egitimdeki gorevlerini netlestirmelerine katkida
bulunmanin amagclar arasinda yer aldig1 belirtilmektedir (Gokge, 1994).

Giliniimiiz egitim sisteminde denetimin, 6gretmenleri hizmet i¢i egitimle gelistirme hedefinin
yani sira okulda tiim egitim-0gretim siireclerini iyilestirecek bir ortam olusturmay1 amacladigy;
bu alanda denetim siirecinin yalnizca 6gretmen gelisimiyle sinirli kalmamasi, 6grencilerin
ogrenme deneyimlerini giliglendirecek stratejilerin gelistirilmesini ve okul i¢indeki tiim
paydaslarin is birligi icinde calisarak egitim kalitesinin yiikseltilmesine katki sunmasini
gerektirdigi vurgulanmaktadir (Karagézoglu, 2023). Denetim faaliyetlerinin egitim sisteminin
degisen ihtiyaclarina gore siirekli gelistirilmesi; ancak bu sayede denetimin daha etkili ve
verimli hale gelebilmesinin miimkiin oldugu ifade edilmektedir.

2.5. Egitimde Denetimin ilkeleri

Orgiit amaglarinin gergeklesmesinin belirli ilkelere dayandigs; ilkenin, kurum iginde yénetimi
yonlendiren, diisiinceyi bicimlendiren, elestiriyi destekleyen, davraniglara rehberlik eden ve
hem yonetenler hem de yOnetilenlerce dogru kabul edilen kurallar biitiinii olarak tanimlandig:
belirtilmektedir (Gokge, 1994). Bu ilkelerin, orgiitte bireysel ve kolektif davranislarin uyumunu
sagladigi; ilkelerle cizilen cergevenin calisanlarin sorumluluklarini daha agik kavramalarina,
karar siireclerine katkida bulunmalarina ve ortak hedeflere yonelik daha etkin hareket
etmelerine olanak tanidig1 ifade edilmektedir. ilkeler sayesinde &rgiitte diizen ve tutarliligin
tesis edildigi; ayn1 zamanda esnekligin korunarak yenilik ve degisime agik bir yapmin insa
edilebildigi; bu yolla i¢ dinamiklerin giliglendigi ve dis c¢evreyle uyumlu bir zemin
olusturulabildigi ileri stiriilmektedir (Koku, 2025).
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Ilkelerin, orgiit i¢i eylemleri yonlendirerek amaglara ulasmada davranislara rehberlik eden bir
rol Gstlendigi; bu sayede benimsenmesi gereken tutumlari ve kaginilmasi gereken davranislari
acikca ortaya koyarak kural islevi goérdiigli vurgulanmaktadir. Egitim amaclarinin hayata
gecirilmesinde etkin bir arag olarak ilkelerin, egitimin daha etkili ve verimli yiiriitilmesine
katki saglayarak siirecin kalitesini artirdig1 ifade edilmektedir (Gokge, 1994).

Egitim denetiminin, okul ortaminda egitimin etkin bi¢cimde gergeklestirilmesi i¢in gerekli
kosullarin diizenlenmesine yardimcei oldugu; ancak denetim amaglarina erisebilmek igin belirli
denetim ilkelerine bagliligin zorunlu bulundugu belirtilmektedir. Egitimde denetim ilkelerinin,
denetim siirecine etki eden faktorler arasindaki baglantilar1 aciklayan temel esaslar olarak
ortaya c¢iktigi; bu ilkelerin denetim uygulamalarina rehberlik ederek suregleri daha
ongoriilebilir kildig1 ve denet¢i ile denetlenen arasindaki iliskileri bigimlendirdigi ifade
edilmektedir. Denetim ilkelerinin betimleyici, yonlendirici (kural ve norm belirleyici) ve
neden-sonug iliskilerini agiga ¢ikaran islevler tasidigi; betimleyici ilkelerin egitim ve denetim
hedeflerini etkileyen unsurlar arasindaki baglar1 agikladigi; yonlendirici ilkelerin denetimin
nasil yiriitilmesi gerektigine iliskin ¢erceve sundugu; neden—sonug ilkelerinin ise egitim
strecini etkileyen degiskenlerin etkilesimlerini ve denetim uygulamalarinin sonuglarini
kapsadig belirtilmektedir (Koku, 2025).

Egitimde denetim ilkelerinin, yalnizca 6gretim siirecinin denetimiyle sinirlt kalmayip egitim
sisteminin tiim isleyisine katki sundugu; bu ilkelerin denetim siirecinin tarafsiz, seffaf ve adil
bicimde yiiriitilmesini temin ederek hem denetleyen hem denetlenen i¢cin azami faydayi
hedefledigi ifade edilmektedir. Ayrica denetim uygulamalarmin etkin geribildirim
mekanizmalar1 kurmasinin ve bu geribildirimlerin gelecekteki planlama ile karar alma
stireclerine girdi saglamasinin beklendigi ileri siiriilmektedir.

2.6. Denetmen Yeterlilikleri ve Sorumluluklari

Tarihsel stirecte denetimin, kamu kaynaklarinin kullanimini kontrol etmek, merkezi yonetime
bilgi akis1 saglamak ve egitim kurumlarinin isleyisinden sorumlu aktoérlere rehberlik etmek
seklindeki ti¢ temel isleve dayandigy; bu islevlerden ilk ikisinin hesap verebilirlik kavramiyla
iliskilendirildigi, tiglinciisiiniin ise kurumsal gelisim ve ¢alisanlarin desteklenmesiyle baglantili
oldugu belirtilmektedir. Genel cergevede hesap verebilirligin, bireylerin ya da kurumlarin
eylemlerini acgiklama ve gerekcelendirme yiikiimliiliigii olarak tanimlandigi; denetimin
temelinde yer alan bu islevin bagimsiz denetim gorevlileri tarafindan yiiriitiildigii; bu alanda
denetmenlerin hesap verebilirlik mekanizmasinin digsal aktorleri olarak konumlandig: ifade
edilmektedir (Wilcox, 2000; akt.: Sagir ve Goksoy, 2022). Buna gore egitim denetiminin,
yalnizca hesap verebilirligi tesis eden bir kontrol araci olmakla smirli kalmayip kurumsal
iyilesmeyi tesvik eden rehberlik ve danigmanlik islevini de {istlendigi ileri siiriilmektedir.

Denetimin bir insan iligkileri siireci olarak ele alinmasiyla egitim miifettisinin, 6gretmenler ve
yoOneticilerle etkili iletisim kuran; etkilesimi kolaylastiran; ortak sorunlara sahip bireyleri bir
araya getirerek ¢0ziim Onerilerinin paylagimina aracilik eden bir aktoér olarak konumlandig:
belirtilmektedir. Denetmenin, oOgretmenlere pedagojik siireglerde giiven duygusunu
pekistirecek Oneriler sunarak rehberlik ettigi; gerekli destegi sagladigi ve mesleki gelisimlerini
destekledigi; bu itibarla egitim miifettislerinin denetim ve degerlendirme ile sinirli kalmayip
ogretmen ve yoneticilerin mesleki gelisimini gliclendiren, kurumsal isleyisin iyilestirilmesine
katki sunan ve egitimde siirekli kalite artisini tesvik eden bir rehber rolii listlendigi ifade
edilmektedir (Aydin, 2022).

Egitim miifettislerinin gorevlerinin, rehberlik, denetim, isbasinda yetistirme, arastirma,
sorusturma, inceleme ve On inceleme calismalarimi yiirlitmekten olustugu; bu gorevlerin
yiriirlikteki kanunlar, yonetmelikler ve egitim politikalar1 dogrultusunda belirlendigi; egitimin
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denetiminden sorumlu egitim miifettislerinin anilan ¢ergeveye uygun bigimde hareket ettigi
belirtilmektedir (Koku, 2025).

2.7. Motivasyonun Kavrami

Motivasyon sozcliglinlin Latincedeki “harekete gecirmek” anlamina gelen “movere” kdkiinden
Ingilizceye gectigi belirtilmektedir (Lunenburg ve Ornstein, 1996). Dilimize Ingilizceden
aktarilan “motivasyon” teriminin Ingilizce karsiligmin “motivation” oldugu ifade edilmektedir
(Giindiiz, 2009). Ilgili yazin incelendiginde motivasyon kavramimnmn farkli yaklasimlar
dogrultusunda ¢ok ¢esitli bigimlerde tanimlandigi goriilmektedir. Asagida bu tanimlardan
bazilarina yer verilmektedir.

Motivasyonun, ¢alisanlarin isteklendirilmesi ve bu yolla kisisel gereksinimlerini en iyi bigimde
karsilayabileceklerine inandirilmalar1 siireci olarak kavramsallastirildigi belirtilmektedir
(Ataman, 2002).

Motivasyonun, bireylerin belirli bir amac1 gerceklestirmek tizere kendi arzu ve istekleri
dogrultusunda davranmalari; beklenen ve istenen yonde hareket etmelerini tesvik eden, bireyin
icinden veya ¢evresinden kaynaklanan gesitli giidiiler ve giidii kiimeleri olarak tanimlandigi
ifade edilmektedir (Demir, 2015).

2.7.1. Egitim Kurumlarinda Motivasyon

Kisilerin sosyal yasamlarinda sergiledikleri bir¢ok davranisin yogunlugunu, hizin1 ve
siirekliligini  belirleyen ¢esitli etkenlerin bulundugu; bu etkenlerin bireyin Kkisisel
Ozelliklerinden kaynaklanan igsel unsurlar ile gevresel kosullardan tiireyen dissal unsurlar
tarafindan belirlendigi ifade edilmektedir (Adali, 2023). Giinliikk yasamda gozlenen siradan
davraniglardan farkli olarak, istendik davranislarin kazandirilmasini hedefleyen egitim
siireglerinde, bireylerin davranist edinmesini  ve siirdiirmesini saglayan faktorlerin
denetlenmesine ve etkin kullanimina 6ncelik verildigi belirtilmektedir (Okgu, 2015).

Karmagik orgiitsel yapisiyla diger kurumlardan ayrigan egitim Orgiitlerinde uygulanacak
motivasyon araclarmin da farklilasmasi gerektigi vurgulanmaktadir (Adali, 2023). Igsel ve
digsal etmenlere bagli olarak 6gretmenlerin motivasyon diizeylerinde meydana gelen artis veya
azaliglarin siif i¢i tutumlarina dogrudan yansidigi; diisiik is doyumu ve motivasyon diizeyine
sahip 0gretmenin tutumunun Ogrencilere aktarilmasiyla 6grencilerin motivasyon ve ders ici
davranislarinin olumsuz etkilenebildigi ileri siirtilmektedir (Karaboga, 2007).

Egitim kurumlarmin profesyonel ¢aliganlarin gorev aldig: orgiitler oldugu; bu yoniiyle yonetim
anlayislarmin  diger kurumlardan bazi agilardan farklilik gosterdigi belirtilmektedir.
Ogretmenlerin  6zerk bigimde karar alabilmelerinin biiyiik 6nem tasidigi; elbette tiim
calisanlarin biitiinliyle bireysel kararlar almasmin ve bu kararlara uygun planlamalar
yapmasinin olanakli olmadigi, ancak dgretmenlerin egitim planlamasi ve smif yonetiminde
serbest¢e karar verme yetkisine sahip olmalarinin gerekli goriildiigii ifade edilmektedir (Adals,
2023). Egitim kurumlarimin uygulamalarinin planlanmasinda dgretmenlerin amir talimatlar
dogrultusunda hareket etmelerinin c¢esitli ¢atismalara yol acabildigi; bu durumun 6gretmen
motivasyonunu diisiirdiigli; dogrudan 6gretmenleri etkileyecek kararlarin alinmasi siirecinde
ogretmenlerin s6z hakkina sahip olmalarinin bu tiir catigmalarin 6nlenmesi bakimindan kritik
oldugu savunulmaktadir.

2.7.2. Motivasyon, Okul Miidiirii ve Ogretmen

Motivasyon kavraminin egitim alaninda §gretmen, 6grenci ve okul miidiirii agisindan merkezi
bir 6neme sahip oldugu belirtilmektedir (Emiroglu, 2017). Okul kalitesinin yiikselmesinin,
morali yliksek, coskulu ve heyecanli bireylerle c¢alismakla miimkiin oldugu; bu bireylerin
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basinda emek ve dzveriyle ¢alisan dgretmenlerin geldigi vurgulanmaktadir. Ogretmenlerin
istekle caligmasinin, egitim sisteminin gelismesinde kritik bir rol oynadig: ifade edilmektedir
(Sentiirk, 2006).

Ogretmen motivasyonunun, ¢alisma isteginin en iist diizeye ¢ikarilabilmesi bakimindan okul
midiiri i¢in Oncelikli bir konu oldugu ileri siiriilmektedir. Okul mudiriiniin, 6gretmenin
meslegini istekle icra etmesi i¢in gerekli motivasyonu saglamasi beklenmektedir. Miidiiriin
tutum ve davraniglarinin, 68retmenin motivasyon diizeyini artirip azaltmada belirleyici
faktorler arasinda yer aldig1; yasal gérevlerin yaninda agikca yazili olmasa da 6gretmeni motive
etmenin midiirden beklenen sorumluluklar arasinda sayildig ifade edilmektedir. Kurumun
amaclarina ulasilabilmesi ve beklenen performansin sergilenebilmesi i¢in okul miidiiriiniin
motivasyon konusuna yakindan egilmesi; etkileme glcinl motivasyonu 6n plana alarak
profesyonel bir yoOnetime doniistirmesi gerektigi savunulmaktadir. Okul miidiiriiniin
basarisinin, 6gretmenin kurum amaglar1 dogrultusunda ¢alismasina ve bilgi, yetenek ile istegini
bu dogrultuda seferber edebilmesine bagli oldugu belirtilmektedir (Aksakal Tiirkoglu, 2020).

Ogretmenin ilgi ve istemini dikkate alarak onlarla biitiinlesen okul miidiiriiniin, motivasyonu
yiikksek c¢aligma ortamlarinin olugmasimi sagladigl; 6gretmen motivasyonunun 6grencinin
motive olmasinda ve yiiriitiilecek egitim etkinliklerinin niteliginin yiikselmesinde belirleyici
oldugu vurgulanmaktadir. Motivasyon diizeyindeki artisin ya da ¢esitli nedenlere bagli azalisin,
Ogretmenin smif i¢i tutum ve davramiglarimi yonlendirerek &grencilere yansidigr ifade
edilmektedir. Motive olmus kisilerle ¢alismanin 6nemli yararlar sagladigi belirtilmektedir
(Bakan, 2004). Bu yararlardan bazilar1 arasinda isin zamaninda ve dogru bicimde yapilmasi; is
goriiliirken insanlarin haz duymasi ve kendilerine deger verildigini hissetmesi; basari
durumunun 1lgili kisilerce izlendigi i¢in asir1 denetime gerek kalmamasi; moralin yiiksek
olmasiyla miikkemmel bir is ortaminin saglanmast ve daha 6zverili ¢calismanin gerceklesmesi
sayllmaktadir. Benzer bicimde motive olmus Ogretmenle calismanin, belirlenen hedeflere
ulasmada; okul ortaminin verimli hale gelmesinde; degisim ve gelismenin yakindan izlenerek
egitimde yeniligin hayata gecirilmesinde; islevlerin eksiksiz yerine getirilmesinde ve yapilan
isten tatmin saglanmasinda 6nemli oldugu ileri siiriilmektedir (Aksakal Tiirkoglu, 2020).

Motivasyon diizeyi yliksek oldugunda 6gretmenin isten haz duydugu; is tatmininin yiikseldigi;
okul kiiltiirtine baghiliginin artti§1; kendisine deger verildigini hissettigi; basart durumunun
miidiir tarafindan gozlendigi; denetimden endise duymadigi; moralinin yiiksek seyrettigi ve
siif ortaminin etkililik kazandig1 ifade edilmektedir. Buna karsilik motivasyon diizeyi diisiik
olan ve olumsuz ¢alisma kosullarina sahip bir kurumda gdrev yapan 6gretmenin etkin ve
verimli olma olasihigmin olduk¢a smirli kaldigi; diisiik motivasyona sahip 6gretmenlerin
basaridan uzak, stres diizeyi yiiksek bir egitim ortaminin olusmasina (Yazici, 2009) ve kurumda
duraklamanin yaganmasina yol agtig1 belirtilmektedir.

Diger meslek gruplariyla karsilastirildiginda 6gretmenlerin motivasyon diizeylerinin daha
disiik seyrettigi bulgusuna ulasildigi; bu nedenle okul miidiiriiniin 68retmenin moral ve
motivasyonunu en st diizeyde tutmayr onceliklendirmesi gerektigi savunulmaktadir (Kurt,
2005). Bu onceligin, yonetim siirecinin bir parcasi olan denetim sirasinda da stirdiiriilmesi; bu
stirecte performansi destekleyen ¢aligma ortamlarinin motivasyon temelli olarak en iyi sekilde
olusturulmasi ve sorumluluk ile bilgi paylasimiin gozetilerek davranilmasi gerektigi ifade
edilmektedir (Dogani, 2010).

2.7.3. Ogretmen Motivasyonunda Denetimin Etkisi

Denetimin, orgiitsel eylemlerin kabul edilen amaclar dogrultusunda saptanan ilke ve kurallara
uygunlugunun anlagilmasi siireci olarak tanimlandigi; temel amacinin Orgiitiin amaglarinm
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gergeklestirme diizeyini belirlemek, daha iyi sonuglar i¢in gerekli dnlemleri almak ve siireci
gelistirmek oldugu belirtilmektedir.

Egitim sisteminde denetimin amacinin, egitim hizmetlerini tireten okulun etkililigini saglamak
ve surdirmek oldugu; denetimin yonetici tarafindan ya da denetgilerce yiiriitiilmesinin fark
etmeksizin tek hedefinin okul etkililigi oldugu ifade edilmektedir (Demir, 2015). Okulun
etkililigini belirleyen basat unsurlardan birinin dgretmen oldugu; 6gretmenin isine yonelik
giidiilenmesinin kendi etkililigini artirmasinin yani sira dolayli olarak okulun etkililigini de
yiikseltecegi ileri siiriilmektedir.

Sistemde kritik konumda bulunan 6gretmenin c¢alismalarimin denetlenmesinin doguracagi
sonuclar itibartyla ayricalikli onem tasidigi; sinif ortaminda gergeklesen ve ¢ok sayida
degiskenin etkiledigi siirecin saglikli isleyisinin, 6gretmenin isine yonelik giidiilenmesini
giiclendirebilecegi ve bunun okulun etkililigini artiracagi; bu noktada denetginin iki ders saati
boyunca 6gretmenle siifta gergeklestirecegi calismada sergileyecegi davranislarin 6n plana
ciktig1 vurgulanmaktadir. Denet¢inin davranislariyla 6gretmeni etkileyebilecegi ve mesleki
davraniglarin1  yonlendirebilecegi; Milli Egitim sisteminde ders denetiminde denetg¢inin
yapacagi davranislara iligkin yasal metinlerde yer alan “denet¢i ve denetci yardimcisinin sinifa
Ogretmenle birlikte girmesi, denetim sirasinda sinifin bir iiyesi gibi davranmasi, siniftan
ogretmenle birlikte c¢ikmasi ve gozlenen davranislarla ilgili gerektiginde Ogretmen ve
ogrencilere soru sorulabilmesi, agiklama yapilabilmesi, bilgi ve belge istenebilmesi” yoniindeki
hiikiimlerle bu gercevenin tanimlandigi belirtilmektedir (Demir, 2015).

Denetim siirecinde denetcinin davranislarinin anilan yonerge ile sinirlanmadigi; egitim liderligi
islevini de iistlenen denetcinin siirecte yapacagi her davranigin 6gretmenlerin giidiilenmesi ve
dolayl1 olarak performansi iizerinde etkili oldugunun g6z ardi edilmemesi gerektigi ifade
edilmektedir. Giidiilenmis bireylerin goreve odaklandigi, yogun ¢aba harcadigi ve bu cabayi
stirdlirdiigi; giidiilenmeyi anlamanin bir yandan kisisel nitelikler ile is kosullar1 arasinda
aciklayict bir bag kurdugu, diger yandan igle ilgili davranislar1 acgiklayabildigi ileri
strtlmektedir (Sullivan, 2000).

Maarif miifettislerince gercgeklestirilen okul ziyaretlerinin hangi amagla yapilirsa yapilsin
okulda sergilenen davranislarla Ogretmenleri ve okul yoneticilerini dogrudan etkiledigi;
miifettislerin okuldan ayrilmasimin ardindan olusan okul atmosferinin onlarin biraktig1 izlere
karsilik geldigi vurgulanmaktadir. Egitim-6gretim faaliyetlerinin olmazsa olmaz kurallarindan
biri 6grencilerin motive edilmesi oldugundan, 6gretmen motivasyonunun da bu faaliyetlerde
vazgec¢ilmez bir kural oldugu; bu nedenle maarif miifettislerinin mevcut bilgi birikimlerini
profesyonelce ~ kullanmalar1  ve  yetkinliklerini ortaya  koymalar1  gerektigi
belirtilmektedir(Aydin, 2014).

Okullarin bir egitim orgiitii olarak verimlilik ve basariyt insan kaynaklar1 araciligiyla
saglayabildigi; bu basar1 ve verimin ortaya ¢ikmasi i¢in ¢aliganlarin morali, coskusu, heyecani
ve gayretinin zorunlu oldugu; aksi halde ¢alisma ortaminda heyecansiz, moralsiz ve hayattan
diisiik beklentiye sahip bireylerden basar1 ve verim beklemenin neredeyse olanaksiz oldugu
ifade edilmektedir (Alig, 1997: 17; Akt: Kogak, 2013).

Ogretmenlerin miifettislerden beklentilerinin ve miifettis rollerinin &nceki béliimlerde
aciklandigt; bu agiklamalar dogrultusunda egitim-6gretim faaliyetlerinin verimli olmasini
amagclayan ve bu konuda denetimde bulunan miifettiglerin 6gretmenden basar1 beklemeleri
halinde 6gretmenin s6z konusu calismaya giidiilenmis olmasinin kritik énemde bulundugu;
bunun maarif miifettislerince i¢sellestirilmesi gerektigi ileri siiriilmektedir (Demir, 2015).
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2.8. Mentor ve Mentorliik Kavramlari

Mentor kavraminin, bilgili, akilli ve birikimli bir kisinin deneyim bakimindan baglangi¢
diizeyindeki bir bireye yol gostermesi olarak tanimlandigi; etimolojik kokeninin Homeros un
Odysseia destanina dayandigi belirtilmektedir. Odysseus’un oglu Telemakhos’un egitimini
istlenmek {izere emanet edilen 6gretmenin “mentor” adiyla anildigi; giiniimiizde mentorluk
figliriiniin, meslektaglarinin kariyerini yonlendiren, sekillendiren ve kabul gormiis deneyime
sahip rehber kisi olarak kavramsallastirildigi ifade edilmektedir (Daresh, 2004). Benzer
dogrultuda mentor sdzcitigiiniin, deneyimli ve donanimli rehber; akill, yol gosterici ve glivenilir
danigman anlamlarinda kullanildig1 belirtilmektedir (Sheal, 1992).

Mentorliik, bir meslege yeni adim atan bireylerin alanlarinda daha etkili ve yetkin hale
gelebilmeleri i¢in o alanda bilgi ve birikim sahibi deneyimli kisilerce yiiriitiilen sistematik
yonlendirme siireci olarak tanimlanmaktadir. Tarihsel siireklilik arz eden bu siirecte, uzman ve
tecriibeli aktorlerin bilgi ve becerilerini aktararak alana yeni katilanlara yol gosterdikleri; bu
yoniiyle mentor olgusunun mesleki gelisim baglaminda temel bir kavram olarak 6ne ¢iktigi
vurgulanmaktadir (Yirci ve Kocabas, 2012).

Mentorllk surecinin 8ziind, rehberlik ve glivene dayali etkilesim temelinde isleyen etkili bir
destek mekanizmasinin olusturdugu; mentorun, yeni ya da deneyimi sinirli 6gretmenlerin sinif
ici uygulamalarini gelistirmek veya belirli konularda bilgi ve deneyim paylasimi yapmak iizere
Onyargisiz ve is birligine dayali bir rol tistlendigi ifade edilmektedir. Mentorlarin elestirel ve
yargilayici bir tutum yerine, 6gretmenin gelisimini destekleyen rehberlik yaklasimiyla hareket
etmeleri gerektigi; mentor-yetisen iliskisinin karsilikli giiven tizerine kurulmasmin zorunlu
oldugu belirtilmektedir (Sullivan, 2000). Karsilikli giivenin, taraflarin diisiincelerini agikca
ifade etmelerini, geri bildirimleri yapici bi¢imde kabul etmelerini ve profesyonel gelisime
yonelik is birligini giiclendirmelerini miimkiin kildig1; giiven eksikliginde etkilesimlerin
verimliliginin diistiigli ve mentorliik siirecinin beklenen ¢iktilar1 iiretemeyebildigi ileri
striilmektedir. Bu cercevede mentor ile yetisen arasindaki giiven iliskisinin, mentorliikk
stirecinin temel yapi taslarindan biri olarak degerlendirilmesi gerektigi vurgulanmaktadir.

2.8.1. Denetim ve Mentorliik Tliskisi

Kurumlarin hedeflerine ulasabilmesi i¢in sahip olduklar1 kaynaklari en verimli bi¢imde
kullanmalar1 gerektigi; kurumsal basarinin bu kaynaklarin ne 6l¢iide etkili yonetilebildigiyle
dogrudan iliskili oldugu belirtilmektedir. Bu ¢ercevede kurumsal siireglerin diizenli denetimi
ile kaynak kullaniminin degerlendirilmesinin ka¢inilmaz bir gereklilik olarak ortaya ¢iktigs;
denetimin temel amacinin kurumun belirledigi hedeflere ulagma diizeyini analiz etmek, daha
1y1 sonuglar i¢in gerekli stratejik 6nlemleri almak ve kurumsal siiregleri stirekli iyilestirmek
oldugu vurgulanmaktadir. Kurum isleyisinin biitlinciil bir yaklasimla planli ve sistematik
bicimde izlenmesi; eksikliklerin saptanarak gerekli dizeltmelerin uygulanmasi ve hata
tekrarlarinin Oniine gecilmesiyle kurumsal yapinin daha saglikli ve stirdiiriilebilir bir isleyise
kavusturulmas1 hedeflenmektedir. Denetimin nihai amacinin, Orgiitiin belirledigi hedeflere
erisim diizeyini degerlendirmek ve bu hedeflere etkin sekilde ulasmay1 saglayacak tedbirleri
zamaninda alarak siireci iyilestirmek oldugu ifade edilmektedir (Aydin, 2014).

Denetim siirecinin  etkililiginin, yalnizca mevcut isleyisin kontrolii ve eksikliklerin
giderilmesiyle siirli kalmamasi; 6gretmenlerin mesleki gelisimini destekleyen bir mentorliik
anlayisiyla biitiinlestirilmesi  gerektigi ileri siiriilmektedir. Mentorliigiin, bireylerin
potansiyelini aciga ¢ikararak bilgi, beceri ve tutumlarini gelistirmeye yonelik bir rehberlik
slireci olarak tanimlandigt; denetim ile mentorliiglin kurumsal hedeflere ulasmada birbirini
tamamladig1 belirtilmektedir (Yirci ve Kocabas, 2012). Egitim kurumlarinda bu iki siirecin
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birlikte yiiriitiilmesiyle 6gretmenlere rehberlik saglanmasi; mesleki gelisimi destekleyen yapici
geribildirimlerin sunulmasi gerektigi vurgulanmaktadir.

Denetim ve mentorliigiin, 6gretmenlerin mesleki gelisimine katki sunmanin yani sira kurumsal
diizeyde daha saglikli ve siirdiiriilebilir bir egitim ortami olusturabildigi; denetimin
ogretmenlerin gii¢lii yonlerini goriiniir kilarak gelisim alanlarin1 belirlemelerine yardimci
oldugu; mentorliik siirecinin ise bu gelisim alanlarina yonelik hedefli rehberlik sagladig: ifade
edilmektedir. Egitim mifettislerinin mentorliilk roliinlin, O6gretmenleri cesaretlendirip
yonlendirecek stratejik yaklasimlar gelistirmek ve siirekli gelisim igin onlar1 motive etmek
oldugu; bu sayede egitim-6gretim siireglerinin verimliliginin artacagi ve 6gretmenlerin mesleki
tatmin ile motivasyonlarinin yiiksek tutulacagi; bunun da dolayli olarak 6grenci basarilarin
olumlu yonde etkileyecegi ileri siiriilmektedir (Koku, 2025).

2.8.2. Egitim Miifettislerinin Mentorliik Rolleri

Giliniimlizde hizla gerceklesen degisimler ve giderek karmasiklasan egitim ortamlarinin,
denetimi yliriiten egitim miifettislerine daha genis ve farkli roller yiikledigi; denetimden
beklenenin, hata ve sapmalarin saptanmasinin Otesine gecerek Ogretmenlerin mesleki
gelisiminin desteklenmesi, Ogretim kalitesinin iyilestirilmesi ve Ogrenme siireclerinin
giiclendirilmesi oldugu belirtilmektedir (Ilgan, 2012). Egitim miifettislerinin, degisen ve
gelisen egitim dinamiklerine kars1 kendilerini giincel tutmalar1 ve hazir bulunmalar1 gerektigi
vurgulanmaktadir.

Kurumlardaki ¢agdas denetim anlayisinin, egitim miifettislerinin mevcut rollerini gézden
gecirmelerini ve yeni rolleri i¢sellestirmelerini gerektirdigi; klasik miifettis yaklasiminin yerini
idealist ve yapici miifettis anlayiglarinin aldigi; yapict miifettisligin kapsaminin karar alma,
koordinasyon ve arastirma faaliyetlerini igerecek bi¢imde genisletildigi ifade edilmektedir
(Bursalioglu, 2015). Bu ¢ercevede egitim miifettislerinin, hizmet i¢i egitimlerle gli¢lendirilerek
stirecte daha etkin ve verimli hale getirilmelerinin miimkiin oldugu; doéniisen denetim
paradigmasinin miifettislerin rollerine iliskin algilarinin ve bu rolleri icra bigimlerinin yeniden
degerlendirilmesini zorunlu kildigi; miifettislik roliiniin yalnizca gdrev tanimlariyla degil,
bireysel ve oOrgiitsel ¢ok sayida etkenle bigimlendigi ileri siiriilmektedir (Sagir ve Goksoy,
2006).

Roliin, belirli bir statii ya da konuma sahip kisinin o pozisyondan beklenen davranislarini ve bu
davraniglar araciligiyla ¢evresiyle etkilesimini yansitan bir davramiglar biitiinii olarak
tanimlandigy; kisilik, bireysel gereksinimler, yonelimler, yeterlikler ve tutumlar gibi bireysel
faktorlerin rolin bigcimlenmesinde etkili oldugu; orgiit yapisi, yonetim anlayisi, kisiler arasi
iliskilerin niteligi, calisma kosullar1 ve oOrgiitsel olanaklarin roliin gereklerinin yerine
getirilmesinde belirleyici unsurlar arasinda yer aldig1 belirtilmektedir (Basar, 2000; Burgaz,
1995). Bu dogrultuda bireysel ve orgiitsel etkenlerin birleserek kisinin rol algisini ve bu rolii ne
Olciide gercgeklestirebildigini belirledigi; bir roliin etkin bi¢cimde icrasinin kisisel nitelikler ile
kurumsal kosullarin uyumlu isleyisine bagli oldugu vurgulanmaktadir.

Egitim miifettislerinin, kendilerine verilen gorevleri mekanik bi¢imde bire bir uygulayan
aktorler olmadiklari; sorumluluk alanlarindaki gorevleri kendi rol algilar1 gergevesinde
yorumlayarak yerine getirdikleri; miifettis rollerinin biiyiik 6lciide iginde bulunulan dénemin
kosullarina bagli olarak sekillendigi ifade edilmektedir (Sagir ve Goksoy, 2006). Gorev yapilan
cevrenin, toplum ve paydas beklentilerinin, miifettislerin kisisel o6zellikleriyle kurdugu
karsilikli etkilesimin, rol tanimlarinin olusumunda belirleyici bir unsur olarak ortaya ¢iktig ileri
strilmektedir.
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Egitim miifettislerinin rollerinin, 6gretme ve 08renme siireclerini etkileyen tiim unsurlarin
biitiinciil bir yaklasimla ele alinmasi temelinde yapilandirildigi; bu rollerin siireglerin
degerlendirilmesi ve daha etkili hale getirilmesi amaciyla sekillendirildigi; miifettislerden bu
gorevleri etkin bi¢cimde yerine getirmelerinin beklendigi belirtilmektedir. Bu rolleri icra
ederken analitik diisiinme, sorun ¢ézme ve giiclii iletisim becerilerinin etkin kullanilmasinin
gerektigi; egitim politikalarindaki giincel gelismelerin izlenerek denetim siireclerinin bilimsel
ve veri temelli bir yaklagimla yiiriitiilmesinin 6nem tasidigi ifade edilmektedir (Burgaz, 1995).
Miifettislerin sahip olduklari rollerin, denetimle sinirli kalmayip 6gretmen gelisimi ve okul
tyilestirme siire¢lerine dogrudan katki sundugu; miifettislerin donaniminin egitim sisteminin
genel kalitesini etkileyen kritik bir unsur haline geldigi vurgulanmaktadir.

Egitim miifettisinin, mentorliikk yapacagi 6gretmene en etkin bicimde yarar saglayabilmesi i¢in
gelisime acik alanlariin belirlenmesinin kritik 6neme sahip oldugu; mesleki deneyim, 6gretim
tarzi, sinif yonetimi becerileri ve bireysel 6grenme gereksinimleri dikkate alindiginda rehberlik
stirecinin kisiye 0zgii tasarlanmasimin daha etkili sonuglar doguracagi ifade edilmektedir
(Bakioglu ve Hacifazlioglu, 2000). Mentorliik siirecinin basarist i¢in miifettis ile 6gretmen
arasinda giiven temelli bir iletisim ortaminin tesis edilmesinin zorunlu oldugu; miifettisin
yalnizca yoOnlendirici bir otorite figiirii olarak degil, 6gretmenin mesleki gelisimine katki
saglayan bir mentor olarak konumlanmasi gerektigi; 6gretmen goriis ve deneyimlerine deger
verilmesinin, siirece aktif katilimi tesvik ederek mentorliik iligkisinin verimliligini artiracagi
ileri stirtilmektedir (Bakioglu ve Hacifazlioglu, 2000).

3. SONUC VE ONERILER

Calismanin, egitim miifettislerinin mentorliik rollerinin 6gretmenler tarafindan genel olarak
olumlu karsilandigin1 ortaya koydugu; bununla birlikte s6z konusu alginin dgretmenlerin
mesleki kidemi, yas1 ve teftis deneyimleri dogrultusunda anlamli farkliliklar gosterebildigi
belirtilmektedir. Elde edilen bulgularin, egitim miifettislerinin yalnizca rehberlik eden degil,
ogretmenlerin mesleki gelisiminde etkin katilimci olarak konumlandirilmas: geregine igaret
ettigi; mentorlik rollerinin kurumsal diizeyde giiglendirilmesine yonelik yapisal
dizenlemelerin zorunluluguna dikkat ¢ektigi vurgulanmaktadir.

Arastirmada 6gretmenlerin yas1 ve mesleki deneyimi arttik¢a egitim miifettislerinin mentorliik
rollerine iliskin olumlu algilarinin anlamli diizeyde azaldigi; bu bulgunun kidemli
ogretmenlerin mentorliikten yeterince yarar gormediklerini ya da uygulamalar yiizeysel
degerlendirdiklerini diislindiirdiigii ifade edilmektedir. Egitim yoneticileri ve miifettislerin,
kidemli 6gretmenlerin mesleki gelisim gereksinimlerini farkli bir perspektifle ele almalari;
derinlemesine bilgi paylasimi, es diizey 6grenme, deneyim aktarimi ve uzmanlhk temelli is
birliklerini igeren mentorliikk yaklasimlar1 gelistirmeleri gerektigi belirtilmektedir. Kidemli
ogretmenlerin pasif mentorliik alicist olarak degil, aktif katki sunan bilgi kaynag: ve es mentor
olarak konumlandirilmasinin, mentorliik algisin1 olumlu etkileyerek meslektas dayanismasinm
giiclendirecegi ileri siiriilmektedir.

Geng ve mesleki deneyimi sinirli olan 6gretmenlerin egitim miifettislerinin mentorliik rollerine
daha olumlu yaklastiklari; 6zellikle meslege yeni baslayan 6gretmenlerde mentorliik destegine
duyulan gereksinimin daha yogun hissedildigi bulgusunun 6ne ¢iktigi belirtilmektedir. Bu
cergevede hizmete yeni baslayan oOgretmenlere yonelik, egitim miifettisleri tarafindan
yapilandirilmis, takvimlendirilmis ve hedef temelli mentorliik programlarinin gelistirilmesi; bu
programlarin O0gretmenlerin ilk bes yildaki gelisim basamaklarini sistematik bicimde
destekleyecek sekilde tasarlanmasinin, 6gretmen tutumlari ve mesleki baglilik tizerinde olumlu
etkiler yaratacagi ifade edilmektedir. Gen¢ Ogretmenlerin miifettislerle yasadiklari ilk
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temaslarin ilerleyen donemlerdeki algilarim1 bicimlendirdigi gercegi dikkate alindiginda, bu
etkilesimin niteliginin kritik 6nemde oldugu vurgulanmaktadir.

Arastirmanin bir diger dikkat ¢ekici bulgusunun, teftis deneyimi arttikga 6gretmenlerin egitim
miifettiglerinin mentorliik rollerine iliskin algilarinin anlamli sekilde azaldigi oldugu; bu
durumun, teftis deneyimlerinin ¢ogunlukla denetim merkezli, gelisime kapali veya yeterince
yapict olmayan siirecler olarak yasandigini gosterdigi belirtilmektedir. Bu nedenle daha 6nce
teftis edilmis Ogretmenlerle yiiriitiilecek mentorliikk stireglerinde, egitim miifettislerinin
denetim—destek dengesini gozetmeleri; gecmis teftis uygulamalarinin yarattigi olumsuz algilari
dontistiirmeye yonelik bilingli ve sistematik bir yaklasgim benimsemeleri gerektigi
vurgulanmaktadir. Teftigin, gelisim odakli mentorliigiin bileseni olarak yeniden kurgulanmast;
ortak hedef belirleme, 6z degerlendirme ve birlikte ¢oziim iliretme gibi katilimci tekniklerin
stirece daha giiglii bicimde entegre edilmesi gerektigi ifade edilmektedir.

Benzer alanda calisma yiiriitecek arastirmacilar i¢in bulgularin, 6gretmen algilarinin yas,
mesleki deneyim ve teftis gecmisi gibi degiskenlere gore anlamli farkliliklar sergiledigini
ortaya koydugu; bu nedenle ilerleyen arastirmalarda nicel yontemlerin yani sira nitel
yontemlerin kullanilarak s6z konusu algi farkliliklarinin baglamsal ve deneyimsel temellerinin
derinlemesine incelenmesinin 6nerildigi belirtilmektedir. Calismanin sinirliliklar1 gozetilerek
yar1 yapilandirilmis goriigmeler gibi nitel veri toplama tekniklerinin tercih edilmesinin,
Ogretmenlerin mentorliik algilarim1 sekillendiren diisiinsel ve duygusal arka planin daha
kapsaml1 bigimde anlagilmasina katki saglayacagi; mentorliik rollerine iliskin algilarin yalnizca
ogretmen perspektifiyle smirli birakilmayip egitim miifettislerinin 6z-yeterlik algilarini da
iceren ¢ift yonlii degerlendirme tasarimlarinin benimsenmesinin, siirece dair daha biitlncul ve
dengeli veriler sunacagi ifade edilmektedir. Farkli okul tiirleri, sosyoekonomik baglamlar ve
kurumsal kiiltirler arasinda karsilastirmali  ¢alismalar  yiiriitilmesinin, mentorliik
uygulamalarinin ~ ¢esitliligini  ¢oziimleme acisindan Onem tasidigi; boylece egitim
miifettislerinin mentorliikk rollerine iliskin algilarin bireysel etmenlerin yaninda yapisal ve
kiiltiirel faktorlerle nasil etkilestiginin daha net bicimde ortaya konabilecegi vurgulanmaktadir.
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