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ABSTRACT

The study was prepared as a summary of the book of Refik BALAY entitled “Classroom
Management in the 2000s”. There are eleven chapters in the book. The first chapter is called
classroom management, the second chapter is the first days and impressions in the classroom,
the third chapter is arranging the classroom environment, the fourth chapter is the sources of
undesired behaviours, the fifth chapter is the techniques of managing undesired behaviours, the
sixth chapter is constructive discipline in the classroom, the seventh chapter is changing the
behaviour: rewards and punishments, the eighth chapter is the leadership role and behaviours
of teachers in the classroom, the ninth chapter is the management of difficult students in the
classroom, the tenth chapter is the spirit of the teaching profession: seven basic virtues, and the
eleventh chapter is called harmful emotions and ways of coping with them in the teaching
profession. The first chapter entitled classroom management is divided into the sub-headings
of the definitions, principles and models of classroom management. Some of the sub-headings
of the second chapter entitled the first days and impressions in the classroom are taking students
inside, greeting them, sitting, starting, teaching the lesson, getting to know the student by
monitoring each moment of the class, taking students out, and emptying the classroom. The
third chapter, arranging the classroom environment, examines the sub-headings of arranging
the physical environment, physical environment factors, planning the classroom environment,
classroom layout, arranging the social environment, arranging the learning and teaching
activities, effective time management, and teaching development. Features of an undesired
behaviour, reasons for undesired behaviours, social reasons, past experiences, the disruption of
the perception of the classroom balance, teacher-related causes, student-related causes,
curriculum-related causes, and teaching method-related causes are explained in the fourth
chapter that is characterised by the name of the sources of undesired behaviours. The techniques
of managing undesired behaviours are examined in the fifth chapter under the headings of the
techniques of managing superficial behaviours, ignoring, restructuring, using light control
techniques, using signs, closeness control, using verbal warnings, reminding the rules,
reminding the results, etc. Using positive reinforcers rather than negative reinforcers, changing
the reinforcers, expressing the expectations clearly and intelligibly, applying the rules in general
and discipline in private, being aware of the effects of non-verbal communication, avoiding
confronting the student, and avoiding physical interventions are mentioned in the sixth chapter
entitled constructive discipline in the classroom. Defining the behaviour, observing, rewarding,
the benefits of data collection in observation, and the evaluation of the behaviour are covered
by the seventh chapter of changing the behaviour under the sub-headings of rewards and
punishments. Autocratic (imperious), democratic (non-imperious), indifferent (leaving alone)
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teachers by their leadership roles; isolating the conflict (constructive), provoking the conflict
(error hunter) by their behaviours; over-reactive, reactive teachers by their expectations are
covered by the eighth chapter entitled the leadership role and behaviours of teachers in the
classroom. Some of the sub-headings of the ninth chapter, the management of difficult students
in the classroom, are mascot student, discredited student and sabotaging student. The tenth
chapter entitled the spirit of the teaching profession: seven basic virtues examines the concept
of virtue, virtuous school, seven basic virtues in education, honesty, courage, respect, justice,
grace, the art of learning and teaching virtue. The eleventh chapter examines harmful emotions
and ways of coping with them in the teaching profession. Among the topics of the relevant
chapter are worry, conflict, coping with negative emotions, getting support from other teachers,
and being cautious.

Keywords: Classroom management, undesired behaviour, leadership role of the teacher

2000°1li Yillarda Simif Yonetimi: Refik BALAY

OZET

Calisma, Refik BALAY 1in “2000’li Yillarda Sinif Yonetimi” isimli kitabinin 6zeti olarak
hazirlanmistir. Kitapta on bir tane boliim yer almaktadir. Birinci boliim sinif yonetimi, ikinci
boliim siifta ilk glinler ve izlenimler, ti¢lincii boliim sinif ortamini diizenleme, dordiincii bolim
istenmeyen davraniglarin  kaynaklari, besinci boliim istenmeyen davraniglart yonetme
teknikleri, altinc1 boliim smifta yapict disiplin, yedinci boliim davranig degistirme: 6diil ve
cezalar, sekizinci boliim sinifta 6gretmenlerin liderlik rol ve davranislari, dokuzuncu bolim
smifta zor 6grencilerin yonetimi, onuncu bolim 6gretmenlik mesleginin ruhu: yedi temel
erdem, on birinci bolim 6gretmenlik mesleginde zararli duygular ve basa ¢ikma yollart seklinde
adlandirilmigtir. Smif yonetimi isimli ilk boliim sinif yonetimi tanimlari, ilkeleri ve modelleri
alt bagliklarina ayrilmistir. Smifta ilk giinler ve izlenimler adli ikinci boliimiin bazi alt basliklar
ogrencileri iceri alma, karsilama, oturma, baglama, dersi isleme, smifin her anini izleyerek
ogrenciyi tanima, 6grencileri disar1 ¢ikarma ve smifi bosaltmadir. Ugiincii boliim olan smif
ortamin1 diizenleme konusunda fiziksel ¢evreyi diizenleme, fiziksel ¢evre faktorleri, sinif
ortamin1 planlama, sinif yerlesim diizeni, sosyal ortami diizenleme, 6grenme ve &gretme
etkinliklerini diizenleme, zamani etkili yonetme, 6gretimi gelistirme alt bagliklari islenmistir.
Istenmeyen davramislarin kaynaklar1 ismiyle nitelendirilen dérdiincii boliimde bir davranisi
istenmeyen yapan Ozellikler, istenmeyen davraniglarin nedenleri, toplumsal nedenler, gegmis
yasantilar, sinif dengesine iligkin alginin bozulmasi, 6gretmenden kaynaklanan nedenler,
ogrenciden kaynaklanan nedenler, egitim programindan kaynaklanan nedenler ve ogretim
yontemlerinden kaynaklanan nedenler agiklanmistir. Besinci boliimde yiizeysel davraniglar
yonetme teknikleri, gébrmezden gelme, yeniden yapilandirma, hafif kontrol teknikleri kullanma,
isaretler kullanma, yakinlik kontrolii, s6zlii uyarilar kullanma, kurallar1 hatirlatma, sonuglari
hatirlatma vb basliklarla istenmeyen davraniglart yonetme teknikleri irdelenmistir. Sinifta
yapict disiplin isimli altinc1 bdliimde olumsuz pekistirmeden c¢ok, olumlu pekistirme
kullanmak, pekistirecleri degistirmek, beklentileri acik ve anlasilir ifade etmek, kurallar1 genel,
disiplini 6zel uygulamak, sdzsiiz iletisimin etkilerinin farkinda olmak, 6grenciyle karsi karsiya
gelmekten kagimmmak, fiziksel miidahalelerden kagimmak konularindan bahsedilmistir.
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Davranigi tanimlama, gozleme, 6diillendirme, gézlemde veri toplamanin yararlari, davranis
degerlendirme konular1 yedinci boliim olan davranis degistirme: 6diil ve cezalar konusunun alt
basliklarinda verilmistir. Liderlik rollerine gore 6gretmenler, otokratik (buyurgan), demokratik
(buyurgan olmayan), ilgisiz (kendi haline birakan), davraniglarina gore, aykiriligi yalitan
(yapicy), aykirilig tahrik eden (hata avcisi), beklentilerine gore, asir1 tepkisel, reaktif tepkisel
ogretmenler isimli konular, sinifta 6gretmenlerin liderlik rol ve davranislar isimli sekizinci
boliimde yer almaktadir. Dokuzuncu boliim olan siifta zor 6grencilerin yonetimi konusunun
alt basliklarindan bazilar1 maskot 6grenci, gozden diisen Ogrenci, sabotajc1 &grencidir.
Ogretmenlik mesleginin ruhu: yedi temel erdem isimli onuncu béliimde erdem kavramu,
erdemli okul, egitimde yedi temel erdem, diiriistliik, cesaret, saygi, adalet, zarafet, erdemi
O0grenme ve 0gretme sanati islenmistir. On birinci béliimde 6gretmenlik mesleginde zararh
duygular ve basa ¢ikma yollar1 agiklannustir. {lgili béliimiin konu basliklar1 arasinda kaygi,
catisma, olumsuz duygularla basacikma, diger 6gretmenlerin destegini alma, ihtiyatl olma
sayilabilir.

Anahtar Kelimeler: Siif yonetimi, istenmeyen davranis, 6gretmenin liderlik rolii.

1.Boliim: Simif Yonetimi

“Ilim ilim bilmektir/ilim kendin bilmektir.

Sen kendini bilmezsen/bu nice okumaktir.” Yunus Emre

Egitim, toplumu diizenleyen ve gelecege tasiyan bir kurum olarak, onu yasatma sorumlulugunu
yiiklenecek olan insan1 yetistirir. Bilgiyi tasiyan ama kullanamayan degil, nasil 6grenecegini
bilen, gercek bilgilere ulasabilen, sahip oldugu bilgi temeline gore hareket eden, yeni bilgiler
ureten ve sorun ¢Ozen bireylere gereksinim vardir (Basar, 2001:2). Sinif, insan iletisimi ve
davranis kontrolii yoniinden esi ve benzeri olmayan bir alan ve canli bir laboratuvardir. iginde,
ogretmen ve 0grencilerin her giin saatlerce birlikte olduklari; 6grencilerin, belli yeterlikleri ve
bilgileri kazanmalar1 i¢in olusturulmus bir insan diizenegidir (Thompson, 1994:531). Sinif,
ogrenme-ogretme etkinliklerinin gergeklestigi mekanin adidir. Bu yoniiyle siif, egitim
sistemin kalbidir. Kalbin insan sistemindeki yeri neyse, sinifin egitim sistemindeki yeri de odur
Diger alt sistemlerin etki diizeyi goz ard1 edilmemek kaydiyla, Sinif yonetiminin kalitesi, okul
yonetiminde kaliteyi; okul yonetiminde kalite egitim yonetiminde kaliteyi; egitim yonetimde
kalite kamu yo6netiminde kaliteyi; kamu yonetiminde kalite ise son merhalede lkenin genel
yonetimindeki kaliteyi besler. Iyi yonetilen bir iilke, okul ve siniflari iyi yonetilen bir iilkedir.
Daha farkl bir sekilde sdylemek gerekirse; higbir iilkenin yonetimi, kendi okul ve siniflarinin
yonetiminden daha iyi degildir.

Siif Yonetimi Tanimlari

Aragtirmalar, sinif yonetimi kavraminin farkli bi¢imlerde kullanildigin1 ve bu konuda degisik
tanimlarin oldugunu gostermektedir. Buna gore sinif yonetimi: Sinif yagaminin bir orkestra gibi
yonetilmesi; i¢inde, 6grenmenin gergeklestigi bir cevrenin olusturulmasi i¢in gerekli olanak ve
stireglerin, 6grenme diizeninin, ortamin, kurallarin saglanmasi ve siirdiiriilmesidir (Basar,
2001:4). Dersin amaglarinin  68renciye kazandirilmasi igin, ders ve derslikle ilgili
diizenlemelerin gerceklestirilmesi, dersin amaglari1 dogrultusunda iletisim kurularak, 6grenci
davramislarmin denetimi ve yonlendirilmesidir (Ozyiirek, 2001:3). Onceden belirlenmis
egitimsel amag¢ ve gorevlerin basarilmasi i¢in yetkinin 6grencilerle demokratik paylasimidir
(Weston, 1997:9-10).

Ogretmen ve dgrencilerin ¢alisma engellerinin en aza indirilmesi, dgretim zamaninin uygun
kullanilmas1 ve etkinliklere Ogrencilerin katilimmin saglanmasidir (Basar, 2001:4).
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Ogretmenin, &grencileri, sinif alanini, zamam ve arag-gerecleri diizenleyerek 6grenme ve
ogretimin gerceklesmesini saglamasidir (Bauer, 2001). Ogrencilere, dgretmen tarafindan
verilen gorevlerin yerine getirilmesi i¢in yapilan etkinliklerin tiimiidiir (Wragg, 1995:5). Bu
tanimlardan hareketle sinif yonetimi; etkili bir 6§renmenin ger¢ceklesmesini saglayacak sekilde,
siif etkinliklerinin 6grencilerle birlikte, 6grenciler igin yonetilmesi olarak tanimlanabilir.
Smif Yonetimi Tlkeleri
Gordon’a (2001) gore iyi ve etkili bir sinif yonetimi, 6grencileri her tiirlii fiziksel saldiridan,
sagliksiz ¢evre kosullarindan ve psikolojik ac¢idan kétii olan biitiin davraniglardan korumalidir.
Etkili sinif yonetimi etkili 6gretmenlerle gerceklesebilir. Etkili 6gretmenler, mesleki bilgi,
beceri ve tutumlara sahip olan ve bu oOzelliklerini, amaglar1 basarmada uygun sekilde
kullanabilen 6gretmenlerdir. Buna karsilik etkisiz 6gretmenler, bozucu davranis, ancak yaygin
ve ciddi bir hal aldiginda tepki verirler, 6grenciyi sik sik tehdit eder ve onlarla kars1 karsiya
gelirler (Wragg ve Dooley, 1996:34). Partington ve Hinchliffe, etkili sinif yonetiminin bes
ilkeyi gerektirdigini ileri sirmislerdir (Wragg ve Dooley, 1996:33- -34):
1. lyi kisisel iliskiler kurma ve gelistirme: Ogrencilerin isimlerini 6grenmek, onlar1 hem
ders icinde hem de ders disinda tanimaya ¢alismaktir
2. Yeterli hazirlanma: Ders ara¢ ve gereglerini rahat kullanmak, bunlari, kullanilacak
yonteme gore diizenlemek ve eksiksiz saglandigindan emin olmaktir
3. Ders suresince arag-gereg ve 6grenci ¢aligmalarini 6rgiitleme: Biitiin sinif veya
gruplarin katilacagi ya da bireysel nitelikteki ¢calismalarin ne zaman ve nasil
yapilacaginin belirlenmesi,
4. Ozel pedagojik yetenekler: Ogrencilerin sorunlarina veya mizaglarina iliskin pek ¢ok
ipucunu yakalayabilmek ve bunlara iligkin ¢oziimler gelistirebilmektir
5. Kisisel dzellikler: Ogretmenin kendisini etkili bigimde sunabilmesine ilis kin
niteliklerdir. Bir 6gretmenin adaletli ve sabirlt olmasi, 6grencilerine sevgi ve gevenle
yaklasmasi, kendisini etkili sekilde sunmasina yardim eden olumlu kisisel 6zelliklerin
basinda gelmektedir.
Son olarak etkili yonetim seminerlerinde 6gretmenlere yapilan onemli tavsiyeler sunlardir
(Wragg, 1995:14): Dikkatli plan ve hazirlik yapin, iyi orgiitlenin ve sorunlari tahmin edin, farkli
yastaki ¢ocuklara farkl: stratejiler gelistirin, iyi kisilerarasi iligkiler kurun, ilkelerinize simsiki
sarilin, 6grencilere kendi sinirlarini ve kapasitelerini 6grenmelerine firsat verin.
Siif Yonetimi Modelleri
Simif yonetimi modelleri, tepkisel, dnlemsel, gelisimsel, davranigsal ve biitiinsel olmak tizere
bes ayri baslikta ele alinabilir (Basar, 2001:6-9; Bull ve Solity, 1996:3-8-10).
Tepkisel Model
Istenmeyen bir davranisa tepki koyarak kullanilan sinif yonetim modelidir. Amaci, istenmeyen
durum veya davramsin degistirilmesidir. Isleyisi, istenmeyen sonuca karsi tepki seklinde
oldugundan bu model, smif yonetiminin klasik modeli olarak diisiiniilebilir. Model, diizen
saglayici, oOdiil-ceza tiirii etkinlikler icerir. Bu modelde o6gretmen dikkatini istenmeyen
davranisa Ozellikle odakladigindan, diger 6grenciler giiriiltii yapma ve c¢alismay1 bozmanin
daha 6nemli ve dikkat ¢ekici oldugunu diisiinmeye baslarlar. Dolayisiyla istenmeyen davranig
azalmak yerine artma egilimi gosterebilir (Kuykendall, 1996). Modelin en zayif halkastysa, her
tepkinin bir kars1 tepkiyi doguruyor olmasidir. Her seye ragmen istenmeyen bir davranisa karst
bu modelin kullanmlmasina zaman zaman gereksinim duyulabilir (Basar, 2001:7).Onemli olan
tepkinin zamanini, yerini, siiresini ve miktarini iyi ayarlamaktir.
Onlemsel Model
Davranig bozukluklar1 henliz meydana gelmeden, bozucu davranisi dnleyici sekilde tedbirler
alma (Uzun, 2001:69), planlama diisiincesine bagli olarak gelecegi kestirme, istenmeyen
davranisi ve sonuclarini, daha gerceklesmeden Onleme modelidir. Model, egitim Oncesi
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diizenlemeleri, istenen davranis1 kolayca gosterebilecegi bir ortama, istenmeyen davranistan
uzaklastirici kural, plan, program ve hazirliklar icerir. Burada etkinlikler bireyden ¢ok gruba
yoneliktir (Basar, 2001:7-8).

Gelisimsel Model

Sinif yonetiminde 6grencilerin fiziksel, sosyal ve duygusal gelisim diizeylerinin gerektirdigi
uygulamalarin gergeklestirilmesini esas alir (Basar, 2001:8). Jacobsen, bu modeli dort
basamakta ele almaktadir (Basar, 2001:8):

1. Basamak: Onuncu yasa kadar siiren ve nasil 6grenci olunacaginin 6grenildigi basamaktir.
2. Basamak: On ile on iki yas arasi donemdir. Sinif yonetimine verilen agirlik azalir.
3. Basamak: On iki on bes yaslar1 arasindadir. Ogrenciler giic arma ve destek saglamada
birbirlerine bakarlar.

4. Basamak: Lise yillarmin bir kismini ve sonrasinda ki birkag yili kapsar. Ogrenciler kim
olduklarini, nasil davranmalar1 gerektigini anlamaya baslarlar.

Davramissal Model

Skinner’e gore davranisg, kisinin eylemde bulunmasi ve ¢evresiyle etkilesimi sirasinda ortaya
cikan gozlenebilir ve Olgiilebilir degisiklerdir. Buna gore her davranis, o davranisin oncesi ve
sonrasindaki etkenler/dinamikler analiz edilerek agiklanabilir (Ozyiirek 2001:21-33). Smith ve
Lastett’e gore (1996:97) gore de davranigsal model, bir davranisin bir bagka davranis tarafindan
etkilendigini kabul eder. Buna gore bir davranig yapildiginda hosa giden sonuglar ortaya
cikiyorsa bu durum davranisi giiclendirmekte, onun tekrarlanma olasiligini da arttirmaktadir.
Davranigsal modeli anlamaya yo6nelik bes temel varsayimdan soz edilebilir (Bull ve Solity,
1996:4-10):

Her davrams belli bir ortamda 6grenilir: Davranissal model, davranig-ortam etkilesimi
iizerinde durmaktadir. Bu modele gore her davranigs gilinliik yasantilarimiz ve iginde
bulundugumuz ortama bagl olarak olusmaktadir (Bull ve Solity, 1996:4). Yapilmas1 gereken
ilk sey, ¢ocuklarin ilk davranig O6rneklerini kazanmalar1 i¢in bulunduklar1 6grenme ortamini
uygun hale getirmektir. Bunun i¢in sorumluluk almasi, sinif i¢inde dolagmasi ve siirekli gorsel
tarama yapmasi yeterlidir (Tertemiz, 2000:57).

Ogretmen gercek/gozlenebilir davramslara odaklanmahdir: Insanlar, etkilesim halinde
olduklar1 kisilerin davranislarini siirekli yorumlar, bu davranislar hakkinda yargilar gelistirir ve
sonunda bu yargilar {izerinden o kisiyle iletisime gecerler. Yani dnce bir etiketleme, ardinda bu
etiketlemeye gore bir tavir ve davranis gelistirilmektedir.

Ogrenmek, davramsi kahic1 bicimde degistirmektedir: Amag istenen davranisi yerlestirmek,
istenmeyeni tamamen ortadan kaldirmaktir. Buna goére bir 6gretmen, dgrencinin istenmeyen
davraniginm1 ortadan kaldirp, isteneni yerlestirmedik¢e gorevini gergek anlamda yapmis
sayllmaz.

Ogretim, o6grenme icindir: Ogrencilerin etkili ve hizli sekilde ogrenebilmeleri ile
davranislarinda sistemde degisiklik meydana getirmede onlara yardim etme siireci olarak
tanimlanan 0gretimin ana hedefinde 6grenme vardir.

Davramslarimiz=Ogrenme ortamm + Eylemlerimizin sonuclarinca belirlenir: Davranisin
ortaya ¢ikmasina etki eden faktorlerle, olusumundan sonra onu izleyen sonuglar1 bir arada
gormek gerekir. Ciinkii sistematik davranis degistirmede her ikisi de ayn1 derecede 6nemlidir
(Ataman, 2000:216-217).

Davranisci psikologlarda ¢ok sayida bozucu ve kabul edilemez davranigin belli durumlara, belli
kisi ve cevrelere 6zgii oldugunu ileri siirmektedirler. Bu bilim adamlari, 6grenme ortamina
iliskin 6zellikler ve durumsal kosullarin, davranisin artmasi veya azalmasinda ya da diizelmesi
veya kotiilesmesinde temel faktorlerden biri oldugunu ileri siirmektedir. Bu agiklamalar,
istenmeyen davranisin, 6grencinin 6ziinde olmadigi yoniindeki inancini giiglendirmektedir.
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Oyleyse istenmeyen davranis olasilig1 azaltan, basarili 5grenmeyle, cocugun sosyal gelisimiyle
arttiran bir sinif ortaminin yaratilmasi gerekir (Smith ve Lastett, 1996:56).

Cocuklarin hoslanacag: tekrar arzulayacagi sekilde sonuglanan davraniglarin tekrarlanmalari
olasilig1 fazladir. Boylece davraniglar giiclenir ve kalici olurlar, yani pekisirler (Bull ve Solity,
1996:10).

Butlnsel Model

Model, dnlemsel sinif yonetimine dncelik vermeyi, gruba oldugu kadar bireye de yonelmeyi,
istenen davranisa ulagsmak i¢in, istenmeyen davranislarin nedenlerini ortadan kaldirmayi igerir.
Istenen davranislarm uygun sekilde gerceklestirilecegi, 6grencilerin istenen davraniglarinin
daha giiclii hale gelecegi, arzu edilmeyen davraniglarin ise zayiflayacagi fiziksel, sosyal ve
egitimsel ortamlar olusturmayi, biitiin Onlemsel yoOnetim cabalarina karsin olusabilecek
istenmeyen davranislariysa, tepkisel yonetim araglariyla kontrol etme ve ortadan kaldirmay1
amaclar. Model, ayrica etkinlikler siiresince 6grencilerin farkli gelisim diizeylerini dikkate
almay1 ve buna uygun uygulamalar yapmay1 igerir (Basar, 2001:8-9).

2.Béliim: Smifta 11k Giinler ve Izlenimler

Smifta ilk giinlerde 6grenci tizerinde olumlu bir etki birakmak, 6gretmenin sonraki 6grenme-
Ogretme c¢abalarini da bir dl¢iide kolaylagtirir.

Ogrencileri Iceri Alma

Eger 6gretmenlerin zihni, diizensiz siif yapisi, daginik arag¢ ve gereglerle mesgul hale gelmisse,
Ogrencilerin, bos konusma, giiriiltii ¢cikarma ve diger verimsiz eylemleri i¢in ¢ok firsatlar olur.
Ogrencileri igeri alma siireci, karsilama, oturma ve baslama olmak iizere 3 asama icerir. (Smith
ve Laslett, 1996,3-5)

Karsilama

Ik giin ve karsilasmada 6gretmen, miimkiin oldugunca 6grenci iizerinde olumlu izlenimlere
birakmaya ¢aligmalidir. Bagarili 6gretmenler, genellikle 6grencilerden dnce sinifa girer, onlari
sinifa kabul eder, karsilarina gecer ve sessizligi sagladiktan sonra onlara yapmalarini
gerekenleri soylerler. Basarili 6gretmenler bunlar1 bagirmadan ve higbir zorbalik gértintsi
yaratmadan biiytik bir ustalikla yaparlar (Wragg ve Dooley, 1996:31-32).

Oturma

Iyi olusturulmus bir oturma diizeni egitsel cabalar1 destekleyerek Ogrenme engellerinin
azalmasina yardim eder. Ogrenciler, cinsiyet, boy, gérme, isitme, ilgi siiresi, temizlik, titizlik,
ekonomik ve sosyal durum bakimindan farklidirlar. Bu farklar oturma diizeninin olusturulmasi
asamasinda 6gretmene ipuglari verir (Basar, 2001:33). Sinif i¢i oturma diizeni dersin niteligine,
Ogrencilerin yasina ve yapilan ¢alismanin 6zelligine gore degisebilir olmasina ragmen ilk
oturma diizeninin 6gretmenin kendisi tarafindan belirlenmesi 6nemlidir (Smith ve Laslett
1996:4). Oturma diizenegini olusturmada 6grencinin basart durumu, akran bagimliligi ve
haylazlig1 da dikkate alinmalidir.

Ote yandan smif i¢inde, sorumlulugunda dogal bigimde olusmasi da énemlidir. Ogretmenler,
Ogrencilerin is birligiyle calismasini gelistirmek icin arkadas grubuyla oturmalarina tesvik
edebilecegi gibi; Ogrencilerin dikkatlerini dagitabilecek gruplagmalar1i kendi istegiyle
engelleyebilir.

Baslama

Derse baslama da oOgretmen, oncelikle tim Ogrencilerin smiftaki yerlerini almalarim
beklemelidir. (Smith ve Laslett, 1996,4). Bundan sonra ilk yapilacak is 6grencilerin dikkatini
cekmektir. Dikkati ¢ekme, ders disina yonelmis ilginin ders icine yoneltilmesidir. Ogretmen,
biitlin 6grencilerin ilgisini ¢ektikten sonra derse baslamali (Basar, 2001:85), ilk birka¢ dakika
olumlu ifadeler kullanarak rahatlatici bir hava yaratmaya ¢alismalidir (Celep, 2002:112).
Heniz dersin baslangicinda 6gretmen, o derste neler yapilacagi konusunda ogrencileri
bilgilendirmelidir. Derste yapilacaklar konusunda 6grencileri bilgilendirme, giinliik programi
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onlarla paylagmay1 ifade eder. Bu durum, sinif toplantilari i¢in bir plan ve amacin var oldugunu
bildirerek, hem 0ogretmene bir nota verir, hem de Ogrencilere neleri Ogreneceklerini
hatirlatir.(LaBelle, 2000; Giirbiiztiirk, 1991:503)

Konusu ne olursa olsun her ders, biitiin 6grencileri simiftaki etkinlige katacak bi¢imde
(Smith ve Laslett, 1996:5) Ogretmen, dnceden kazanilmis becerileri giiglendirmeli, énceki
caligmalar1 Ozetlemeli ya da yeni Ogrenmeler i¢in gerekli olan ortami olusturmalidir.
Arastirmalar 6gretimde etkili olan 6gretmenlerin %80’ inin dnceki bilgileri gozden gegirerek ve
yeni bilgiyle onceki bilgiler arasinda iliski kurarak derse basladiklarini ortaya koymaktadir
(Gurbuzturk, 1991:497).

Dersi isleme

Ogrencilerin dersle ilgili kendine giiven ve yeterlilik duygulari, biiyiik oranda dgretmenin derse
olan hakimiyetine baglidir. Dersi isleme, icerigi kazandirma ile iletisim kurma ve tutum
gelistirme basliklar1 altinda ele alinabilir. (Smith ve Laslett, 1996:8-10)

Icerigi Kazandirma

Cogu zaman Ogrenme giicliikkleri ve bunun sonucu ortaya ¢ikan davranis sorunlari, dersin
iceriginin, 6grencilerin yetenekleriyle uyusmamasindan kaynaklanir. Siirekli basarisizlik, can
sikintisiyla birlikte kolayca dersten sogumaya neden olacagindan, program uygunlugu bizzat
Ogretmen tarafindan dikkatle kontrol edilmelidir.

Icerigin kazandirilmasinda ogrencinin ilgi ve katilimi siirekli tutulmalidir. Gorsel-isitsel
araglarin kullanilmasi, dgrencileri etkili kilma, dersin mantikli bir yap1 ve sira dizini iginde
verilmesi ilginin biitiiniiyle konuya odaklanmasi, pekistirme amaci disinda anlatilanlarin
tekrarlanmamasi, normal ders akisinin kesilmemesi ve istenmeyen davraniglarla herkesin
ilgisini ¢gekecek bigimde ugrasilmamasi ilgi ve katilimin siirekliligini saglar. (Basar, 2001:96)
Konular1 daha kiigtik iinitelere bolme, bireysel ¢alisma ile grup i¢i ortak ¢alismay1 gerektiren
O0grenme faaliyetleri arasinda bir donilisim saglamak, O6grencilerin daha canli ve uyanik
olmalarini kolaylastirir. (Smith ve Laslett, 1996:8). i¢erigin kazandirilmasinda basar yiikselten
bir etkende dgrenci dikkatinin konuya ve hedef davranislarina yoneltmesidir. Ogretmenin canli
olmasi, beden dilini iyi kullanmas1 6grenci dikkatinin istenen noktaya toplanmasini saglar.
(Basar, 200:97)

Diger yandan sinif etkinliklerinin belli bir akis i¢inde cereyan etmesi, disiplin saglanmasi igin
hayati 6nemdedir. Bu yiizden dersler genellikle biraz dinleme, biraz izleme, biraz diisiinme,
biraz konusma, biraz okuma ve biraz da yazmay1 igerecek bicimde siirdiiriilebilir (Smith ve
Laslett, 1996:8)

Iletisim Kurma

Smaifta iletisim, istem, mesaj ve bilgilerin ¢ok yonlii akisidir. Tek yonlii iletisim sakincalidir.
Bu yiizden iletisimi, 6gretmenden &grenciye, 0grencilerden birbirlerine ve &grencilerden
ogretmene dogru kullanmak gerekir. Iletisim yoluyla dgrenciden alman doniit, gretmenin
gayretini artirmasini, uygun eylemleri segmesine ve amaglara ulasmasina yardim eder (Basar
2001:24).

Ogrencilerle iletisim kurup onlari calismaya ydneltirken, ayni zamanda istenmeyen
davraniglardan uzaklagtirmada olumlu etkileri oldugu saptanan bazi 6nemli Ogretmen
davraniglar1 uyaniklik, Ortiisme, akicilik ve oyalanmama olarak saptanmustir.

Uyaniklik: Istenmeyen davranisi aninda ve ¢abuk fark etmek icin dgretmenin, sadece oniinde
degil arkasinda olup bitenlerden de haberdar olmas1 gerektigini ifade eder (Wragg ve Dooley,
1996: 25).

Ortiisme

Akicilik: Ogrencileri verimli calisma iizerinde tutmaya amaclayan akicilik, ii¢ kosulun
karsilanmasiyla saglanabilir (Wragg ve Dooley, 1996:25).
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Ogrenciler bir ise odaklanmisken aniden bagka bir konuya giris yapmamak, yani onlari
diirtmemek, bir etkinlige baslamak, daha sonra baska birine gegmek i¢in 6nceki etkinligi uygun
sekilde sonlandirmak, bir etkinligi bitirmek, ardindan tekrar ona geri donmek.

Oyalanmama: Bir konu Uzerinde gereginden fazla durmaktan kaginmak; dersle ilgisi olmayan
konu ve ayrmtilara dalmamaktadir. Ogretmenin, disiplin amaciyla sik sik araya girmekten
kacinmasi da smif yasantisinin diizgiin gitmesine yardim eder. Cezalandirmayla ne kadar
ugrasilirsa, azarlama ne kadar uzun devam ederse, olumsuz elestiriler ne kadar ¢ok yapilirsa
gerilim o kadar artar ve sinifin ilgisi yapilan isten o kadar uzaklagir (Smith ve Laslett, 1996:9).
Ciddi 6gretmen, gatik kasli veya sert 6gretmen demek degildir. Tam tersine gerektiginde gulen,
espri yapan, ancak isini zamaninda ve iyi yapan, verdigi sozii tutan, soziine giivenilen ve
davranislar1 kararli dgretmen ciddi 6gretmendir (Basar, 2001:6). Ogretmenin ses tonu, ne
ogrencileri rahatsiz edecek kadar yiiksek, ne de en uzak kosedeki ogrencinin duyup
anlamayacag1 kadar algak olmalidir (Basar, 2001:5). Iletisimde bir baska konu da 6gretmenin
sorular1 kullanma sekli, yeri ve zamanidir. Sorularini, siirtiisme ve gerilim liretme yerine, geri
besleme i¢in bir kaynak olarak kullanilmasi; cevaplari miimkiinse dvgii, degilse en azindan
nezaketle karsilandigi bir yaklasimin ortaya koyulmasina yardim eder. (Smith ve Laslett,
1996:10).

Ogrenciyi Tanima

Bireysel farkliliklarin farkinda olmanin ilk adimi Ogrencilerin isimlerini dogru olarak
ogrenmektir. Ogretmen Ogrenciye ismiyle seslenmesi, onu fark ettiginin ve ona deger
verdiginin de gostergesidir. Parlak, giic Ogrenen veya yaramaz Ogrenciler daha kolay
hatirlanirken, fazla dikkat cekmek istemeyen, fakat aslinda buna ihtiya¢ duyabilen 6grencileri
hatirlamak daha zor olabilir (Smith ve Laslett, 1996:11). Isimleri ve yiizleri zihne oturtmada
bagka bir yontem, yapilan her goérevin ardinda not verirken isimlerin yanina kisa yorumlar
yazmak ve sinif diginda, bahgede, koridorda, yemekhanede ¢ocuklarla her konusma firsatini
degerlendirmektir.

Smifin Her Amimi izleyerek Ogrenciyi Tanima

Smif atmosferine karsi bu duyarlili§i kazanmak hareketlilik ve dikkatin birlesimine baglidir.
Hareketlilikten kasit, 6gretmenin masaya bagli olmamasi veya bir tiir 6gretim yontemine fazla
giivenmemesidir (Smith ve Laslett, 1996:12). Sinifta dolagsmak, 6grencilerin neler yaptigini
gbozlemlemek, yapilan ¢aligmayla ilgili 6nemli konular1 sessizce isaret etmek, tavsiyeler de
bulunmak ve yol gdstermek yapilan ise duyulan ilgiyi korur. Ogrenci, istenmeyen davranislarda
bulundugunda elestirilmesi gereken 6grencinin kendisi degil, davranis olmalidir. Ayni bigimde,
cocuklar basarisiz olduklarinda da ¢ocuklar degil, uygulanan ¢alisma programi elestirilmelidir
(Bull ve Solity, 1996:38).

Ogretmenin sinifta dolasmas1 da amacli olmalidir. Ogrencilerin ¢alismalarini izlemek, ilgi ve
dikkatlerini ¢ekmek, araglarin oldugu yere ulasmak, smifta dolasma ve yer degistirmenin
amaclar1 arasinda yer alir (Basar, 2001:68). Cogu zaman giiriiltiiniin bagladig1 yéne dogru
gitmek, giirliltiiyii yapan 0grenciyi ya da 6grencilerle sessizce konusmak ve nazik bir uyariyla
is1 bitirmek, sinifin geneline yapilan bir konusma ve uyaridan daha etkili sonuglar verebilir
(Smith ve Laslett, 1996:12).

Ogrencileri Disar1 Cikarma

Cogu disiplin sorunu derse zay1f bir giris yapilmasindan kaynaklanir. Bundan sonra karigiklik
¢ikarmaya en miisait diger bir zaman dersin bitis anlaridir. Ogrencileri disar1 ¢ikarma dersi
sonuglandirma ve sinifa bosaltma asamalarini i¢erir (Smith ve Laslett, 1996:5-7).

Dersi Sonuc¢landirma

Dersi sonuglandirmak i¢in ¢aligmay1 durdurmak, 6grencilere yeterli zaman birakma ve yerinde
dikkat cekmeyi gerektirir. Eger 6grenciler, hala yazmakla veya ders arag ve gerecleri toplamak
mesgulse bunu basarmak ¢ok giictiir. Dersin sonunda yapilacak kisa bir 6zetleme, 6grencilerin
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onemli noktalar1 yakalamalarina, konunun gézden kacan kisimlarini yeniden gorebilmelerine
firsat yaratir (Celep 2002:114). Bir siav sonrasinda kiiciik bir oyun veya kisa bir hikaye i¢in
bir miktar zaman birakmak iyi bir fikir olabilir.

Sinmifi Bosaltma

Ogrencilerin smifi nasil bosaltacaklarina iliskin en uygun yontem onlarin yasima gore degisir.
[k gretim diizeyinde “kapiya en yakin masadan baslayarak tek tek ¢ikin” gibi aliskanlik haline
getirilmis uygulamalar kii¢iik ¢ocuklarin kontrol edilmesi i¢in uygun olabilir. Ne var ki
ortadgretim diizeyindeki 6grencilerde bu tiir uygulamalar, karsi ¢ikma hissini harekete
gecirebilecek etkiler yaratabilir. Bu tlir olumsuzluklar1 6nlemek i¢in, 6grencilerin, siniftan
ayrilirken siifi nasil birakacaklarini ve nelere dikkat edeceklerine dair kurallarin agikca ortaya
konulmasi gerekir (Celep, 2002:54).

3. Boliim: Simif Ortamim Diizenleme

“Cocukta d6grenme giidiisli yaratmadan 6gretmeye kalkigsma, soguk demiri ddvmeye benzer”
Horace Mann

Siif ortamu fiziksel, sosyal ve egitsel ¢evre olmak lizere {li¢ temel 68eden olugmaktadir.
Ogretmenler 6grencilerin 6grenmelerini ve davranislarini bu 6geleri diizenleyerek etkili sekilde
yonlendirebilirler (Bull ve Solity 1996:16).

Fiziksel Ortami Diizenleme

Ogrenciler 6grenme ortamlarinda ne kadar ¢ok giidiilenirse, 6grenme diizeyi de o kadar artar.
Fiziksel ortam ile ilgili her degisken egitime hem engel hem de destek olabildiginden bu ortama
iliskin tiim diizenlemelerin smiftaki dgretimi kolaylastirici nitelikte olmas1 gerekir (Unal ve
Ada, 2000:79)

Ogretmenler okullarinin fiziksel yapisi ve ¢alisma kosullari iizerinde simnirli bir etkiye sahiptir.
Bununla birlikte her 6gretmen, siif i¢i diizenlemeler yoluyla 6grenmeyi engelleyen kosullari
kismen de olsa azaltabilir (Bull ve Solity, 1996:45-46).

1. Fiziksel ortam, insanlarin davranis bigimlerini etkilediginden siniftaki cocuklarin
davraniglarin1 yonetmede dikkate alinmalidir.

2. Insanlarin galistiklar1 alan1 kullanma bigimleri, diger insanlarla iliskilerinde nerede ve
nasil oturup/durduklarini etkilediginden, iletisimlerinin 6nemli bir kismini
sekillendirir.

3. Sifta farkli yerlesim diizenlerinin se¢imi, planlanan etkinligin tiiriine gore
yapilmalidir.

Fiziksel Ortam Faktorleri

Gorsel Faktorler: Gorsel faktorler baglaminda iki 6zelligin géz Oniinde bulunmasi gerekir.
Birincisi, smifin farkli bolgelerindeki aydinlanma kalitesi, ikincisi ise sinif ortaminin
diizenlenme seklidir.

Isitsel faktorler: sozel iletisimin Oniindeki engelleri kaldirmada ve dikkat cekici seyleri
gidermede isitsel faktorlerin biiyiik O6nemi vardir. Smif i¢indeki giiriilti, 6gretmenin
sOylediklerini siirekli yinelemesine yol agar; Bu ise zamanin verimsiz kullanilmasi demektir
(Bagar, 2001:28).

Isinma faktorleri:

Isinma sistemi ortamin rahat hissedilmesinde blyk rol oynar.

Mekansal faktorler:

Yiiksek 6gretme becerilerinin, esnek diizenlemelerde daha fazla ortaya ¢iktig1 ileri siirtilmiistiir.
Mekansal faktorler baglaminda simif diizeni dyle ayarlanmalidir ki 6gretmen ve Ogrenciler
hareketleriyle birbirlerini rahatsiz etmesinler. Ogretmen, hangi malzemenin nerede oldugunu
miimkiinse isim yazarak 0grencilere gostermeli, siralar, masalar, dolap ve panolar, sinif i¢inde
hareketi engellemeyecek sekilde yerlestirilmelidir (Akyol, 2000:180).

Kisiler Arasi1 Alan Faktorler
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Hareket sekillerimizde, oturma tercihlerimizde ve digerleriyle olan etkilesimlerimizde kisisel
alan faktorlerini dikkate almak zorundayiz. Bu faktorlerin, kisilerin, birbirlerinin kisisel
alanlarin1 ihmal etmemede ve herkes i¢in yeterli calisma alani saglama da agik islevleri vardir.
Buna gore bireyler arasi iliskilerde 4 tiir alan /mesafe kullanilmaktadir (Giiney, 2000:139-141):
1. Ozel alan (0-25 cm)
2. Kisisel Alan (25 cm/1 m)
3. Sosyal Alan (1 metre-2,5 metre)
4. Genel Alan (2,5 metre-+)
Etkilesimde bulundugumuz insanlara verdigimiz mesaj1 biitiinii, konusulan sozciiklerle birlikte
s0zel olmayan mesajlar1 da igerir. Bu mesajlar ses tonu, goz temasi, yliz ifadeleri, viicut
durumu, dokunma ve hatta bazen koklama ile iletir. Ayrica her mesafenin beraberinde bir mesaj
ve anlam igerdiginin de farkindadirlar (Bull ve Solity, 1996:52). Bir kimse kendi 6zel alanina
bir baskasinin girmesi durumunda cok Ozel bir sey sdylemesini bekler. Arastirmalar,
ogrencisiyle etkilesime girmesini gerektiren ¢ok 6zel bir sey yoksa Ogretmenin kesinlikle
ogrencisinin 6zel alan1 disinda kalmasi1 gerektigini belirtmektedir (Thompson, 1994:540).
Sinif Ortamini Planlama
Sinif ortamini planlamak sinifta diizen olusturmak demektir. Diizenli bir sinifta daginik arag ve
gereglere, bos konusmaya ve gereksiz eylemlere yer yoktur. Boyle bir ortam daha bastan
itibaren Ogretmen ve Ogrencilerin hareket bicimlerini etkiler. Cocuklart yonetmede
ogretmenlerin basarili olmalar1 beklenir. Iyi hazirlanmis bir sinif ortamm ve etkili sunulan bir
derste bozucu davraniglarin olmayacag diislincesi, egitimde yaygin kabul géren bir diistincedir
(Smith ve Laslett, 1996:88).
Lemlech siif ortamini planlamada 6grenme merkezlerinin kullanilmasini o6nerir. Bu
merkezleri, 6zel bir 6grenim amacini yerine getirmek i¢in diizenlenmis ortam olarak tanimlar.
Ogrenme merkezleri olusturulurken &nce amaglar, sonra &grencilerin ne yapacagi, nasil
etkilesecegi, yani, gorevler, sorumluluklar ve iliskiler belirlenmelidir.
Sinif ayrica 6grenci etkinlikleri ve bos zamanlarda kullanilmak iizere ilgi merkezleri seklinde
dizenlenebilir (Smith ve Laslett, 1996:23).
Cangelosi ise, ideal derslik konusundaki yaklasimlar1 6ne ¢ikarmaktadir. Ona gore derslik,
biitlin sinifin katildig1 grup ve bireysel ¢alismaya uyarlanabilecek tarzda olmalidir. Son olarak
sinif ortami planlanirken asagidaki kriterlerin gz 6nilinde bulunmasi gerekir.
1. Smif ortami i¢in ¢ocuklarin birbirleriyle etkilesim durumu dikkate alinmalidir.
2. Smif ortami olusturulurken 6grencilerin materyalleri kullanma durumu g6z 6niinde
bulundurulmalidir.
3. Sinif ortam1 6grenci-6gretmen etkilesimini kolaylastirmalidir.
4. Simif ortam1 6gretmen ve dgrencilerin etkinlik stiresince rahat edebilmelerini
saglanmalidir.
Simifta Yerlesim Diizeni
Sinifta yerlesim diizeni, birey ve gruplarin rahat hareket edebilmelerine imkan saglayacak
sekilde olusturulursa, meydana gelebilecek muhtemel kalabaliklasma ve sikismanin Oniine
gecilebilir. Buda kargasay1 azaltarak 6grencilerin ilgi ve dikkatlerinin yapilan isi odaklanmasini
saglar (Bull ve Solity, 1996:54).
Sirah yerlesim diizeni: Geleneksel ya da klasik 6gretimde sinif i¢i yerlesim diizeni arka arkaya
dizilmis siralarda, yiizleri 6gretmene doniik oturan 6grencilerin olusturdugu bir diizendir.
Kiime yerlesim diizeni: Ogretmen, kiiciik gruplarla calismay diisiiniiyorsa, sinif icinde amaca
en uygun oturma diizenini nasil saglayacagini da planlamalidir.
Bireysel yerlesim diizeni: Ogrencilerin kendi baslarina kullanabildikleri tek kisilik masa ve
sandalyelerde oturma suretiyle saglanan yerlesim diizenidir. Bireysel yerlesim diizeninde
masalar, 6grencilerin birbirlerini rahatsiz etmeyecek bir bigcimde konulurken (Basar, 2001:38)
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ogretmende diger kaynaklarla birlikte sinifin ortasinda yer alir. Bu oturma diizeni derin
disiinmeyi kolaylastirirken aymi zamanda her Ogrencinin kendi diizeyinde ve hizinda
calismasina olanak saglar.

Yuvarlak Masa Duizeni: Ogrencilerin genis bir masa etrafinda oturduklar1 yerlesim diizenidir.
Kiiciik siiflarda basariyla uygulanabilecek bu yerlesim diizeni, 6grencilerin birbirlerini kolay
gormelerini, tartisma ve goriis alisverisinde bulunmalarina ve kolay iletisimin kurmalarini
saglar. Ogrencilerde, her an birbirlerini gérebildiginden, tiimiiniin s6z alma, dinleme, konusma,
tartisma ve viicut dilleriyle iletisim kurmalar1 kolaylagsmis olur. Cok sayida arastirma, 6grenci
katilimu ile oturma diizeni ve grup biiylikliigli arasindaki iliskiyi incelemistir. Buna gore grup
biiyiidiikge 6grencinin derse katilim diizeyi diismektedir. Cocuklarin sinif etkinliklerinde en
uygun davraniglar1 ortaya koymalarini istiyorsak, etkilesim ve davraniglarin olusmasina hizmet
edecek en yakin oturma diizeninin olusturmaliyiz.

Sosyal Ortam ve Diizenleme

Simifin sosyal ortamini bozan davraniglarin amaclari izlenilirse goriiliir ki, bu sorunlarin biiyiik
bir boliimiinii asagidaki sebeplerden kaynaklanmaktadir. Ilki, bu yetersizlikleri
kapatma/geg¢istirme istegi, ikincisi ise dikkat ¢ekme istegidir. Daha sonra en kotii amaglardan
olan gii¢c arayis1 ve 0¢ alma istegi gelir. Sinifin sosyal ortamini olumlu yonde etkileyen,
ogrencilerin ilgi ve gilidiilemesini canli tutmada birbiriyle yakindan iliskili olan iki kavrami
mutlaka dikkat ¢ekmek gerekmektedir. Bunlardan biri yiireklendirme, digeri ise momentumdur
(Smith ve Laslett, 1996:14-28).

Yureklendirme: dgrencilerin daha iyisini yapacak potansiyel ve kapasiteye sahip olduklari
inancinin tasdik edilmesidir.

Momentum: Ders isleyisini dengede tutmak; bir konu iizerinde fazla durarak smifin geri
kalanin ilerlemesini yavaslatmamaktir. Buna gére momentum, giicliiklerle karsilasilsa bile
dgrencinin ilerlemesini saglayan icsel bir olaydir. Ogretmen, en yeteneksiz 6grencilere bile,
basarabilecekleri gorevler ve isler vererek, i¢sel glidiilemelerini gelistirecek basar1 duygusunu
tattirmaya calisilmalidir. Sert, fakat adil, tutarli, harekete gecirici, 6grenciyle ilgilenen ve espri
anlayist olan 6gretmen tutumlarini, sinifin sosyal ortaminda &grenciler tarafindan en fazla
aranan tutumlar oldugu tespit edilmistir (Wragg ve Wood, 1996:95). Yontem ve etkinliklerde
yapilan basarili degisiklikler aslinda ortamin &zelliklerinden ¢ok etkilenir. Ogretmen ve
ogrencilerin birbirlerine gliven duymasi, degisim i¢in uygun bir atmosferin kurulabilmesi,
olumlu beklentiler tizerine kurulmus iyi iligkilerin gelistirilmesini gerektirir (Smith ve Laslett,
1996:15).

Simif igi iliskiler

Sinif icindeki 6gretmen-6grenci iliskisi, sinifin sosyal ortamini etkileyen unsurlarin basinda
gelir. Smiftaki iligkilerin bir ucunda diizenliligi amaglayan bir 6rneklik, diger ucunda ise
degiskenlik vardir. Bir 6rneklik, kuralli olmayi, degiskenlik ise, c¢esitliligi ifade eder.
Degiskenlik, bir 6rnekligin sikiciligini azaltir, ilgi ve merak uyandirir, yeni 6grenme yollari
ve iligkileri yaratir. Diger yandan hangi iligki diizeninin agirlikla uygulanacagi, sinifa, 6grenci
ozelliklerine, amaglara ve konuya gore degisir. iliski diizeni calisma aliskanliklarin heniiz
yerlesmemis oldugu durumlarda diizenlilige; ortamin yumusak, 6grencilerin bilgili, sorumlu ve
hazir oldugu durumlarda ise degiskenlige kaydirilabilir. Yapilan aragtirmalar, yaratici, esnek
ve dgretmen kontroliiniin orta diizeyde oldugunu ortaya koymaktadir (Basar, 2001:56-57).
Simif i¢i kurallar

Smif ortamini belirleyen 6nemli bir 6gede kurallardir. Kurallar, sinif i¢inde davraniglarin
sinirlarmi belirler. Ogretmenlerin, dgrencilerden neleri yapip neleri yapmayacaklarma dair
beklentilerinin resmi bir ifadesidir (Smith ve Laslett, 1996:17). Kurallarin olusum siirecine
ogrencilerinde katilmasi, kurallara iligskin sahiplenme duygusunu giiclendirir (Bauer, 2001).
Bull ve Solity (1996:72) gore siif i¢i kurallar genel olarak 3’e ayrilabilir:



32 2000’1 Yillarda Sinif Yonetimi: Refik BALAY

e Ogrencilerin birbirleriyle ve 6gretmenleriyle iliskilerini diizenleyen kurallar;
beraber ya da ayr1 calismak, 6gretmeni dinleme, arkadaslarina yardim etmek
gibi.

e Okul isleri ile ilgili kurallar; derse devam ve ev 6devini yapma gibi.

e Ozel durumlara bagl kurallar; arag-gereg talebi ve kullanimi gibi.

Ogrenciler, zaman zaman dgretmenin kurallarini teste tabii tutarlar. Boylece hangi sinira kadar
gidebileceklerini 6grenmek isterler. Bir kuralin etkili olabilmesi i¢in asagidaki ozellikleri
tasimasi gerekir (Bull ve Solity, 1996:72-74)

e Acik ve anlasilir bir sekilde ifade edilmelidir.

e Olumlu bigimde ifadelendirilmelidir. (Yapmayin yerine yapiniz gibi)

e Iifadeler kisa ve 6zlii olmali olmalidr.

e Kurallar listesi sayica fazla uzun olmamali

Anlagilmasi gii¢, keyfi ya da 6énemsiz kurallar, biitiin kurallarin itibarini diisiirtir. Kurallarin bu
gibi sakincalarinin gidermek icin 6grenci davranislarina 6gretmenin verecegi tepki tutarli ve
onceden tahmin edilebilir olmalidir. Aragtirmalar davraniglara iligskin kurallarin olusturulmasi
ve pekistirilmesinde 6gretmenler arasinda bir tutarlilik olmadigini gostermektedir (Wragg ve
Wood, 1996:50). Ornegin bir dgretmene gore uygun olan bir hareket, bir baska 6gretmenin
g06zinde kabul edilebilir bir hareket olabilir (Smith ve Laslett, 1996:18). Bu durum ayni olayin
iizerine farkl sekillerde gidilmesine yol agabilir.

Rutinler

Rutinler, sinif i¢indeki etkinliklerin akisini diizenler ve ayrica 6grenme karmasikligini daha 6n
goriilebilir bir diizeye indirmeye yardim eder. Bu da dgrencilerin ¢alismay1 planlamasini ve
olaylar1 6nceden tahmin etmelerine yardimci olur.

Bu diizen sikici degil basit olmali, fazla ayrintilardan kaginmali, bir etkinlikten digerine gegisi
kolaylastirmaktadir (Smithh ve Laslett 1996:18).

Egitsel Ortami Diizenleme

Bazi okullarda 6grenme kosullar1 en parlak, en yetenekli ve kendini giidiileyen ¢ocuklarin bile
hevesini kiran bigimde diizenlenmistir. Bu yiizden sinifin egitim ortami her yoniiyle 6grenciyi
ogrenmeye ve olumlu davranmaya yoneltecek dzellikler icermelidir (Smith ve Laslett, 1996:18-
19).

Egitim Programin1 Gozden Ge¢irme

Egitim programi/miifredat egitim anayasasidir. Egitimin amaglarinin neler olacagi, 6grencilerin
nasil 68renecegi, okul ve topluma iliskin faktorlerin 6grenmeyi nasil etkileyebilecegi, egitim
orgiitlerinde yetkili kisi ve organlarin yetkilerini nasil kullanacaklar1 hangi 0Ogretim
stratejilerinin hangi ortamlarda uygun olacagi ve 6gretimi planlama ve degerlendirme gibi
konular tiimii agik bir bicimde programda ortaya koymalidir (Wragg, 1996:14). Egitim
programi her tiirlii egitsel ve sosyal ayrimciliga/dislanmigligi kapsayici ve esnek olmalidir. Bu
Yiizden Ogretim programi, bireysel farkliliklari g6z Oniinde bulundurmali, &grencilerin
akademik alt yapilar1 ve yetenek diizeyleri dikkate alinmalidir. Bireysel farkliliklar1 dikkate
almamak, bazi 6grencilerde geri ¢ekilme davraniglari yaratabilir. Bu da 6gretimde yetersizlik
ve basarisizliga yol agar (Herschbach, 1997:91). Ote yandan belli alanlarinda 6zel 6grenme
giicliikleri yasayan ya da okulun farkli sosyal ¢evrelerinden gelip, uyum giigliigii nedeniyle
yetersiz kalan ve bu yiizden dezavantajli duruma diisen 6grencilerde vardir. Programlarda bu
durumlarda g6z ontinde bulundurmali; 6grenciler, basar1 diizeyine gore gruplandirilirken daha
az basarili olanlarin 6tekilestirilmemesini azami dikkat edilmelidir. Her seye ragmen okullarin
cogu farkli basar1 diizeyine sahip ¢ocuklardan olusan karigik siniflar olusturulmaya devam
edecektir. Bu yiizden 6gretim yontemleri farkli 6grenme kapasitelerine uygulanacak sekilde
esnek olmali sinifin geneli gruplar ve bireysel 6gretim icin farkli diizenlemeler gerektiren
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ogretim yontemleri, sinif plan ve diizenleriyle ilgili kararlar alinmalidir (Smithh ve Laslett,
1996:20).

Gruplarla Calisma

Egitim ortamini1 diizenlerken g6z 6niinde bulundurmasi gereken bir hususda basariya ulagsmak
icin grupla calismay1 6zendirmektedir. Ogretmen grupla calisirken, smifin biitiin 6grencilerini
tek bir gurubun {iyesi olarak diisiinebilecegi gibi; simifi alt gruplarada ayirabilir. Grupla
calismada her grubun araglari, gorevleri sdylenmeli, is boliimii belirlenmeli, kaynaklar
saglanmali, herkesin katilimi1 gergeklesmeli, calismalar hem grup hem de Ogretmenler
tarafindan desteklenmelidir. Ogretmen, gruplari dolasarak, yardim, yonlendirme ve denetim
gorevlerini yerine getirmelidir. Bu ¢alisma bigiminde iyi bir plan ve gézetim yapildiginda derse
yonelik ilgi dikkat ¢ekici oranda artar (Basar, 2001:39). Grupla calismada 6grenciler, ders ve
konunun o6zelliklerine gore sinifta degisik gruplar olusturabilir. Bu diizen 6grencilerin
yardimlasarak Ogrenmelerini, liderlik ozelliklerini gelistirmelirini, katilmayi, tartisma ve
dinlemeyi ve yaparak yasarak egitilmelerini saglar. Bu diizende sorunlar grupca ¢oziiliir.
Ogrenilenler grupga drneklenir, pekistirilir ve denetlenir (Basar, 2001:38). Ogrenciler, dgrenme
gruplarinda, sorun ya da konu iizerinde birlikte calisirlar. Yeterlilik diizeyi ne olursa olsun,
herkes etkinliklere katilir, ortak amaclar dogrultusunda kii¢iik gruplar halinde yardimlagarak
Ogrenilir (Basar, 2001:57). Bu yiizden 0Ogretim stratejilerini gelistiren kiisiler olarak
ogretmenler sadece bilgiyi aktarmakla yetinmemelidir; hem bagimsiz hem de grubun bir {iyesi
olarak ¢ocuklarin 6grenmelerini tesvik etmelidir.Beethovenin besinci senfonisini bestelemek
gurup isi olmadig1 gibi, uzaya roket gondermek tek basina bir kisinin yapabilecegi bir is
degildir.

Ogrenme ve Ogretme Etkinliklerini Diizenleme

Egitim ortamin1 6grenciye uygun hale getirmek bir yerde 6grenme, 6gretme etkinliklerini
uygun hale getirmek demektir. Gunlik yasant1 ve arastirmalarda elde edilen sonuglara gore
insanlar, kisisel ve etkilesim 6zelliklerine bagli olarak farkli sekiilerde 6grenirler.

Bireysel 6grenme: bireysel 6grenme degerli fakat zahmetli bir siirectir. Diger 6grencilerin
miidahale veya karismasi olmaksizin 6zel olarak caligmak isteyen d6grenciler, digerlerinden ayr1
otururlar. Burada 6gretmen her 6grenciyle dnceden belirlenmis bir siire¢ icerisinde ¢alisarak
o0grenme hedeflerine ulasmalarina yardim eder (Web ve digerleri, 1992:509). Bu 6grenme de
her 6grenci, etkinligin gerektirdigi biitiin materyallerle birlikte, digerleriyle iletisimi en az
olacak sekilde ayr1 bir bolmede oturur (Bull ve Solity, 1996:56). Bireysel 6grenme, 6zellikle
ogrenciler arasindaki 6grenme farkliliklariyla basa ¢ikmada yararl bir etkinliktir. Bu 6grenme
tiirti, sin1f ortaminda 6gretmenleri zeki ve yetenekli, 6grencilerin verimli ¢alismasi kadar; yavas
Ogrenen 6grencilerin 6grenmesinde de etkili olmaktadir (Web ve digerleri, 1992:512).
Bagimsiz 6grenme: Bireysel 6grenmenin daha kapsamlisi ve zorlu olani olarak diisiiniilebilir.
Clinkii burada 6grencinin sorumlulugu artarken, 6gretmenin sorumlulugu goérece azalmaktadir.
Burada 6gretmenin birinci gorevi Ogrenciye danismanlik yapmak; ikincisi ise Ogrencinin
ogrenme etkinliklerinin degerlendiricisi olmaktir (Web ve digerleri, 1992:509-512). Yararl bir
ogrenme sekli olmasina ragmen bulgular, 6grenci tarafindan tek basina yapilmasini gerektiren
bagimsiz bir ¢ok uygulamanin 6gretmenlerin ¢ogu tarafindan yeterince yerine getirilmedigini
ortaya koymustur (Giirbiiztiirk, 1991:506).

Is Birligiyle Ogrenme: Is birligiyle 6grenmede &grenciler, ortak bir amacin-galismay1
gerceklestirmek icin kiiciik gruplar halinde calisabilirler. Buna gore 6grenciler materyalleri
paylasarak ve birbirlerine yardim ederek 6rnegin yazili ¢aligmay1 bitirmeyi, bir matematik
problemini ¢bzmeye, bir proje ve deneyi tamamlamaya calisirlar. Bu etkinlikte sonuglar, diger
gruplarla yiiksek diizeyde etkilesim i¢inde olduklarindan, sinifta 6gretmenin viziltisi (Busy hum
of learning) olarak adlandirilan bir tiir giirtiltii ortaya ¢ikar. (Web ve digerleri, 1992:511).
Ogrenciler birbiriyle rekabet etmekten cok birbirlerine destek olurlar. Bu durum zaman i¢inde
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grup dinamigi/ bagliligi denilen duyguyu yaratir. Bu ise basarisizlik duygusunu azaltarak
grubun birlesik kaynaklar1 gibi calisan 6grenciler iizerinden daha yiiksek basariya ulastirir
(Web ve digerleri, 1992:511). Bu etkinlikte 6grenciler birlikte calistiklarindan 6gretmenin
yardim ve destegine daha az duyarlar. Ogretmen daha ¢ok etkinligi baslatir ve devam ettirir,
calismay1 aciklar ve tartismayi baslatir. Aragtirmalara gore birka¢ nedenden dolay: is birligiyle
ogrenmenin kullanimi giderek artmaktadir. Birincisi, arastirma bulgulari olumludur. Ikincisi is
birligiyle 6grenmenin olagan hale gelme durumu giderek artmaktadir.

Yarisarak Ogrenme : Bu etkinlikte 6grenciler birbiriyle yarisarak 6grenir. Daha ¢ok bireysel
olarak yiiriitilen bu etkinlik (Bull ve Solity, 1996:58). Ogrenci gruplarmin birbiriyle
yarisabilecegi bir sinif ortamu yaratilarakda gergeklestirebilir (Nicholson, 1997:442). Yarisarak
O0grenme bazi becerilerin hizli kazanilmasi ve dakik olmanin 6nemli oldugu durumlar i¢in daha
uygundur. Ote yandan yarismaci dgretim dgrenciler arasinda giivensizlik yaratabilir. Oysa
insanin bagkalarina, 6zellikle de arkadaglarina giivenmeleri gerekir. Yarismaci ortam, ¢ogu
zaman ancak iist diizeyindeki baz1 6grencileri giidiilerken bu yaris1 kazanamayacagin goren
diger cogunluk yaristan ve simf etkinliklerinden kopar. Bu etkinlikte 6grenci kendi
performarsinini, digerlerinin eylemleriyle karsilastirmali olarak yonetirken 6gretmende yardim
edici, agiklayici ve tesvik edici roliiyle hazir bulunur.

Kansik Etkinlikleri Orgiitleme: Yerlesik sinif diizeyinde smifin farkli boliimleri degisik
tirdeki etkinlikler i¢in diizenlenebilir. Siif iginde farkli mekanlar olusturulurken; bélme ve
oturma diizenlerinin yapilan etkinlie uygun olmasma, materyallerin uygun yerde
bulundurulmasina ve rahat hareketine olanak saglayacak sekilde olmasina dikkat edilmelidir
(Bull ve Solity, 1996:59). Karisik etkinlikler diizeninin avantaj1 , etkinlikler degistiginde veya
calismalar birlestirilmis bir oturumda birbirlerine paralellik olusturacak bigimde
yiriitiildiiginde, Ogrencilerin farkli yerlere yerlestirilmesine olanak saglamasidir. Farkli
ogrenme etkinlikleri i¢inde tanimladigimiz ii¢ temel ¢alisma bigimi belli dlciilerde bir arada
goriilebilir. Ornegin ortak bir proje iizerinde calisan bir grubun iiyeleri, gorevin farkl
boliimlerini paylasir, bunlar tizerinde bir siire bireysel olarak g¢aligabilirler (Bull ve Solity
1996:58). Destek saglama, smif icinde 6grenme ve Ogretme etkinlikleri 6gretmenin yakin
destegi olmadan yiiriitiilemez bu destek rota ¢izmek, kota vermek ve dallara ayirma seklinde {i¢
sistemde yuratilebilir (Smith ve Laslett 1996:24).

Zamam Etkili Yonetme

Zaman yoOnetimi, zamani etkili kullanma becerisidir. Bagka bir deyisle belli bir siireyi en
verimli seklinde kulllanmak ve zamani ydnetirken kontrolii elimizde tutmaktir. Ogretmenlerin
smif i¢i etkinlikleri genel olarak iki ayr1 kategoriye ayrilabilirler. Bunlardan birincisi sinifin
isleyisini diizenli halde tutmay1 amagclayan yonetsel etkinlikler . ikincisi ise etkili bir 6grenme
icin uygulama konan 6gretimsel etkinliklerdir. Zamani etkili kullanmak isteyen bir 6gretmen
icin Oncelikle amag, yonetsel etkinliklere harcanan zamani ve dikkati en aza indirmek; 6gretime
ayrilan zamani ve dikkati ise en Gste ¢ikarmaktir (Web ve digerleri, 1992:546).

Ogretim zamam: Ogretim zamani, 6grencinin 6grenmesiyle ilgili olan en genis zamandir .
arastirmalar 6zellikle ortadgretimde ders saatlerinin yaklagik yarisinin 6gretim disi faaliyetlere
harcandigini gostermektedir (Ekici 2002-96).

Tabhsis edilen (ayrilmis) zaman: Belli bir konu, icerik ya da etkinlik icin tahsis edilen zaman
miktarini ifade eder. Ancak 6gretimin kalitesiyle zamanin verimli kullanimi, tahsis edilen
zaman miktarindan daha 6nemlidir (Wragg ve Dooley, 1996:27-28; Ekici, 2002:96).

Mesgul Olunan Zaman:Bir konu veya etkinlife zaman ayirmak, o konunun 6grenilmesini
garanti etmez. Onemli olan ayrilan zaman icinde o konunyla dgrencinin ne kadar mesgul
oldugudur. Ogretmen mesgul olunan zamani etkili kullanmak igin simif ici etkinliklere biitiin
ogrencilerin katilimini saglamali; ayrica biitiin etkinlikleri 6grencilerin ilgi ve yeteneklerine
uygun gelecek bigimde diizenlemelidir (Ekici, 2002:96-97; Zimmerman, 2001).
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Akademik Ogrenme Zamani:Akademik 6grenme zamami, arastirmacilar tarafindan basarili
bir sinif yonetiminin anahtar1 olarak kabul edilmistir. (wragg ve dooley 1996,26) Buna gore ne
kadar fazla akademik 6grenme zaman1 saglanirsa basar1 diizeyleride o diizeyde artar. Ogretmen,
akademik Ogrenme zamani etkili kullanmak i¢in Ogrencileri motive etmeli ve onlari
olabildigince farkli 6grenme ektkinliklerine yonlendimelidir.
Ogretimi Gelistirme
Egitsel ortamin Ogrenciye uygun hala getirilmesi siiphesiz yukarida anlatilanlarla sinirh
degildir. Ogretmenin, dgrenmeyi ¢ocuk igin sistemli ve siirekli bir davranisa doniistiirmesi
gerekir. Ogretimi gelistirme baglaminda 6gretmen, her ders &dev veya calismayla ilgili
asagidaki sorulart sormalidir.(smith ve laslet 1996,26)

¢ Yapilan ¢aligma biitiin 6grencilerin ihtiyaglari ile ilgili midir?

e Yapilan ¢aligma biitiin 6grencilerin ilgisini ¢ekecek sekilde sunulmus mudur ?

e Yapilan ¢alisma verilen zamani doldurmak i¢in yeterli midir?
Konun Secimi ve Ogrenebilirligi: Ogrenciler, konunun, bireysel ihtiyaglarni cevap
verecegini ve kendi hedeflerleriyle iliskili oldugunu diisiiniirlerse 6grenmeye daha cok
giidiilendirler. Anlatilacak konu, ge¢cmiste Ggrenilenlerle biitiinlestirilmeli, gilinlik hayata
iligkin bilgi ve becerilerle iligkilendirilimeli. Okul i¢inde ve disinda 6grencilere nasil yararh
olabilecegi ortaya konmaldiri.(erglin 2002/33). Baz1 ¢ocuklart anlamakta giigliik ¢ektikleri ya
da gayret gostermedikleri konular bagka bir formda degistirilerek yeniden sunulabilir.(Smith ve
Laslett 1996-27)
Ogretimin Sunumu: Ders 6grencilerin ilgisini ¢ekecek tarzda sunulmus mudur ?, Ogrenciler
kolaylikla sikiliyorlar m1 ? 6grenciler dersin belli boliimlerinde daha iyi cevap veriyor mu ?
gibi sorular sunumun etkinligi konusunda ipuglar1 verebilir. Sunumda ilgiyi gekmek onu devam
ettirmekten daha kolaydir. Kisa piesler, uyarici veya tesvik edici sorular ve alisilmamig ifadeler
dikkatleri basariya toplayabilir. Ogretimin sunulmasinda diger énemli bir husus, dersin akici
bir sekilde sunulmasidir. Bu durum, ¢ocuklarin derse hazirlikli gelmelirini ve neyi nerede
yapacaklar1 konusunda agik¢a bilgili olmalarin1 gerektirir (Akyol, 2000:187). Akici bir dersi
bolen sorunlardan biri derste kullanilacak arag gereclerin hazir olmamasidir. Ogrenciler
calismaya basladiginda 6gretmen her an yardima hazir bicimde yani baslarinda yapilmalidir.
Yapilan iste yolda kalan, zora diisen ya da takilan bir 6grenci i¢in sessiz kiigiik bir aciklama
yeterli olabilir.
Odev ve Gorevlerin Zorlugu: Ogretmen, 6ncelikle ’6dev nedir ve 6dev nigin verilmelidir?”’
Sorularma uygun cevap vermelidir. Odev ve gorevler, bir dlgiide zorluga davet ve basari igin
bir sans yaratacak sekilde diizenlenmelidir. Odev ve gorevler ilging, uyarici, yaraticiligi
gelistirici, 6grenciyi onure edici, giiven ve basarma duygusunu gelistirici, 6grenmeyi zevkli
hale getirici agir ve sikici olmayan ve Ogrencilerin bireysel farkliliklarin1 géz oniine alan
nitelikte olmalidir. Ogretmen, 6grencilere ddev ve gorevlerini yapabilecekleri uygun siire
vermeleri degerlendirme yaparak geribildirim saglamalidir (Babadogan, 1990, 747, 761).
Ogrenciler 6devlerini/gérevlerini yaparken dogal olarak bazi zorluklar yasayabilirler.
Ogretmen, bu zorluklar1 yerinde ve zamaninda gorebilmek ve uygun sekilde giderebilmek igin
sik sik sinifta dolagmali ve gorevlerini/6devlerin yapilis siirecini yakindan izlemelidir(Celep,
2002,127). Ogretmen, cocugun diizeyine uygun, diizenli ev 6devi vererek siif iginde
dgrenilenleri pekistirme yoluna gitmelidir(Akyol, 2000, 189).Ogretmeni kontrol edemeyecegi
odevi vermemelidir.
Metin Ve Kaynaklarin Okunulabilirligi: Ogrencilerin normal kavrama diizeylerini asan
okuma metinlerinin yer aldig1 kitaplar1 gézden gegirmek gerekir. Dikkatler, ilgili paragraflara
yoneltilmeli, ornekler basitlestirilmeli, zor etkinlikler daha kolay olanlarla degistirilmelidir.
Ogrenci hangi bilgiyi aradi§im1 ve onu nerede bulabilecegini agikga bilmelidir (Smith ve Laslett,
1996:30).
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Egitsel Calismalarin Degerlendirilmesi: Calismalarin degerlendirmesi sonucunda 6grenci, o
ana kadar neleri 6grendigini ve nelerin {izerinde biraz daha ¢aba harcamasi gerektigini 6grenir
(Akyol, 2000, 191). Calismalar1 notlandirma ve degerlendirme sekli, olumlu tutumlari besleyen
iklimi etkileyecektir. Degerlendirme, planda yer alan hedef davranislardan, 6grencide var
olanlar 6lclup, olan ve olmasi gerek hedef davranisin farki almarak yapilir. Ogretmen, tuzak
sorulardan, goriise gore degisen sorulardan, dnemsiz igerikten kaginmalidir (Basar, 2001, 103).
Degerlendirme, dogru yapilanlarin 6diillendirilmesi, yanlislarin ise zamaninda goriilerek daha
kemiklesmeden diizeltilmesi i¢in 6gretmene firsatlar yaratir (Giirbiiztiirk, 1991:505-506).
4.Bé6liim Istenmeyen Davramslarin Kaynaklar

“’Kalp ne ile doluysa dudaklardan o dokulur gider’” Goethe

Bir sinifta istenmeyen davranis sorunlarinin olmasi kaginilmazdir. Cocuklar, sinif disiplinini
bozan bu davraniglar1 okul i¢inde ve disindaki onceki yasantilardan kazanmis olabilirler.
Ogretmenin istenmeyen davramslara tepkisi, istenmeyeni azaltmak ve isteneni gogaltmak
biciminde 06zetlenebilir. Temel amag, istenmeyen davramiglarin meydana gelme riskini
azaltmak, smif i¢i disiplini bozan davraniglar1 cabuk ve etkili sekilde zayiflatmak ve ayni
zamanda iy1 davranis1 giiclendirmektir (Bull ve Solity, 1996: 135).

Bir Davramsi istenmeyen Yapan Ozellikler

-Cocugun kendi 6grenmesiyle, siniftaki diger 6grencilerin 6grenmelerini kesen ve dersi bélen
davranig istenmeyen davranistir (sinifta giiriiltli ¢ikarma gibi).

-Antisosyal nitelikte davranis; bir bagka ifadeyle ¢ocugun, 6gretmeni ve arkadaslariyla
etkilesimine zarar veren davranis istenmeyen davranistir (baskalarina ait esyalari izinsiz alma ,
kaba konusma gibi).

-Cocuk veya digerlerinin gilivenligi i¢in risk olusturan ve zarara yol agacak nitelikte olan
davranis istenmeyen davranistir (okula kesici alet getirmek gibi).

-Okul esyalar1 veya kisisel 6zel esyalarinin kaybi veya zarar goérmesine yol agan davranis
istenmeyen davranistir (okulun penceresini kirmak, birinin defterini yirtmak gibi).
Istenmeyen Davramislarin Nedenleri

Cocugun istenmeyen davraniglari, tiimiiyle veya kismen kendisinden veya ailesine iliskin
faktorlerden kaynaklanabilir.

Toplumsal Nedenler

Istenmeyen davranis nedenlerinden birisi, toplumda meydana gelen degismelerdir. Hizl
toplumsal degisme, Ogrenci davranislarimi yonlendirecek ve denetleyecek bir kurallar
sisteminin ayni hizda ortaya konulmasi ya da ortaya konulurken, belli diizeyde tutarsizlar
icermesinden kaynaklanmaktadir. Bilgi patlamasi ve otoriteye duyulan sayginin azalmasi,
istenmeyen davranislarin bir diger nedenidir. Arastirmalar, istenmeyen davraniglarin
yayginlagmasinda medya araglarinin, 6zellikle televizyon ve internetin biiyiik etkisi oldugunu
gostermektedir. Yiiksek diizeyde televizyon seyretme oraninin, ¢ocuklarin dikkat siirelerini
azalttigi, ev Odevlerini engelledigi ve ¢ocuklara artan oranda bir eglendirme beklentisine
soktugu tespit edilmistir (Web ve digerleri, 1992, 234-244). Istenmeyen davranislarin toplumsal
nedenlerinde biri de aile yapisinda yasanan degismelerdir. Demografik, ekonomik ve kiiltiirel
degismeyle, babanin bir iste ¢alisirken, evde annenin cocuklara baktig1 geleneksel aile yapisini
degisime ugratmistir. Son olarak Gordon (2001) , istenmeyen davramislarin nedenlerini;
toplumsal siddet, medyanin agik veya ortiilii 6ldiirme goriintiileri, bireysel hosgoriiye dayali
toplumsal anlayisin ortadan kalkmasi, uygunsuz ev yasantilari ve c¢ocuklarin yaratilis ve
mizaclarindaki biiyiik farklilik seklinde siralamistir.

Gecmis Yasantilar

Higbir ¢ocuk diinyaya istenmeyen davranislart kazanmis olarak gelmez. Cocugun baska
insanlara, toplumsal kurallara, kurumlara ve degerlere karsi nasil bir tavir takinacagi,
sosyallesme temelinin atildig1 ilk ¢ocukluk yaslarina kadar inmektedir. Bu andan baslayarak
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yasanan tecriibeler, ¢ocugun yasaminda énemli izler birakir (Kaner , 1991 , 169). Sorunlu
davranislarin kdkeninde 6fke, aci duyma ve yok sayilma duygusu vardir. Fiziksel olmasa bile,
0z saygi yoniinden ve duygusal olarak bir kenara atildiklar1 duygusu egemendir (Weston,
1997:12-13). Son arastirmalar olumlu sinif ortamini, 6zellikle ilkdgretim ¢agindan baslayarak
onemli birer sosyallesme ortami olusturdugunu gostermektedir( Coleman, 2000). Bunun i¢in
simif ve okulda ¢ocuklarin grup disinda birakilmamalarina dikkat edilmelidir. Grup disinda
kalma tehlikesiyle kars1 karsiya kalan ¢ocuklarla ilgilenilmeli, onlara, yapabilecekleri gérevler
verilerek gruba ve sinif etkinliklerine katilmalar1 saglanmalidir (Basar, 2001:136). Duygusal ve
davranigsal sorunlu Ogrencilerin ¢ogu Ogrenmelerinde de genellikle geridirler. Dikkat
daginiklig1 yiiksek olan bu 6grenciler ayn1 zamanda odaklanma sorunlar1 yasarlar.

Siif Dengesine iliskin Alginin Bozulmasi

Istenmeyen davranmisin ortaya ¢ikisi, bir yerde dgrencinin, smnif dengesine iliskin algi ve
motivasyonunun bozulmasina baglanabilir. Ogrencinin smif dengesine iligkin algisin1 sarsan
durumlarin baginda 6gretmen degisikligi gelir (Smith ve Laslett, 1996:55). Arastirmalar
Ogrencilerin, giiven veren Ogretmen nezaretinde, egitsel cabalarini kolaylastiran, fazla
sinirlayict olmayan, kaygiy1 azaltan, 6grencilerin zevk alarak calistiklar ise giidiilendikleri,
sorumluluk aldiklar1 rahat ortamlarda istenmeyen davramiglara pek fazla yonelmedigini,
boylece sinif dengesine iliskin kararli yapinin siirekli korundugunu ortaya koymaktadir (Basar,
2001:136). Sinif dengesini tehlikeye diisilirerek istenmeyen davranislarin ortaya ¢ikmasina yol
acan bir bagka neden, yarigsarak 6grenme sisteminin 6zensiz ve dengesiz kullanimidir. Sinif i¢i
fiziksel kosullarin uygunsuz ya da yetersiz olmasi da sinif dengesinin bozulmasina yol agabilir.
Smif dengesini bozan istenmeyen davranisin nedeni, davranisin bizzat kendisine iliskin bir
problemden de kaynaklanabilir. Sinif dengesinin bozuldugu durumlarda olagan ¢alisma diizeni
bozulan sadece 6grenciler degildir. Ogretmenler de bdyle zamanlarda rahatsizlik ve sikinti
yasayabilirler. Bu tiir durumlarda 6gretmenlerin dncellikle endiseyi iizerlerinden atmalar1 ve
sakin davranmalar1 gerekmektedir (Smith ve Laslett, 1996:55).

Ogretmenden Kaynaklanan Nedenler

Ogrencilerin istenmeyen davranislarini ortandan kaldirmak igin var olan dgretmenler, bazen
bilerek veya bilmeyerek istenmeyen davranmisin kaynagi olurlar. Arastirmalara gore,
ogretmenden kaynaklanan istenmeyen davranis nedenlerinin kdkeninde g¢ocugu yeterince
tantyamama ve gercek durumuna uygun tepkiler ortaya koyamama egilimi yatmaktadir (Basar,
2001:129-134). Diger yandan yeterli diizeyleri diisiik olan 6gretmenler, 6grencileri kontrol
etmeye yonelik uygulamalara daha ¢ok yonelmekte, onlar1 yeteneklerine gore siniflandirmakta
ve basar1 diizeyi diisiik olan 6grencileri sinifta cogunlukta az fark etmektedir (Beyda, 1998).
Timmereck de disiplin sorunlarinin nedenlerine iligkin arastirmasima bu sorunlarin énemli
Olcilide 6gretmenden kaynaklandig1 sonucuna varmstir.

Ogrenciden Kaynaklanan Nedenler

Istenmeyen davranislarin nedenlerinden biri de bozucu davranmaya egilimli 6grencilerdir.
Akademik yeterliligi, sosyal becerileri, 0gretmen ve arkadaslariyla etkilesimi diisiik, sosyal
acidan yalmizlik duygusu yasayan, arkadasi olmayan, sosyal doyumsuzluk yasayan, okulu
sevmeyen, daha ¢ok, olumsuz davraniglart olan ¢ocuklarla arkadaslik kuran, okula uyumda
giicliik ¢eken 6grencilerin istenmeyen davranislara daha fazla yoneldikleri goriilmiistiir (Basar,
2001:131).

Gordon (2001), ¢cocuklardan kaynaklanan bazi istenmeyen davranis nedenlerini asagidaki gibi
siralamaktadir:

1-Cocuklarin sikilgan olmalari.

2- Cocuklarda gicsuzlik duygusu.

3-Cocuklarin duygularini bastirmalari.

4-Ogrencilerin diisiik beklentileri.
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5-Cocuklardaki yetersizlik ve basarisizlik duygusu.

6-Cocugun kendinden gurur duymamasi.

7-1lgi ve giidiileme eksikligi.

8-Ogrencinin az da olsa basar1 duygusunu tatmamis olmast.

Egitim Programindan Kaynaklanan Nedenler

Egitim programina/miifredatina iliskin 6zellikler istenmeyen davranislarin nedenlerinden biri
olabilir. Amag, icerik, uygulama ve degerlendirme Ogeleri arasinda iyi bir esgiidiim
saglamayan, Ogrencilerin ilgi ve ihtiyaclarina yanit vermeyen, islevsellikten uzak, esnek
olmayan, uygulayicilara yol gdstermeyen, uygulanmasi giic ve bilimsellikten uzak egitim
programi, 6grencileri istenen degil istenmeyen davraniglara yoneltir (Saritas, 2000:76).
Ogretim Yontemlerinden Kaynaklanan Nedenler

Son olarak, istenmeyen davranislarin nedenlerinden biri, Ogretim yoOntemlerinin uygun
olmamas1 ya da uygun sekilde kullanilmamasidir. Her yontem, her dersin amaglarina uyun
olmayabilir. Bir ders i¢in ideal olan bir yontem, baska bir derse uygun gelmeyebilir. Ayn1 ders
saati icinde bile farkli 6gretim yontemlerini uygulama ihtiyaci ortaya cikarabilir (Saritas,
2000,77). Smifta hep ayn1 yontemlerin kullanilmasi, tekdiizelik yarattigindan sikintiya yol agar.
Fontana da, 6grenme ve arag-gereglerinin kullanimi arasinda bir iliski oldugunu, derse
gidilenmis, ilgili ve 6grenme etkinliklerine kendini vermis Ogrencilerin daha az disiplin
sorunlar yarattigini vurgulamistir.

5.Béliim Istenmeyen Davramslar1 Yonetme Teknikleri

“’Kabuk, ¢evresini sardig1 agac i¢in neyse, disiplin de egitim i¢in odur.””  P. Foulguie
Aragtirma bulgularina gore 6gretmenler, istenmeyen davranislar: yonetme baglaminda en cok,
dersten sonra Ogrenciyle konusma, beden diliyle 0grenciyi uyarma, &grencinin dikkatini
yeniden toplama, davranisini durdurmasini isteme ve Ogrenciyle hemen yalniz goriisme
tekniklerini kullandiklarini belirtmislerdir (Aksoy, 1999).

Yiizeysel Davranislar1 Yonetme Teknikleri

Gormezden Gelme

Bu teknikte 6gretmen, istenmeyen davranisa kars1 dogrudan tepki ortaya koymak yerine, onu
gormezden gelir. Literatiirde buna sondiirme ad1 verilir. Sondiirme, istenmeyen bir davranisi
zaman iginde zayiflatma anlaminda kullanilan bir terimdir (Bull ve Solity, 1996:140).
Gormezden gelme bazi davraniglarin goriilmesinden ve onlarla ugragilmasindan daha iyidir.
Davranis fazla bozucu degilse ve hemen olup bitiyorsa gormezden gelme yoluyla sondiiriilebilir
(Basar, 2001:165). Gormezden gelme daha c¢ok siddetli olmayan durumlar i¢in kullanilir.
Gormezden gelme diger stratejilerle birlikte isleyebilir bir baska ifadeyle, bir 6gretmen,
kullanacag1 baska stratejileri yoksa, sadece gérmezden gelme stratejisine dayanarak davranisi
dizeltemez. Sonu¢ olarak bozucu davraniglara yol ag¢mayan {izerine gidildiginde
yinelenebilecek olan kiiguk sapmalar gérmezden gelinmelidir.

Yeniden Yapilandirma

Yeniden yapilandirma teknigi, ortam, araglar, yontem ve 6gretmen davranislarindan bir veya
bir kaginda degisiklige gitmektedir (Basar, 2001:170). Bazen en iyi planlanmis derslerde bile
ters giden bazi seyler olabilir. Heyecan, giiriiltii veya karmasa o kadar yogunlasir ki 6gretmen
daha sakin bir etkinlige donme ihtiyac1 duyabilir (Smith ve Laslett, 1996:409). Yeniden
yapilandirma tekniginin ige yaramasi i¢in acziyete diisiilmiis goriintiisii vermemek gerekir.
Boylece aciz kaldig1 izlenimini vermeden 6gretmen, dersin daha kolay yonetilen kismina geger.
Tlgiyi arttirma. Bu taktik, 6grencinin ne yapryor olmasi gerektigini gostermeyi igerir. **Artik
yazinla ilgilenmenin zamani’’ veya ‘’simdi herkesin 24. Sayfay1 okumasi gerekiyor’’ seklinde
kisa direktifler vererek, ders disina yonelmis dgrencinin ilgisi derse yoneltilebilir (Tertemiz
2000:61).
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Etkinligi degistirme. Bazen alternatif bir etkinlik ilag gibi gelebilir. “’Bu soruyu simdilik
gecelim, simdi haritay1 ¢izin’’ gibi. Elbette ki, alternatifler 6gretilen konuyla baglantili olmali
ve zor boliimden vazgec¢ilmeyip sadece ertelenmis olmalidir.

Engellerde yardim. Bazi1 6grenciler i¢in belli dersler yardim olmaksizin asamayacaklari
problemler ve engeller icerir. Yardim edilmezse bu c¢ocuklar hizla hiisrana ugrayabilirler.
Ogretmen, bir konunun zor bdliimlerini islerken bu gibi 6grencilerin yasadiklari zorluklari fark
ederek dikkatlerinin toplandigindan emin olmalidir (Smith ve Laslett, 1996:38).

Orgiitlemeyi degistirme. Ogrencilerin derse yonelik ilgileri azaldiginda dgretmen smif igi
orgiitlemeyi degistirerek bu ilgiyi yeniden uyandirabilir.

Dikkat cekici seyleri gidermek. Ogretmen, dersi bolmeden dgrencilerin dikkatini geken olay
ve nesneleri gozden uzak tutabilir.

Ogrencinin yerini degistirmek. Istenmeyen davranis1 gdsteren ¢ocugun yerini degistirmek ve
onu bagka bir yere almaktir (Bull ve Solity, 1996:143).

Sevgi gostermek. Huzursuzluk ve asabiyetle basa ¢ikmanin bir yolu da ¢ocuga sevgiyle
yaklagsmaktir (Smith ve Laslett, 1996:39). Sevgi, beraberinde eglenme ve 6grenmeyi tiretir. Bir
bagka ifadeyle 6grenme, eglenme ve sevgi, etkili bir 6gretimin anahtar kelimeleridir (Harchar
ve Hyle, 1996:20).

Ozsaygi duyusunu yaratma. Ogretmenlik son derece dikkatli olmay1 gerektiren bir meslektir.
Ogrencilere ve onlarin goriislerine sayg1 duyarak onlarinda kendilerine ait dogrulari oldugunu
kabul etmek gerekir.

Mizahla gerilimi yumusatma. Ogrenciler ve 6gretmen arasinda bir kars1 karsiya gelis ya da
stirtlisme oldugunda sanki sinif atmosferine 6fke ve gerilimin zehirli gazlar1 karigmis gibi olur.
Sinifin bu gerilimli havasi, iyi zamanlanmig bir saka veya ortamin komik ve eglenceli yanina
dikkat cekilerek temizlenebilir. Bu tiir yanitlar anlik veya durumsaldir, 6nceden planlanamaz
(Smith ve Laslett, 1996:38).

Hafif Kontrol Teknikleri

Burada gecen teknikler istenmeyen davranisi durdurmayi ve c¢ocugu istenen davranisa
yoneltmeyi amaclar (Bull ve Solity, 1996:144-146; Smith ve Laslett, 1996:36-37):

Isaretler Kullanma

Ogretmen, istenmeyen davranisi uzaktan, etkili sekilde ve derse en az miidahale edecek sekilde
kesmeyi amaglar. Ornegin, bir grubun calismas: digerlerini rahatsiz edecek diizeye ¢iktiginda
Ogretmen bas, gz isareti veya mimikleri kullanarak giiriiltii yapan grubun bu davranisini
giderir. Arastirma sonuglari, yiiksek diizeyde goz temasi kurulan smifta G6grencilerin
dikkatlerinin yiiksek istenmeyen davranis diizeyinin de diisiik oldugunu gostermistir (Wragg ve
Wood, 1996:89).

Yakinhik Kontrolii

Istenmeyen bir davranisi isaret yoluyla ortadan kaldirmada basarisiz olunduysa, simf igindeki
rahatsizlik &gretmenin fiziksel yakinlasmasiyla yatistirilabilir. Ogretmen, yakm durarak
¢ocuga, suan kapsama alanim i¢indesin mesajini ¢ocuga iletir.

Sozlii Uyarilar Kullanma

Bazen tirmanan giigliikler, 6grencilerin degerler alanina dogrudan hitap edilmesiyle nlenebilir.
Nazik olalim veya baskasini iizmeye hakkimiz yok gibi.

Kurallar1 Hatirlatma

Her seye ragmen cogu zaman cocuklar, neyin yapilmasi gerektigine iliskin 6gretmen
hatirlatmalarina gereksinim duyarlar. Bu yiizden ders aralarinda, 6zellikle ders baslarinda
ogretmen kurallarin neler oldugunu hatirlamalidir.

Sonuclar: Hatirlatma

Ogrencilere, davramslarinin sonuglar1 oldugunu ve olumsuz davranislarin olumsuz sonuglarm
olacagini hatirlatmaktir (Alderman, 2011:40). Sonuglart hatirlatma, 6grencide 6z disiplin
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duygusunun gelistirilmesi ve 6grenciye kendi davraniglarindan kendisinin sorumlu oldugunu
ogretilmesidir (Bauer, 2011; Saritas, 2000:85).

Arkadas Grubu Etkisini Kullanma

Ogretmen sinifta sosyal pekistirmenin tek kaynag: degildir. Diger gocuklar, dzellikle yakin
arkadasliklar da giicliik pekistirme kaynagidir. Sinifta zorluklar 6zellikle 6gretmenin istemedigi
davranislarin diger 6grenciler tarafindan édiillendirilmesi durumunda ortaya ¢ikmaktadir.
Sorumluluk Verme

Yapict smif yonetiminde gorev/ddev yoluyla verilen sorumluluklar, 6grencinin kendi
davranisin1 kontrol sorumlulugunu iistlenmesine yardim eder. Burada 6gretmenin inanilan,
giivenilen ve destekleyen olmasi onemlidir (Basar, 2001:171). Bu teknikte Ogretmen,
cocuklarin kendilerinden beklenen davranislart ortaya koymalar1 ve basarili olmalari i¢in en iyi
ortami1 olusturmalidir.

Daha Etkili Teknikler

Daha etkili teknikler, gérece daha uzun siiren ve daha ciddi etkiler yaratan olumsuz davranislar
icin uygulanir. Daha etkili teknikler, cocugu, yaptig1 olumsuz bir davranisindan hizli bigimde
vazgecirmek icindir. Etkili olmasi i¢in cezanin uygun diizeyde ve davranisin olusumundan
hemen sonra verilmesi gerekir.

Sert Bigcimde Uyarma

Sert bicimde uyarma, ¢cocugun istenmeyen davranigini devam edip, egitim-0gretim ortamint
ciddi anlamda tehdit ettiginde, gérmezden gelme veya hafif kontrol tekniklerinin kullanilmasi
beklenilmeden verilmelidir.

Yaptirnm Uygulama

Maliyet Yiikleme: Istenmeyen davranmisin maliyeti/bedeli, hosa giden bir sey, sevilen bir
etkinlik veya ya da sahip olunan bir ayricaliktan uzak kalmak ya da onu kaybetmektir (Bull ve
Solity, 1996:153). Maliyet yilikleme teknigi uygularken bazi durumlar1 gbéz Oniinde
bulundurmak gerekir. Birincisi, ortadan kaldirilan bir etkinlik ya da ayricalik, gocugun 6gretim
haklarini elinden almamaldir. ikincisi, kaybedilen etkinlik ya da ayricaligin ¢ocugun hosuna
giden ve degerli bir sey olmasi1 gerekir. Uglinclisii, maliyet yiikleme, hicbir ertelenmeye
ugramaksizin zamaninda uygulanmalidir.

Soyutlama: Bu terim ¢ocugun, belli bir siire i¢in olsa dahi pekistire¢ aldigi bir ortamdan
uzaklastirmay1 ifade eder. Soyutlama, 6grenciyi diger ogrencilerle iletisimi en az olacak
bigimde uygulanabilir. Soyutlama, zamani sinif iginde veya disinda bos ge¢irmekten ¢ok, hosa
giden 6nemli bir pekistire¢ ya da ortamdan ayirma seklinde olursa daha basarili olur.

Telafi etme: Cocugun, istenmeyen davranisiyla yol a¢tig1 zarar1 gidermesidir.

Goriisme Teknikleri

Ogrenciyle Goriisme-Ogiit Verme

Ogrenciyle goriisme ve dgiit vermede en 6nemli konu, dgretmenin, sorun yaratan ¢ocukla
konusmay1 uygun bulmasi ve ne yapmak istedigine dair niyetinin a¢ik olmasidir. Ogretmen,
Ogrenciye 0giit verme-goriisme stratejisini kullanirken bazi 6nemli becerilere sahip olmalidir.
Oncelikle 6grenciyi dinlemenin 6nemini anlamali ve kabul etmelidir. Ogretmen, 8grenciye
nasil konusulacagini ve goriismelerde onu nasil motive edecegini bilmelidir. Goriismeye iliskin
baska bir konu da gériismenin yeri ve zamanlamasidir. Ogrenciyle goriisme ve 6giit verme,
ders icinde ya da disinda, bireysel veya grupla yapilabilir. Ogretmen, goriismenin amaci
konusunda tamamen ag¢ik olmalidir. Goriismenin konusu agik¢a 6grencinin siniftaki bozucu
davranisini degistirmesi gerektigi hakkindadir. Ogrenciyle yapilan goriismelerde 6gretmen,
kendi rol sinirinin farkinda olmalidir. Aksi halde kendini, basa ¢ikmakta zorlanacagi konularin
icinde bulabilir.

Goriismenin 6grenciye sagladigi kazamimlar: Bu goriismeler sayesinde ¢cocuk, ummadigi ya
da beklemedigi seyleri bulur. Sik sik derslerini keserek kendisine sikint1 yarattigi 6gretmeninin,
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beklemedigi sekilde ona karsi gosterdigi ilgiyi agikca gorebilir. Bu ilgiye layik olmadigini
digiinmeye baglar. Bu goriismede oOgretmen, “’davranisini degistirmek i¢in neler
yapilabilecegini diisliniiyorsun, lizerinde diigiinebilecegimiz plan ya da planlarin var mi1?’’ gibi
sorularla 6grencisini biiylik bir dlgiide rahatlatir. Bu sorulara verilen cevaplar somut hale
getirilere bir s6zlesme ya da davranig listesine doniistiiriilebilir.

Goriismenin  6gretmene sagladigt kazamimlar: Goriismelerin, c¢ocugun davranig
degisikliginin 6tesinde 6gretmene sagladigi kazanimlar da vardir. Bunlarin basinda 6grencinin
diizelen davramisi ve artan performansi gelir. Ote yandan &gretmen, &grenciyle yaptigi
goriismelerden baska degerli deneyimler kazanarak c¢ikar. Bu deneyimler, onun meslek
becerilerini gelistirir.

Okul Yonetimi ve Cocugun Ailesi Ile Goriisme

Ogretmen, sinif icinde sikint1 yaratan durumlarla yalniz basina ugrasmak yerine, gerektiginde
okul yonetimi ve aile ile yardimlagarak sorunu ¢dzme yoluna gitmeyi tercih edebilir. Ogretmen,
okul yonetimi ve aileye, zor durumda kaldiginda, onlarin destegine gereksinim duydugunda,
sorun, okul veya aileden kaynaklandiginda ya da, ¢6ziim, onlarin katkilarin1 gerektirdiginde
bagvurulabilmelidir (Basar, 2001:175). Cocugun istenmeyen davraniglarinin ¢dziimi
konusunda o6gretmenden beklene, Oncelikle aileyi tanimasidir. Ailenin cesitli 6zellikleri
ogrencinin sorunlarini ¢dzmede dgretmen igin birincil kaynaktir. Ogretmenler, kendileriyle
diizenli sekilde goriismeyen ve veli toplantilarina katilmayan ailelerin, ¢gocuklarinin egitimleri
ile genellikle ilgilenmediklerini diisiiniirler. Anne ve babalar, kendilerini hos karsilamayan,
selam dahi vermeyen ve konustugunda agagilayici bir lislup sergileyen gorevlilerle karsilagmak
istememektedirler (Bacanli, 2002:231).

6. Boliim: Sinifta Yapici Disiplin

“’Herkes insanlig1 diisiiniir, ama kimse kendinden baglamaz.””  Victor Hugo

Disiplin, en kisa sekilde davranis denetimi olarak tanimlanmaktadir. Egitimde disiplin,
genellikle olumsuz olarak algilanmis ve ceza ile esdeger anlamda kullanilmistir. Oysa disiplinin
amaci cezalandirmak degil, davranist degistirmektir (Papesh, 2001:32 ). Bu ise olumlu disiplin
ile basarilabilir. Olumlu disiplinle ¢ocuklar, kendi davranislarin1 kontrol edebilmekte ve
sorunlarina ¢oziim aramakta ve toplumsal kurallari O6grenirken ayni zamanda kendileri
hakkinda iyi seyler hissetmektedirler. Istenmeyen davranislara iliskin isaretler baz1 seylerin
yolunda gitmedigine dair ipuglar1 verir. Gelecekte gormek istedigi davranis bi¢imi i¢in ¢esitli
planlar yapan 6gretmen, sorunun nereden kaynaklandigini fark ederse, istenmeyen davranis
sorularin1 azaltmak i¢in hangi araglari1 kullanacagina daha kolay karar verebilir (Bull ve Solity,
1936:138).

Olumsuz Pekistirmeden Cok, Olumlu Pekistirme Kullanmak

Istenen davranisin siirekliligini ve kaliciligini arttirmada kullanilan yaklasimlara pekistireg
denilmektedir. Pekistiregler olumlu ve olumsuz olarak ayrilabilir. Kisinin hoslanacagi ve zevk
alacag1 sonuglar doguran pekistirecler olumlu pekistireclerdir. Ornegin 6grenciyi dvmek
olumlu bir pekistiregtir. Buna kargin olumsuz pekistireg, bireyi var olan olumsuz bir durumdan
kurtarmak veya hosa gitmeyen bir uyariciyr kisiden uzaklastirmaktir. Ornegin anne-babasi
tarafindan dersleri kotii gittigi icin televizyon izleme yasagi konan bir ¢ocuga, dersleri
diizeldiginde bu yasagr kaldirmak olumsuz bir pekistirectir (Basar, 2007:118-199).
Arastirmalar, etkili 6gretmenlerin olumlu pekistirecleri, olumsuz olanlara oranla dort kat daha
fazla kullandiklarini gostermektedir ( %80 olumlu, %20 olumsuz).

Pekistirecleri Degistirmek

Pekistireglerde ¢esitliginin olmamasi bunlardan beklene etkinin azalmasina neden olur. Bu
yiizden 6grencinin yasina bagli olarak pekistirecler, ortalama her iki veya dort ay arasinda
degistirilmelidir.

Beklentileri A¢ik ve Anlasihr ifade Etmek
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Bir dgretmenin, smifi dgrencilerinin ilgi ve beklentilerine gore diizenlemesi gerekli, fakat
yeterli degildir. Ogretmen ayrica, cesitli konularda dgrencilerden neler bekledigini iletmesi
gerekir. Yani 6grenciler kendilerinden neler beklendigini farkinda olmalidirlar (Bull ve Solity,
1996:70).

Kurallar1 Genel, Disiplini Ozel Uygulamak

Kurallar biitiin 6grenciler i¢in gegerliyken, disiplin her 68renci i¢in 6zel olarak uygulanmalidir.
Ogretmenler, disiplin miidahalelerini gereksizce herkesin icine alacak sekilde uyguladiklarinda
genellikle giic kaybina ugrarlar (Alderman, 2001:39).

Ne Yapilmasindan Cok Ne Yapilmasi Gerektigini Soylemek

Egitimde, ¢ocuklar, kendilerinden istenileninin ne oldugunu bilirlerse, genellikle onu yaparlar
varsayimindan hareket etmek gerekir (Smith ve Laslett, 1996:8). Bu yiizden yapict bir sinif
yonetimi anlayisinda, Ogrencilerin neler yapmamasindan c¢ok neler yapmasi gerektigini
sOylemek esast1 (Bull ve Solity,1996:70).

Belli Davramislar1 Odaga Almak

Davranis iyilestirmeye, bir anda biitiin davranislardan baslayarak degil de, ¢cok oOnemli
sayilabilecek bir veya iki davranisi hedefe koyarak baslamak gerekir (Alderman, 2001:40 ). Bir
anda ve toplu sekilde biitiin davraniglar: diizeltmeye ¢alisan 6gretmenlerin ¢ogunlukla etkisiz
kaldiklar1 goriilmiistiir.

Tutarh Olma

Kurallar, 6devler ve cezalar konusunda tutarli olmamak smif ici disiplin sorunlarini arttiran
onemli etkenlerden biridir. Tutarlilik, bir etkinlik i¢in uygun goriilen davranislar konusunda her
zaman ve tiim 6grenciler i¢in ayn1 beklentilere sahip olmak, ayni yol ve yontemleri izlemektir.
Ornegin 6devi zamaninda teslim etmemenin yaptirimi eksi puan ise bunun, genellikle ddevini
zamaninda yapmayan her 6grenciye her zaman uygulanmasi gerekir (Aksoy, 2000:7).
Cezadan Cok, Odul Kullanmak

Aragtirmalar, istenmeyen davramiglart sondiirmesi amaciyla verilen cezalarin, bu tiir
davraniglar1 azaltmadigini, tam tersine arttirdigini ortaya koymaktir. Egitimde cezaya bagvurma
birka¢ nedenden dolay1 sakincalar igerir: Birincisi, ceza 6fke, kizginlik, depresyon, kaygi ve
utanma gibi olumsuz yan etkileri beraberinde tasir. Ikincisi, ceza, olumsuz davranislari
tamamiyla ve kalic1 bigimde degil, gecici olarak yok eder. Ugiinciisii, ceza, dgrenciye dogru
davranisin ne oldugunu 6gretmez. Dordiincii, ceza, dikkatin olumsuz davranis gosteren 6grenci
iizerinde yogunlasmasina yol acar. Bu ise, amaci zaten dikkat cekmek olan 6grencinin amacina
ulagsmasi demektir. Son olarak ceza, dersin siirekliligini keserek, verimli bir 6gretim i¢in
kullanmasi1 gereken zamanin bosa harcanmasina yol agar (Aksoy, 2000:7).

Ogrenci Statiisiine Deger Vermek

Ogrenciler, yetiskinler gibi kendi duygu ve diisiincelerini dile getirme hakkia sahiptirler.
Ogrencilerin tiimiinde benzer sekilde davranmalarini istemek ve farkliliklarina gerekli saygiy1
gostermemek, 6grencilerin, 6gretmenlerine karsi uygun olmayan tepkilerde bulunmalarina yol
acar (Ataman, 2000:219).

Sen Dili Yerine Ben Dili Kullanmak

Smificinde istenmeyen davranis sorunlarinin ortaya ¢ikis nedenlerinden biri de, 6grenciye, ben
dili yerine, sen diliyle seslenmek ve konugmaktir. Sen dil, genellikle kizginlik ifade eder ve
olumsuz yargi igerir. Sen dili kullanildiginda dgrenci kendisine saldirilmis duygusuyla hareket
eder ve savunmaya gecer.

Gerektiginde Oziir Dilemeye Hazir Olma

Eger bir 6gretmen, gergekten yanlis icindeyse nazik olmali, 6ziir dilemeli ve Ogrencilere
saygiyla yaklasmalidir (Smith ve Laslett, 1996:71). Ogretmenler, ogrenciler yanls
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yaptiklarinda dilenmesini bekledikleri 6zrii, kendileri yanlis yaptiklarinda dilemezlerse
sayginliklarin yitirirler.

Olumlu Ogretmen-Ogrenci iliskisini Gelistirmek

Yapilan arastirmalar kat1 disiplin yontemlerinin uygulandigi siniflarda 6grenci davraniglarinda
iyilesme yerine daha fazla disiplin sorunu ve kaygi yasandigim ortaya koymustur. Ogrenciler
iliskilerinde dersi ilging ve ¢ekici hale getiren, kendilerini birey olarak gorerek gerektigi sekilde
aciklamada bulunan, ddiillendirme ve cezalandirmada adil olan, espri anlayisina sahip ve onlar1
ignelemeyen dgretmenleri tercih ettiklerini belirtmislerdir (Wragg, 1995:15). Ogrencileriyle iyi
iligkiler gelistiremeyen 6gretmenlerin gemiyi kagiran 6gretmenler oldugu belirtilmistir.
Sozsiiz fletisimin Etkilerinin Farkinda Olmak

Ogretmenlerin el hareketleri, jestleri, yiirilyiis tarzlari ve tavirlar1 duygularimi, sdylediklerinden
daha dogrudan yansitan mesajlar icerir. ‘’Her sey sizin bakiglarinizla baghdir’” adli egitim filmi
sOzsiiz iletisimin dnemini hatirlatmaktadir. Ogretmenler, viicut hareketlerinin bir dili oldugunu
ve bunlardan bazilarinin nétr, bazilarinin olumlu, bazilarinin da olumsuz duygular1 yansittigini
fark etmelidirler (Smith ve Laslett, 1996:69).

Ogrenciyle Kars: Karsiya Gelmekten Kacinmak

Sinif iginde 0gretmenle dgrenciyi karsi karsiya getiren ¢ok sayida faktdrden bahsedilebilir.
Ogretmenin gereksiz catismalardan kaginmasi her zaman miimkiin olmayabilir. Yapilmasi
gereken en 6nemli sey, sinifta bir gerilim oldugunda hem 6gretmen hem de 6grencinin yanlis
bir sey soylemek ve yapmaktan 6zenle kaginmalaridir. Bu konuda iyi olmayan 6gretmenlerin
sik sik catisma ortamina siiriiklenmeleri ka¢inilmazdir.

Fiziksel Miidahalelerden Ka¢cinmak

Ogretmen, gerek kendisinin gerekse digerlerinin dikkatini dagitan bir nesneyi (telefon,
anahtarlik gibi) 6grencinin elinden almak i¢in harekete gectiginde, bu girisim, biiyiik bir
olasilikla gatisma yaratir. Ornegin, elindeki bir nesneyi kendisinden uzak bir yere koymasini ya
da kendisine vermesini isteyen dgretmene, 6grenci olumsuz yanit verebilir. Bunun iizerine
Ogretmen, o seyi cocugun elinden almak i¢in harekete gegebilir. Bu ise dgrenciyle catigmayi
kacinilmaz hala getirir. Kargasa ve panik, siklikla basarisiz fiziksel miidahale girisimlerine
gotlirdiigiinden en iyisi bundan kaginmaktir (Smith ve Laslett, 1996:70).

7.Boliim: Davrams Degistirme: Odiil ve Cezalar.

“’Fikir ona derler ki; bir yol agsin,

Yol ona derler ki; bir ger¢ege ulassin.’’

Egitimde amag davranis degistirmektir. Istenmeyen davranisi yapan ¢ocugu, istenen davranisa
getirmedikge, hatta bunu kalic1 hale getirmedikg¢e higbir sey basarilmis sayilmaz. Davranisi
degistirmede 6gretmenin kullandig1 iki anahtardan birincisi 6diil, digeri ise cezadir. Davranig
degistirmeye once ddiilden baglamak insan fitratina daha uygundur.

Davranisi Tanimlama

Ogretmenlerin, dgrencilerden yerine getirmelerini istedikleri davranislara iliskin diisiinceleri
cogu zaman belirsiz ifadelerle baslar. Siki ¢alisin veya akilli olun gibi. Bu ve benzeri 6rneklerde
ogretmenin o6grenciden ne istedigi net degildir. Davranigi tanimlama, istenen davranigin adini
acik ve net bir bicimde sdylemektir. Diger yandan sadece istenen ve istenmeyen davraniglar
tanimlamak yetmez, aymi zamanda ortaya c¢ikmasi durumunda hangi davranigla nasil
ugrasilacagin1 da bilmek gerekir(Smith ve Lastett, 1996:98) Davranis tanimlamada eylem
bi¢imi, 6grenciyi, istenmeyen bir davranistan uzaklastirmaktan cok, iyi yaptig1 bir davranisi
giiclendirmek seklinde olmalidir.

Davrams1 Gozleme
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Bir davranis degistirme sisteminde davranigi tanimlamak yetmez. Davranis tanimlandiktan
sonra sira bu defa tanimlanan davranisin gézlemlenmesine gelir. Dikkatli gézlem ve kayit, belli
ogrenciler icin belli stratejilerin etkili olup olmadigini ya da ne kadar ige yaradigini géstermesi
bakimindan 6nemlidir. O halde belli davraniglar hakkinda kayit tutma, fazladan yapilan bir is
olarak goriilmemeli;  Ogretmenin, smifta olup bitenleri planlama ve degerlendirme
calismalarinin bir pargasi olarak degerlendirilmelidir (Bull ve Solity, 1996:164).

Gozlemde Veri Toplamanin Yararlarn

Veri toplama ve dikkatli bir kayit sistemi 6gretmenin, 6grencilerin basari diizeyini izlemesi,
ders basina diisen kesilme siklig1 ve tamamlanmamis ¢alisma miktarin1 gorebilmesi, sorunu
daha cabuk ve kolay anlamasi ve bu arada 6grenciye en etkili sekilde yardim sunmasinda
onemli bir adimdir (Smith ve Lastett, 1996:100). Objektif bicimde gdézlem yapma, sorunun
hissedildigi kadar biiyiik olmadigin1 gosterir. Gézlemde veri toplamanin bir diger yararli yan
etkisi de bazen kayit tutma eyleminin davranis degistirmeyi tiretmesidir.

Istenmeyen Davramslarin Siddetini Ol¢gme

Cocuklar birbirinden ¢ok farkli davraniglar gosterirler. Bu davraniglarin bazilar1 6gretmenin
dikkatini ¢ekerken; bazilar1 da duruma gore daha fazla istenmeyen tiirde davranis olarak
goriilebilir. Ote yandan genellikle iyi davramslar gdsteren bir cocuk, belli bir durumda olumsuz
davranabilir. Onceden kotii davranislar gdsterdigi bilinen bir ¢ocuk ise belli durumlarda iyi
davraniglar sergileyebilir. O halde istenmeyen davranig ile problem haline gelmis davranisi
birbirinden ayirt etmek gerekir (Bull ve Solity, 1996:165).

Davramsl Odiillendirme

Ogretmenin gozledigi davramislar hakkinda islerin yolunda gittigini diisiiniiyorsa dgrenci
odiillendirmede ge¢ kalmamalidir. Ciinkii 6diil, az olsa da iyilesen bir davranisi cazip hale
getirir. Ogrencinin iyi davramisiin fark edilmesini ve gii¢lendirilmesini saglayan odiil,
ogrencinin yasina ve olgunluk diizeyine gore ayarlanmali. Ayrica ¢ekici ve giideleyici olmalidir
(Bauer, 2001). Odiiller genel olarak dissal ve igsel ddiiller olarak iki grupta ele aliabilir. Dissal
odiiller, yildiz, hediye, puan ve ayricalik kazanma gibi digsal pekistirecleri icerirken, igsel
odiiller, kisinin, merakini doyurmasini, iyi yaptigi bir isten gurur duymasi veya bireyin i¢cinden
gelerek bir isi yapmasi gibi i¢sel pekistirecleri icerir (Wragg, 1995:35).

Sosyal Odiiller

Ogretmenin  &grenciyi, ona giilimsemesi, onu istedigi arkadaslarla oturtmasi,
caligmasini/basarisin okul yOnetimine sunmasi ve benzerleri sosyal odiiller arasinda yer
almaktadir (Bull ve Solity, 1996:110; Smith ve Lastett, 1996:103).

Eylemsel Odiiller

Eylemsel ddiiller 6grencinin, hoslanacagi bazi eylemlerde bulunmasini izin vermektedir. Derste
kantine gidilmesi, bah¢ede oynama ya da baska bir etkinlikte bulunmasina izin verilmesini ve
benzer etkinlikler eylemsel ddiiller arasinda sayilabilir (Bull ve Solity, 1996:110). Cekici ve
hosa giden sanat araglarinin kullanilmasi( pastel boyalar1 gibi) ya da kiitiiphanenin komik ve
magazin bdliimlerine girme, dersi kismen de olsa daha az formal siirecler seklinde gegirmeye
uygun eylemsel ddullerdir (Bull ve Solity, 1996:103).

Simgesel Odiiller

Simgesel ddiiller, basarmin bazi simgelerle takdir edilmesidir. Ogrencinin ¢alismalarini yildiz
ya da art1 vererek degerlendirmek, 68renciye rozet ya da kurdele takmak, ya da 6grencinin
basar1 gelisimini bir meyve veya ¢icegi boyayarak izlemek simgesel odiiller arasinda sayilabilir.
(Bull ve Solity, 1996:110-111). Buradaki temel yaklasim, olumlu davraniglar1 giiglendirmeye
yardim edecek ortak bir amaca biitlin 6grencilerin katilmasini saglamak.

Maddi Oddiller

Maddi odiillere gelince, bunlar 6grenci tarafindan kullanilip tiiketilebilecek tiim maddi seyleri
kapsamaktadir. Cikolata, kalem, kitap, oyuncak vb. maddi o6diillere 6rnek olarak verilebilir(
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Bull ve Solity, 1996:111). Bu tiir pekistirecler ¢ekicilik uyandirmaktadir. Ogrenciler igin uygun
odiillerin se¢imi ve bunlarin uygun bigimde dagitimi sinifta davranisi yonetmenin en zor
yonuddar.

I¢sel Odiiller

Yukaridaki pekistiregler, basarinin olusmasi ve devami i¢in kullanilan digsal araglar olsada,
bir¢ok Ogrenciyi harekete gegiren araglar distan degil, i¢ten gelen doyum ve odllerdir. Son
olarak davranisin ddiillendirilmesi kapsaminda onemli olan, pekistirecin istenilen davranig
ortaya c¢iktiktan sonra verilmesi (Ataman, 2000:226).

Ogrenci ile Sézlesme Yapma

Ogrenci ile sézlesme imzalama, dgretmenle dgrenci arasindaki davranis ve performansi belli
bir bicimde oOdiillendirilmesi amaciyla yapilan bir anlagmadir. Boylece, dnceden yapilan
anlasma ile ¢gocugun davranisi ve yaptigi is miktar ile 6gretmenin buna verecegi 6diil her iki
tarafca kabul edilmis olmaktadir (Smith ve Lastett, 1996:105). Cocugun gdrevini yapmadig1 ya
da aksattig1 zaman, ona s6zlesmene bak, simdi ne yapman gerektigini biliyorsun diyerek ona
ne yapmasi gerektigi hatirlatilir. Bu, dolayli olarak ¢ocuklar1 kendi ¢alismalarina yonelterek
onlardaki 6z saygi duygusunu giiclendirecektir (Glazer, 2001). Premack ilkesi olarak bilinen
ilkesi bu teknigin daha kolay uygulanmasini saglayabilir. Bu teknik uygulanirken 6diillerin az,
hemen ve sik sik verilmesi onerilmektedir. Bazen etkili olmasi i¢in dnce ¢alis sonra oyna
biciminde mini sozlesmeler yapilabilir. Yapilan anlagmalar, bir seyi yapmamak icin riigvet
almay1 degil; tam tersine degerli olan bir seyi yapmaktan dolay1 6diil kazanmay1 i¢cermelidir.
Davranisi Degerlendirme

Yukaridaki 6diil sistemi iyi davranisi pekistirme adina uygulanan diger teknikler, davranisi
iyilestirmede bir iste yaramig m1? Bu soruya tatminkar cevaplar verebilmek i¢in davranisin
degerlendirilmesi gerekir. Degerlendirmede ideal olan, davranisin, yapilan tanimlama
cergevesinde somut hale getirilmesidir. Diger yandan daha genis acidan bakildiginda
ogretmenler de kendi amaclar gerceklesme diizeyini gérme bakimindan degerlendirmeye
gereksinim duyarlar (Smith ve Lastett, 1996:107). Ogretmen ve dgrenci arasindaki iletisim ¢ift
yonlii olmalidir. Bu durum bilgi akismin ¢ift yonlii olmasini gerektirir. Ogrencilerin
ogretmenden oldugu kadar, 6gretmeninde 6grencilerden 6grenecek seylerinin unutulmamalidir.
Davramsi Cezalandirma

Yapilan degerlendirme, o giine kadar kullanilan 6diil sisteminin ise yarayip yaramadigi
hakkinda ipucu verecektir. Ancak her seye ragmen Odiil sisteminin yola getiremedigi
cocuklarda olabilir. Boyle zamanlarda 6gretmen, 6zenli ve dikkatli davranarak, davranig
degistirme siirecinin ikinci anahtar1 olan cezaya bagvurabilir. Egitimde normal yollarla ortaya
konan olumlu ¢abalar sonu¢ vermediginde cezaya bagvurmak zorunlu hale gelebilir. Ceza
temelde ne yapmamak gerektigini 6gretir. Oysa egitimde davramis kazandirmada hareket
noktasi, cocuga, ne yapmamasi gerektigini degil, ne yapmasi gerektigini 6gretmektir (Bull ve
Solity, 1996:70). Cezalandirmayla daha ¢cabuk sonug alinmasina karsin, aslinda bu sonu¢ alma
kisa siireli ve gecicidir. Cezalandirilan davranis ancak, cezalandirilan kisinin gercek varliginda
onlenebilir( Smith ve Lastett, 1996:107). Ceza cocuklara daha ¢ok cezadan kagma yollarini
veya yakalanmamay1 6gretir. Bu ise sorunlara yenilerini ekler. Cezalandirmada en biiyiik
sakinca belki de kotii davranisi o an durdurmasina karsin kendiliginden iyi olam
baslatmamasidir.

Hosa Gitmeyen Sonuclar

Ceza bir anlamda, ¢ocugun, uymadigi kurallarin karsiliginda 6dedigi bedel (Uzun, 2001:32),
hosa gitmeyen bir seyi yapmaya zorlanmasi veya bazi 6diil ve ayricaliklardan yoksun
birakilmasidir. Okulda hosa gitmeyen ve istenmeyen sonuglar dogurabilecek en Onemli
sorunlardan birisi cezanin, olayin iizerinden bir hayli zaman gegtikten sonra verilmesidir. Sinif
Ogretmeni tarafindan en kolay cezalandirma, bazi hosa giden etkinlik ya da ayricaliklart
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durdurmaktir. Cocugun davranisinin dogal bicimde degistirilmesi olarak goriilen o yaklagim,
etkinlik azaltma olarak tanimlanmustir.
Gorev Dis1 Pekistirmeden Kacinma
Egitimde ceza, yonetmeligin Ocilinii almak veya ¢ocugun rovansi almak i¢in misillemede
bulunmak demek degildir. Tam tersine, cocugun yeni suclar islemekten alikoymak, iradesini
giiclendirmek ve ondaki sorumluluk duygusunu arttirmaya ¢alismaktir (Uzun, 2001:34). Cogu
zaman 0gretmen bu gii¢c miicadelesini kazanmasina karsin yasanan ¢atisma 6gretmen ve 6grenci
arasinda ki iliskiyi yaralamakta ve enerjiyi bosa harcamaktadir (Smith ve Lastett, 1996:111).
Son olarak belki de en tehlikeli gorev disi pekistirme, cezanin 6gretmeni Odiillendirdigi
durumdur. Ogretmen eger basarili olursa istenmeyen davranis derhal bastirarak cocugun itaatini
saglayabilir. Baz1 6gretmenler etik goriisii ne olursa olsun siklikla cezaya bagvururlar. Siklikla
cezaya basvurmak c¢ocukta bagisiklik yarattigi gibi, bir kere cezalandirmaya alisinca
ogretmenlerde artik daha hos ve olumlu yaklasim getirmede zorluluk ¢ekerler (Smith ve Lastett,
1996:111).
8. Boliim: Siifta Ogretmenlerin Liderlik, Rol ve Davramslar
“’Cocuklar yalniz methumlara ve sozlere degil,

Bilhassa 6rneklere ve eserlere muhtactirlar.”’
Liderlik Rollerine Gore Ogretmenler
Liderlik genel olarak baskalarmi etkileme siirecidir. Ogretmenlerin sinif icinde ve disinda
degisik rolleri yerine getirmeleri beklenir. Bu rollerden biri ve belki de en 6nemlisi liderlik
rolidiir (Ounpigul, 2000). Arastirmalar, iyi 6gretmenlerin aym1 zamanda etkili liderlik
ozellikleri gosteren 6gretmenler oldugunu gostermektedir.
Otokratik (Buyurgan) Ogretmenler
Bu liderlik stiline sahip 6gretmenler, kararlar1 kendileri alir, karar alma siirecine 6grencileri
katmaz ve bunlar1 6grencileriyle paylagmazlar. Bunlar buyurgan olur ve sadece emredilenleri
yerine getirilmesini isterler (Ounpigul, 2000). Ogrencilere karsi yiiksek sesle konusma,
emretme ve giic yoluyla 6grenciler iizerinde baski kurma, onlar elestirme, hata arama ve
cezalandirmaya ¢alisma otokratik dgretmenlerin en dikkat ceken dzellikleri arasindadir (Ipek,
1999:114-115). Ogrenciler bu tiir dgretmenleri patron davranish bularak, onlarla iletisime
girmekten c¢ekinirler. Bu tlir 6gretmenlerin oldugu siniflarda 6grencilerin sik sik elestirilip
bastirildigi, yogun bir diismanlik, giivensizlik ve yabancilasma duygusu yasadiklari, insiyatif
almada ¢ekingen davrandiklari, diisiik 6zsayg1 ve yenilgiyi pesinen kabul eden bir tutuma sahip
olduklar1 gézlemlenmistir (Ipek, 1999:114-115)
Demokratik (Buyurgan olmayan) Ogretmenler
Bu liderlik stiline sahip dgretmenler, kararlari grupla birlikte alir, bunlar1 grupla paylasir,
katilim1 6zendirir ve 6grencilerin 6grenmeye iliskin ¢abalarii desteklerler (Ounpigul, 2000).
Bu ozelliklere sahip bir sinifta yliksek diizeyde arkadaslik giidiisii, 6grenci grubuna karsi
olumlu davranis, icten elde edilen yiiksek doyum, verimlilik ve yaraticilik vardir (Ertekin,
1978:18). Demokratik 6gretmen, sinif diizenini, 6grencilere emir vererek degil, onlara karsi
nazik, sicak ve ilgili davranarak, onlar1 kararlara katarak, sorumluluk vererek, icsel ve digsal
giidiileme mekanizmalarin1 kullanarak tutum ve davranislarinda kararlilik gostererek
saglamaya calisir (Ipek, 1999:116).
Ilgisiz (Kendi Halinde Birakan) Ogretmenler
Bu tiir 6gretmenlerin oldugu bir sinifta her sey ve herkes kendi halinde birakilmistir. Bu liderlik
anlayisi, siif diizeninin bozulmasina, karmasaya, 6grenciler arasinda hayal kurmaya, stres,
moralsizlige, verim ve performans diisiikliigiine yol agar (Ipek, 1999:119). Bu liderlik tipine
sahip 0gretmenler, kararlar1 68renciye yigar, is siirecine diisiik ilgi duyar ve sonuglarin ne
olduguyla pek ilgilenmezler (Ounpigul, 2000). Bunlarin oldugu siniflarda disiplinsizlik ve kaos
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egemendir. Ilgisiz 6gretmenler sadece soruldugunda 6grenciye bilgi verir, ne takdir eder ne de
elestirir.

Davramslarina Gore Ogretmenler

Ogretmenler smifta ogrencilerin davramslarma iki farkli acidan yaklasabilirler. Bazi
ogretmenler dikkatlerini o6grencilerin dogru davraniglarina odaklarken; bazilar1 yanlis
davranislarini odaklar. Birincide 6gretmenlerin yapici rol oynamalari; ikincide ise hata diizeltici
olmalar1 s6z konusudur (Bull ve Solity, 1996:22-25).

Aykirihi@g: Yahtan (Yapicr) Ogretmenler

Bu 0Ogretmenler, istendik davraniglarda bulunan Ogrencilere bundan hosnut olduklarini
gostererek onlar1 onurlandirip 6diillendirirler. Bu yolla sinifta bu tiir davranislarin artmasi ve
pekismesini saglamaya caligirlar (Bull ve Solity, 1996:24-25). Ancak yapict yaklagim, bir
Ogretmenin dagarcigindan hayir kelimesini tamamen kaldirmaz (Bull ve Solity, 1996:26). Bu
olumsuz bir davranisin1 aninda ortadan kaldirir ve devam etmesine izin vermez. Aykiriligi
yalitic1 ya da yapict olarak ifade edilen bu yaklasimda 6gretmen, her seyden dnce dgrencilere
saygl duyar. Bunu da, 6grencilere yaptig1 konusmalarla ve onlar1 dinleyerek gosterir. Onlara
bagirmaz. Eger bir 6gretmen iyi sonu¢ doguran davranislar1 6n plana ¢ikarirsa bu davraniglar
artar ve yaygilik kazanir; sonugta ogrencilerde istenen sekilde davranmis olurlar. Fazla
olumsuz olmayan bazi davraniglarda goz ardi edilirse yani gérmezlikten gelinirse git gide
azalirlar (Bull ve Solity, 1996:27). Ote yandan yapici yaklasimda esas olan olumsuz
davraniglar1 tamamen g6z ardi etmek degildir. Burada ki 6l¢ii, dikkatli olumsuz davraniglardan
¢ok, olumlu davranislar {izerinde toplamaktir (Bull ve Solity, 1996:27). Aykiriligi yalitan
ogretmen, kendisi diginda yapilacak her katkiya agiktir ve bunu asla dislamaz. Eger ¢ocuklar,
onun bekledigi cevabi vermezlerse, burayi size daha sonra yeniden agiklayacagim der. Bu
ogretmen, smftaki dgrencilerini ¢ok iyi tanir. Ogrencilerden hangisinin sorun yaratmaya
egilimli oldugunu, hangisinin yetersiz oldugunu, hangisinin yeterli ve daha ileri bir etkinlige
ihtiya¢ duydugunu daha iyi bilir (Smith ve Lastett, 1996:82). Bu 6gretmen, ¢ocuklarin en fazla
saygl duydugu 6gretmen tipidir.

Aykirihg Tahrik Eden (Hata Avcis1) Ogretmenler

Hata avcisi 6gretmenler, 6grenciler yanlis davranista bulunduklarinda, azarlama, cezalandirma,
jest ve mimik yoluyla onlara mudahale ederler; olumlu davraniglarda bulunduklarinda ise
herhangi bir tepkide bulunmazlar. Bu tiir 6gretmenlerin dersleri olumsuz davraniglar nedeniyle
siklikla kesilir. Ogrencilerle her an karsi karsiya gelen ve 6grencileri siirekli tahrik eden bu
ogretmenler, cocuklara karsi olumsuz tutumlar beklerler. Bu duygularini agik¢a ortaya koyarlar.
Hata avcisi olmanin bir bagka olumsuz yonii de 6grencilerin olumlu davranislarinin azalmasina
yol agmasidir. Aykiriligi tahrik eden 6gretmen, ¢ocuklara, yaptiklart ¢alismanin kalitesinden
cok, onlar hakkindaki yargilarina gore davranir. Kabul edilebilir gordiigii 6grencilere yumusak
elestiriler ya da oksayici ifadeler kullanirken; mimlenmis 6grencilere karsi ise oldukga elestirici
ve igneleyicidirler. Ogretmenlerin sinifta sessizligi saglama ve iyi davrams konusundaki
istekleri haklidir fakat bunu saglama cabasi, yapici davranmayan ogretmenlerin oldugu
siiflarda, 6grencilere gdsterilen olumsuz tutum nedeniyle zaafa ugramaktadir.

Beklentilere Gore Ogretmenler

Ogrencilerin, kendileri hakkinda basarili ya da basarisiz dgrenci imaji olusturmalarinda
ogretmenlerin, dogrudan ya da dolayli bir¢ok etkileri vardir. Bu etkiler, 6gretmenin, degisik
O0grenci veya Ogrenci gruplariyla konugma iislubu, onlara soru sorma bi¢imi, onlar i¢in
hazirladig1 6dev ve gorevler ve onlar i¢in harcadigi zaman, gizli ve agik bir¢ok yolla aktarilir
(Smith ve Lastett, 1996:15). Bir 6gretmenin 6grencilere iliskin beklentilerini etkileyen bir¢ok
degisken soz konusudur. Birinci degisken, Ogretmenin kisisel ozellikleri ile ilgilidir;
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dgretmenin, egitim diizeyi, mesleki deneyimi ve etik anlayis1 gibi. ikinci degisken; 6gretmenin
ogrencilere iliskin 6n bilgileridir; Ogrencilerin yasi, egitsel ve sosyal yetenekleri ve dnceki
egitim-6gretim durumlar1 gibi. Son degisken ise, 6gretmenin dgrencilerden kazanmalarini ve
pekistirmelerini istedigi sosyal davraniglardir (Bull ve Solity, 1996:69). Arastirmalar,
ogretmenlerin 0grencilere doniik beklentilerinin, dnemli 6l¢iide grup ortami ve Ggrencilerin
ozellikleri tarafindan belirlendigini ortaya koymustur. Ornegin, diisiik yetenekli gruplardaki
ogrenciler, yiiksek yetenekli gruplardaki 6grencilere gore daha az kaliteli 6gretim almakta, daha
az hosgorii ile karsilanmakta, daha kiiciik, tekrarli ve daha anlamsiz gorevlerle ilgilenmekte,
ogretmenlerle olan etkilesimlerini niteligi de akademik olmaktan ¢ok, sinif yonetimi agirlikli
olmaktadir. Dolayisiyla bu durum onlarda okula kars1 yabancilagsma duygusuna yol agmaktadir
(Whitburn, 2001:414).

Asir1 Tepkisel Ogretmenler

Kat1 ve basmakalip algilara sahiptirler. Yavas 6grenenlerin kapasitesini gelistirmeyi veya sorun
yaratanlarin potansiyelini yeniden diizenlemeyi redederler. Onlar, az yetenekli 6grencilerin
yaptiklarini, degerinin altinda gdérme ve kiiglimseme egiliminde olup bu ¢ocuklardan kolayca
vazgecebilirler.

Reaktif Tepkisel Ogretmenler

Kati ve olumsuz yaklasimlar1 daha az gosterirler. Ancak, bu 6gretmenlerin de, yetenek
farkliliklarin1 esitlemeye c¢aligmada aktif olmadiklar1 ve diisiik basarilari tersine ¢evirmede
pasif/isteksiz olduklar1 goriilmiistiir.

Proaktif( Lehine tepkisiz) Ogretmenler

Bu égretmenler biitiin dgrencilerin lehine olabilecek uygulamalar1 ortaya koyarlar. Ogrenme
problemlerinin iistesinden gelmek i¢in biiylik ¢aba gosterirler. Bireysel ders verme planlarinda
daha gercekci kararlar verirler. Bu 6gretmenler, tartismalarda ve diger etkinliklerde dengeli
kalitm yoluyla ¢ok basarili Ogrenciler kadar az basarili G6grencilerle ilgilenir, sorun
yaratanlarinda potansiyelini yeniden diizenlemeye ¢alisirlar.

9. Boliim: Smifta Zor Ogrencilerin Yénetimi

“’Ne derece sabirli oldugunuzu ¢ocuklardan 6grenebilirsiniz.”’

Olumsuz davranislari nedeniyle egitim ve dgretimi engelleyen cocuklar hemen her sinifta
vardir. Degisik tiirde sorunlu davranislari olan bu 6grencilerin kendilerine 6zgli duruslar vardir.
Sinifta yonetimi zor olan &grenciler, maskot 6grenci, davraniglart sinifin hislerini yansitan
ogrenci, gézden diisen ve sabotajc1 6grenci basliklart altinda ele alinabilir (Smith ve Lastett,
1996, 61-65):

Maskot Ogrenci

Cogu siniflarda sinifin maskotu olan bir 6grenci olabilir. Bu 6grenci, siniftaki roliinii yerine
getirmekten hognuttur. Gerektiginde otoriteye karsi isbirligi yapmaktan geri durmaz. Cocuk,
siiftaki diger 6grenciler tarafindan benimsendiginin farkina varinca, hemen arkadaglarinin
beklentilerine gore davranmaya baslar (Giiney, 2000:221). Ornegin bdyle bir cocuk, kaba bir
hareket yaptiginda diger arkadaslar1 giiler ve o da arkadaslarmin giiliislerini bir iltifat gibi
diigiintirse, aym1 hareketi daha sik yapma egilimine girecektir (Akyol, 2000:183). Basarili
cocuklarin taninma ve benimsenme icerikli statiisiine, bagar1 performanslarini ortaya koyarak
ulagamayan sinif maskotu, bunu, sinifin ilgisini {izerine ¢ekerek saglamaya calisir. Eger bu
Ogrencinin davranigi degistirilecekse, bunun yolu elestiri ve ceza degil, diger ¢cocuklarla olan
iliskisi baglaminda ona yardim etmektir. Fakat diger cocuklar, gerek acik, gerekse ortiilii
iletisim yoluyla onun, bu roliine devam etmesine yonelik mesajlar gonderirler. Ogretmen,
siiftakilere neyin olup bittigini anlatarak, durumun farkina varmalarini saglamaya caligir.
Bdylece biitiin sinifi, 6grencinin dnceki roliinden uzaklagtirmaya ve ona yardim etmeye calisir
(Smith ve Lastett, 1966:62).

Davramslari Siifin Hislerini Yansitan Ogrenci
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Bir 6gretmen, eger sinifi iyi yonetemez ve bundan da olumsuz tutum ve duygular tirerse, bu
durunda sinifin duygularii yansitacak sekilde tepki veren bir 6grenci ortaya ¢ikabilir. Bu
Ogrenci boyle zamanlarda sinifin hislerine terciiman olur. Bu durumda o, sadece kendi adina
degil, ayn1 zamanda biitiin sinif i¢in boyle davranmaktadir (Smith ve Lastett 1996:62). Bu tiir
Ogrenciler otoriteye bagskaldirdiklarinda ve kurallara direndiklerinde 6nemli olduklarini
diisiiniirler. Ogretmene karsilik vermekten geri durmazlar. Bu durumdaki g¢ocuklarm
davraniglarini elestirmek veya cezalandirmak yoluyla davranist durdurma girisimi etkili bir yol
degildir. Bozucu davramig gosteren c¢ocugun davranmisini degistirmede ki anahtar yol,
dgretmenin sinifla olan iligkisi bigiminin degistirmesinden geger. Ogretmen, 6grencilere dfkeye
sevk eden ve kendisiyle isbirligi yapmaktan alikoyan tutum ve davranislarindan uzaklagmalidir.
Gozden Diisen Ogrenci

Bircok simifta digerlerinin goziinden diisen bir 6grenci bulunur. Bu 6grenci siklikla kendisine
satasilan ve eziyet goren ¢cocuktur. Sinifta yasanan olaylar zamanla kendisine nefretle karisik
sugsuz kurban algis1 yaratir. Davraniglarin yonelik diismanca tepkiler, onun 6fkeli Gslubundan
da kaynaklanabilir. Bu lislup, onu miidahaleler yapmaya ve istenmeyen davranislar sergilemeye
yoneltir. Diger c¢ocuklara gosterilen hosgorii, bu 6grenci s6z konusu oldugunda asla
gosterilmez. Onun hos goriilmeyen kizgin davranisi gruba yonelmis bir tehdit olarak ortaya
cikar. Bu yilizden sinifin iginde bir nefret odagi haline gelir(Smith ve Lastett, 1996, 63). Bir
Ogretmen, bu tip bir ¢ocuga en iyi sekilde yardim ederek siufin kontroliinii saglayabilir.
Ogretmenin, 6grenciye yardim etmek amaciyla yapacagi goriisme, onun gdziinden diisme
siirecinin nasil baglayip devam ettigini gdstermesi bakimimdan énemlidir. Ogretmen ayni iyiligi
diger 6grencilere de yapmalidir.

Sabotajc1 Ogrenci

Bu 6grenci tipi 6gretmenin, diger bir 6grencinin ya da 6grencilerle ¢atigsma i¢cinde bulunmasini
canlt olarak gdrmekten biiylik keyif alir. Bu 6grenci, d6gretmenle 6grencileri karsi karsiya
getirme konusunda bazi stratejiler gelistirir. Sinifta bir krizin basladigin1 gozledigi anda ne
diyecegini ve ne yapacagini ¢ok iyi bilir. Bir 6grencinin, mizacina bagl feveranini gordiigiinde,
onun digerlerine kars1 kiskirtmaya calisir. (Smith ve Laslett, 1996:64). Ogretmen, bu tiir
ogrencilerin zararini en aza indirmek icin, onlarin karakter yapisini, egilimlerini, yetenek ve
zeka dizeyini, kisaca kisilik ozelliklerini ¢ok iyi tanimali bu 6grencinin yapabilecekleri
konusunda diger 6grencileri uyanik olmaya c¢agirmalidir. Ogretmen, sabotajc1 bir dgrenciyi
yonetirken onun ne yaptigini uzun uzun sorgulamaktan kaginmalidir. Ciinkii 6grenci bu firsati
iyi kullanir. Bu, ona, durumu nasil kendi ¢ikarina kullanabilecegi firsatin1 verir. Yonetimi zor
ogrencilerin davraniglari ile ilgili konularda bilgi sahibi olmak, bu davraniglarin olas1 zararlarini
en aza indirmede 6nemlidir.

10. B6liim: Ogretmenlik Mesleginin Ruhu: Yedi Temel Erdem

“Biz Ademoglunu kat kat ikram ederek onu iistin ve serefli kildik.’ (isra, 70)
“’Ben giizel ahlaki tamamlamak i¢in gonderildim.”” (Hz.Muhammed (SAV))

Egitimin genel amaci, bir yandan insanin zihnini gelistirmek, 6te yandan onun kalbini
olgunlastirmaktir. Bu yiizden egitim bireyin sadece maddi diinyas1 degil, ayn1 zamanda ruh ve
goniil diinyasina uzanmak zorundadir. insanin sadece zekasmi gelistirmeye odaklanan, ahlaki
duyarhiliklarini ise 2. Plana iten bir egitimde insan kaybedilme riskiyle kars1 karsiyadir. Bu
yiizden egitimin en Onemli meselesi, bireyi her sart ve durumda saglam bir kisilige
kavusturmak, onu yiiksek insani degerlere techiz etmektir (Balay, 2009). Mektep ya da okul
gorevini yapmadiginda bunun bedeli, kalitesiz insan ve ruh dokusu bozulmus bir toplumdur.
Ruh dokusu bozuk ve kalitesiz insanlarin oldugu bir toplumda okul, insan1 yiicelten degerleri
kazandiramaz. 15. yiizyilda Anadolu da, yasayan ve Yunus’a benzer seyler yazan Kaygusuz
Abdal bu gercegi: ’Bu Adem dedikleri el ayakla bas degil/Adem manaya derler, suret ile kag
degil.”’ diyerek veciz bir bi¢imde dile getirmektedir. Ger¢ekten de glinlimiizde bilgi tiretiminin
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artmasiin insan hayatini kolaylastirmasina karsin, manevi anlamda bir buhranin yasadigi
aciktir. Bilgiye daha kolay ulasan rekabetci bir diinyada bireyler daha fazla deger yoksunu hale
getirmekte, bundan dolay1 daha bencil ve hesap¢i anlayiglara tutsak olmaktadirlar. Ciinki
okuldaki egitimde genelde dgrencinin bilgi agisindan yeterli seviyeye gelmesi onemsenmekte
buna karsin ahlak ve fazilet yoniinden gelisimi ikinci plana itilmektedir. Bunun sonucunda
temel insani erdemlerden yoksul bireylerin yetistigi bir toplumda sadece kendini ve ¢ikarini
diisiinen benmerkezci bireylerin sayisinda artis olmaktadir (Balay, 2009). Insan yetistirme
sisteminde sade bir zeka gelistirme siireci olarak gormemek gerektigini ileri siiren Ali Fuad
Baggil’e gore okulun temel gorevi karakter egitmektedir. Degerler davraniglariniza yon veren
ilke ve standartlar oldugundan degerlerin eksik 6grenilmesi veya zayiflamasi kisilikte
par¢alanmaya, saldirganliga, yikici ve geriletici egilimlerin gliclenmesine yol acar (Hokelekli,
2011). Cocugun kisilik ve ahlak ve fazilet sahasinda gelismek ihtiyacini aklina bile getirmeden,
bir is ve meslege sahip olmasi i¢in varini yogunu 6zel okul ve dershanelere akitma yarisina
giren ebeveynler, cocuklar1 diploma yoluyla gii¢ ve menfaat temini i¢in para yarigina sokan
egitimciler son yillarda sokaklara yansiyan bozulma ve giivensizligin yani sira okullarin
cetelesme, siddet ve cinsel istismara, mekani haline getirmis olmasinda da kusku yoktur ki pay
sahibidirler (Can, 2012).

Erdem Kavram

Ogretmenler, mesleki kimliklerinin iistiinde ve 6ncesinde her seyden evvel insandirlar. Bu
ylizden 6gretmenler her seyden 6nce insani erdemlerle okulda bulunmalidirlar. Egitimde gercek
erdem, olaganiistii seyler yapmakla degil, son derece olan seyleri olaganiistii giizellikte
yapmaktir. Kisi yaptig1 ise anlam ve deger katiyorsa iiretiyor ve Urettigi erdemi paylasiyor
demektir (Balay, 2012). Ogretmenler, gii¢lii insani erdemlerle bezenerek mesleklerini icra
ettiklerinde bu durum onlar1 mesleklerine daha ¢ok baglilik duyan ¢alisan haline getirir.
Erdemli Okul

Okul, gii¢lii insan iligkileri ve erdemleri okul genelinde tesis edip, paylasilir hale getirmeden
nihai hedeflerine ulasamaz. Okulundan feyz almayan bir toplumu elinde asas1 alinmis, ama bir
insan gibidir. Toplum bir seviye yakalayacaksa, siiphesiz bu, mesul ve erdemli bir okulun,
mesul ve erdemli 6gretmenleriyle miimkiindiir (Can, 2012).

Egitimde Yedi Temel Erdem Durustluk

Diirtistliik, okuldaki 6gretmenlerin okul ve sinif iginde moral kapasitesini dogrudan ortaya
koyan en ag¢ik erdemdir. Bu ylizden her 6gretmen oncelikle diiriist hareket etmek zorundadir.
Diiriist bir 6gretmen 6grencilerin goziinde bayraklasirken, ayni zamanda onlarin géziinde adeta
bir giiven abidesi haline gelir. Diger yandan egitimde ¢ocuklar yalniz sozlere degil, bilhassa
orneklere ve gii¢lii modellere muhtagtirlar. Diiriistliikle olusan giliven etrafinda hareket eden bir
egitimci s6z ve eylemleriyle tutarli bir insandir. Diiriistliik, giiven ve davranmista istikrar
demektir. Davramsta istikrar ise tutarlilik demektir. Ogrenme-Ogretmen siirecine diiriist bir
karakter olarak katilan bir 6gretmen, karakter bozacak hi¢bir davranista bulunamaz (Celik,
2000).

Sadakat/Baghhk

Genel olarak sadakat bir kisiye, bir diisiinceye, kendisine hayranlik duydugumuz bir seye veya
yiiksek iimitler besledigimiz ideal adanmaktir. Boyle olunca sadakat, ayn1 zamanda baglilik
gostermemiz gerek sorumluluklarimizin neler oldugunu hatirlatir (Ergun, 1975; Balay, 2000).
Sadakat, 6gretmenlerin, 6grencinin yararina uygun hareket etmelerini giivence altina alirken,
acik bir 6diil veya ceza olmasa bile, yapilani sevmeyi ve ona dort elle sarilmay1 hedefe koyar
(Schwenk, 1986). Bunu yaparken de asla ne kazanip ne kaybettigine bakmaz. Onun i¢in
ogrencisini neleri kazandigin1 ve basardigi onemlidir. Sadakati terk etmek ihaneti, sadik
insanlar yetistirememek hainleri yaratir. Arastirmalarda okullarina ve d6grencilerine sadakatle
sartlan Ogrencilerin Ogretmenlerin geri ¢ekilme davranislarindan sakindiklar1 ve islerine
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baglilikta geri goriilmiistiir (Sagie, 1998). Bu konuda Farber (1984) ve yine Kusheman (1992),
yaptiklar arastirmalarda daha aktif 6grencilerle ¢alisan 6grencilerin genellikle digerlerine gore
daha st seviyede baglilik gosterdiklerini gozlemislerdir (Firestone ve Pennell,
1993:492).Diisiik 6gretmen baglilig1 ayn1 zamanda 6grenci basarisini azaltmaktadir. Tiikenmis
ogretmenler 6grencilere karsi daha az sevecen, siniftaki karigikliga karsi daha az hosgorii, daha
fazla endise ve bitkinlik gostermektedirler.

Cesaret

Thomas (1984) cesareti, bir kisinin ilkeleri ve davranislar arasindaki uyum olarak tanimlanir.
Buna gore cesaret, kisinin davranislariyla sozlerinin birbirine uymasi prensiplerinden taviz
vermemek ve davraniglarinin sonucglarin1 bahane etmeden kabul etmektir (Lashway, 1997).
Diger yandan cesaret sorumluluktan kagmak yerine gerektiginde risk almay1 ve zorluklara
gogls germeyi gerektirir (Lashway, 1997). Erdemli okulda 6gretmenler, yavas 6grenenleri
kapasitesini geniglemeyi veya davranigta sorun yaratanlari, potansiyeli yeniden diizenlemeyi
cesaretle karsilarlar.

Saygi

Saygi, 6grencinin degerli kabul edilip buna gére muamele gormesidir(Lashway, 1997).0Okul
ortaminda saygi besleyen en dnemli kaynaklardan biri 6gretmen davranislaridir. Ogretmenler
Ogrenciye yansityan saygi, oOncelikle Ogrencinin 6z saygi duygularimi harekete gegirir.
Ogrencinin 6zsayg1 duygusunu torpiileyen her hareket, dgrenme yolunda bir engeldir.
Ogrencilerin ihtiyaglarin1 karsilayacak sekilde &gretmeye c¢alismayan Ogretmenler zorla
dgretmeni cukuruna diiserler. Zorla 6gretmenin cukurunda sayg1 yok; Ofke, ac1 ve isyan vardir
(Glasser, 1999). Bu ger¢ege ragmen Ogretiminin nesnellestirilmesi ve standartlasmasi bir
marifetmis gibi sunulmaktadir. Oysa 6grencileri bir nesne gibi yoneten d6gretmen onlardaki
potansiyeli ortaya koymalaria firsat vermez. Gergek saygi, 68renciyi dinlemeyi ve hesaba
katmay1 gerektirir. Ogrenciye yaptiklari ile ilgili doniitler vermek, rahat ve kolay ulasilabilir
olmak, yapici tartismayr desteklemek ve yansitict dinleme, 6gretmenin 6grenciye her giin
defalarca gosterebilecegi somut saygi drnekleridir (Lashway, 1997). Egitimde saygiy1 tehlikeye
diistiren belki de en 6nemli unsur mesleki kibirdir.

Sevgi/ilgi

Sevgi, sevme hissi agk ve muhabbet; ilgi ise, bir seye kars1 duyulan merak, temayiil, alaka
anlamlarina gelir (Dogan, 1996). Cagdas egitim, Ogretmenlere sevmeyi, eglenmeyi ve
O0grenmeyi, bir arada ylriitmeyi 6giitler (Balay, 2012).Sikint1, yaptiginiz isten keyif almanizi
engeller. Ogrenme sanatii gelistirmenin anahtar &gelerinden biri keyif almaktir (Glasser,
1999). Sevgi olmadiginda ilgi, ilgi olmadiginda ise yaptiginiz isten zevk alamazsimz. Ogrenme
isini keyifsiz yapan bir 6gretmen, 6grenirken sikilan bir 6grencinin zihni 6grenmeye kapalidir.
Ilgi duymak, karsidakini umursamaktir. Birini umursamadiginizda onun bize iletmeye calistig1
mesaj1 gercekten duyar, goriir ve hissederiz (Lashway, 1997). Sevgi i¢imizdeki yagama ve
yasatma enerjisinin disavurumudur. Erdemli bir okulda bu enerji ¢ogunlukla 6gretmenden
dgrenciye akar. Ogretmenden akan bu pozitif enerjiye 6grencide 6gretmeni severek ve derste
ilgi duyarak cevap verir. Sevgi ve ilginin en nihayetinde 6grenme iiretir.

Adalet

Adalet, herkesin hakkina riayet etme, hakkini1 verme, zuliim ve eziyet etmeyi herkes hakkinda
dogru hiikiim vererek hakki yerine getirme duyarliligidir (Dogan, 1996). Egitimde adaletli
olmanin adil insanlar yetistirmedeki rolii cok biiyiiktiir. Sergiovanni (1992), bir insanin adaletli
olmas i¢in ii¢ prensipten bahsetmektedir. Kisileri, amaca ulagsmak icin arastirarak degil, asil
amag olarak gormeliyiz. Ikincisi olaylar karsisinda karar verirken sanki kendi ¢ikarlarmmizi
bilmiyormusuz gibi davranmamz gerekir. Uciinciisii, kendimizi karsisindakinin yerine
koymamiz anlaminda empatik davranmaktir. Empati, bir yerde, bireyin kendi anlayiginin
Otesine gegcmesi anlaminda gelen diyaloga kap1 agmasidir. Bu {i¢ prensibe gore bir 6gretmen
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adaleti saglayabilmek igin &grenciyi ara¢ degil amag olarak gérmelidir. Ogretirken baski
kurmak veya ¢ocugu manipule etmek yerine ikna etmeye ¢alismalidir.

Zarafet

Rishel ve Tingley (1995) zarafete incelik, asalet, kibar fazilet ve tahammiil anlamlarini
yiiklerler. Zarafet, kisinin davranislarindaki incelik veya hosluktur. Buna gore zerafet, bir
zorlama olmaksizin kisinin i¢inden gelmeli ve ortaya konmalidir. Ancak, bir baski veya zorluk
karsisinda, zarafeti koruyamama veya siirememe ihtimalinden dolay1 boyle kirilgan zamanlarda
gosterilen zarafet her zamaninkinden daha ince ve zariftir (Lashway, 1997). Ogretmenlik
meslegini bu dogal yollu ve yiiksek kirilganli§ina ragmen bir 6gretmen, bitmez/tiikenmez bir
adanmiglikla gérevini yapmaya devam ediyorsa liziildiigiinde bile giiliimseyebiliyorsa en biiyiik
engellerle karsilastiginda dahi inancina bir sey kaybetmiyorsa, onun bu davranisi olaganiistii
derecede zariftir. Zarafet, 6gretmenden Ogrenciye anlamli bir akis, nazik bir merhabadir.
Zarafet, tam zamaninda giilimseme, tam zamaninda goniil almaktir. En nihayetinde zarafet bir
insaniyettir (Pala, 2007).

Erdemi Ogrenme ve Ogretme Sanati

Iyi insanlarin ve yurttaslarin egitimi, iyi karakterler yoluyla basarilabilecek bir hedeftir. Iyi
karakterler ise, ancak gii¢lii insan1 erdemlerin okulda paylasilmasi ve paylasmanin bir erdem
olarak kabul edilmesiyle mimkiindir. Erdemli okul, okula gelen ¢ocuklarin diiriistliik, sadakat,
cesaret, saygi, sevgi/ilgi, adalet ve zarafet gibi gii¢lii insani erdemlerle donatilarak mezun
edildikleri okuldur. Erdemli okul, sadece insani erdemlerin paylasildig1 bir okul degil, ayni
zamanda paylagmanin da bir erdem olarak kabul edildigi okuldur. Bu okulda paylagma, bir
deger olarak kabul edilmedigi siirece diirtistliik, sadakat, cesaret, saygi, sevgi/ilgi, adalet ve
zarafet gibi temel erdemlerin okul genelinde yayginlagmasi miimkiin hale gelmez. Paylagma,
bir erdem olarak igsellestirilince, sahip olunan her erdem okul genelinde, tiim iiyelerce stirekli
bicimde yenilenir, tekrarlanir ve yasatilir. Bir okul, erdemli hale gelecekse, 6grenilen her erdem
mutlaka okul i¢inde ortaya konulmali ve paylasilmalidir.

11.Béliim: Ogretmenlik Mesleginde Zararh Duygular ve Basa Cikma Yollar

“Ofke gelir gdz kararir, 6fke gider yiiz kizarir™’ Atasozii

Arastirmalar 6gretmenlerin, yilin 200 giiniinii siniflarinda gegirdiklerini giinde 1000 den fazla
kisiler arasi etkilesim yasadiklarini, giinde ortalama 348-395 arasi soru sorduklarmi ve
zamanlarmin %70’ini diizen saglamaya, %30’unu soru sormaya harcadiklarini ortaya
koymaktadir (Wragg, 1996:10; Brown ve Edmonson, 1996:97).

Stres

Literatdr, stresin genellikle iki tirlii tanimini ortaya ¢ikarmaktadir. Birinci tanima gore stres;
ofke, gerilim, hayal kiriklig1, kaygi, depresyon ve sinirlilik olup 6gretmenlerin igleri nedeniyle
ortaya ¢ikan ve hos olmayan duygularin disavurumudur. Bir bagka ifadeyle stres hosa gitmeyen
duygusal bir durumdur. Ikinci tanima gére stres; bireyden istenenlerin ya da ona yonelen
taleplerin onun giiciinii astig1 durumdur (Smith ve Laslett, 1996:116). Stresin, farkli kaynaklar1
oldugu sdylenebilir. Bulgular, 6gretim elemanlarinin stres kaynaklarini, meslektaslarla ilgili
stres, 0grencilerle ilgili stres ve yonetimle ilgili stres olarak ortaya koyarken; rutin gorevler,
uzun caligma saatleri, kotli ¢alisma kosullari, is ortamindaki sosyal iliski azligi, yonetsel
sorunlar, para, s6hret, anlamlilik ve gelecek kaygisinin diger 6nemli stres kaynaklar1 oldugunu
gdstermistir (Balci, 1994:193). Ogretmenlerin yasadig: stresin bir kismi simif igin olaylardan
kaynaklansa da bir kism1 dis kaynaklidir. Baz1 stres kaynaklari, 6gretmenlerin degistirmeye
gucleri yetebilecek tiirdendir. Ote yandan dgretmenlerin degistirmeye giicleri yetmeyen bazi
stres kaynaklar1 da vardir. Nedeni ne olursa olsun, 6gretmenler zaman zaman yorgun ve stresli
olurlar. Bu gibi durumlarda 6gretmenlerdeki giiven duygusu da genellikle diisiiktiir. Cocuklar
kendilerini 1yi, fakat buna karsin, 6gretmenler kendilerini kétii hissettiklerinde, ¢cocuklari bir
tehdit unsuru olarak gérmeye baglarlar. Diger yandan son yillarda okul disindaki aile yasantist
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ve disiplin konusunda otorite kimliklerine kars1 bir tutum degisikligi meydana gelmistir. Bugiin
artik ¢ok sayida 6gretmen, 6grenciler ve gencler arasinda makul davranis standartlarini koruma
ve silirdirmede, toplumdaki miittefiklerinin destegini kaybettiklerini; bdylece meslegi
performanslarina yoneltilen haksiz elestirilerle yalniz birakildiklarini diistinmektedirler (Smith
ve Laslett, 1996:115-116).

Ofke

Ofke, planlanan bir isin rayindan ¢ikmasi, hedeflenen amacin engellenerek gerceklesmemesi
ya da bir yerlerde duraksamas1 sonucunda ortaya ¢ikar. Ogretmen, her seyden 6nce ofkeli iken
arkadaslarinin yaninda 6grenciyle giic miicadelesine girismemelidir. Ofkeli durumlarda en iyi
¢Ozlim, bu konuda simdilik bir sey demek istemiyorum, ya da bu konuyu daha sakin bir
zamanda konusalim, diyerek catismay1 ertelemek ya da kesmektir. Cok sayida disiplinin
sorunun bu sekilde diizeldigi ya da en azindan o an i¢in donduruldugu bilinen bir gercgektir
(Papesh, 2001:31). Ofkeli 6gretmen, zaman iginde en fazla bagiranin her zaman kazanan demek
olmadigini; 6tkeli davranin higcbir sey kazandirmadigini, tam tersine ¢ok seyler kaybettirdigini
anlar. Ogretmen, bir 6fke aminda iki tiirlii hayal kirikligini bir arada yasamaktadir. Birincisi,
ogretmen hayal kirikligin1 yasamaktadir; ¢iinkii ¢cocuk, ne dinlemekte, ne 6grenmekte ne de
itaat etmektedir. Ikincisi 6gretmen, 6fkeli duygular1 bastiramaz ve dfkeyle birlikte saldirganlik
bas gosterirse bu defa belirsizlikle karisik baska tiirlii bir hayal kirikli§1 yasamaya baglar (Smith
ve Laslett, 1996:117). Ogretmenler, bazen de bu kadar kizgm olmalarma hayret ettiklerini ve
bu 6fkeli duygularin meydana gelmesinden dolay1 rahatsiz duyduklarini ifade ederler. Diger
insanlarda oldugu gibi 6fke iireten ortamlarda ¢alisan 6gretmenlerin endise yasamasi olagan bir
durumdur. Bu endise, biiylik oOl¢iide duyulan kizginligin kontrol edilip edilemeyecegi
konusundaki belirsizlik nedeniyledir. Siirekli tahrik sonucunda hos goriilmeyen bir davranisa
ofkelenmek, aslinda ayiplanacak bir 6zellik olarak goriillmemelidir. Ciinkii 6gretmenler de diger
herkes gibi siiper insanlar degildir. Bu yilizden zaman zaman da olsa Ofkelerine yenik
diigebilirler. Bu gercegin farkina varmak, 6gretmenlerin, 6fkelendiklerinde kendilerini bos yere
ayiplamamalar1 ve su¢luluk duygusu yasamamalar1 i¢in dnemli bir yaklasimdir (Smith ve
Laslett, 1996:118). Ote yandan 6gretmenlerin, kendilerini 6fkelendiren seyin ne oldugunu
bilmeleri gercekten Onemlidir. Ornegin &grencinin giiriiltiisii mii, smfta siirekli izinsiz
dolasmas1 m1 ya da derse her giin ge¢ kalmas1 mi1 bu 6fkeye yol agmaktadir? Ayrica 68retmen,
cocugun, kendisini 6fkelendiren davranisinin olup olmadigini ya da ¢ocuk hakkinda olumsuz
ifadeler kullanip kullanilmadigin1 ve hatta bunlar nasil ifade ettigini kendi kendine sormalidir
(Smith ve Laslett, 1996:118).

Kayg1

Arastirmalar, 6gretmenlerin daha ¢ok ders verecek 6grenci ve siiflar hakkinda 6nceden bilgi
sahibi olmamalar1 nedeniyle ve Ozellikle disiplin sorunlar1 konusunda kaygi duyduklarinmi
gdstermistir (Wragg ve Wood, 1996:54). Ogretmenlerin ¢ogunda, 6zellikle siifta istenmeyen
davranislar gosteren ¢ocuklar varken disiplini koruyamayacaklarina iliskin bir endise hakimdir.
Meslege yeni baslamis 6gretmenlerin baslica kaygilarinin diizeni saglama, sinif kontrol etme
veya disiplini saglama oldugu saptanmustir (Wragg, 199:4). Ogretmenleri simf disiplini
saglayamamalari, kendi 6zsaygilarina yonelik bir tehdittir. Kaygi, 6gretmenin performansini
dogrudan etkiler. Kaygi, algilar1 daraltir, istekleri karsilamadaki ustalik ve esnekligi yok eder.
Kaygi ile derste diizensizlik arasinda sebep sonug iligkisinin incelendigi arastirma, kaygi ile
diizensiz ders arasinda bir iliskinin oldugunu ortaya koymustur. Ogretmenler kaygili
olduklarinda bunu &grencilerine, konusma tarziyla, ders anlatim bi¢imiyle, fazla konusma
egilimine girerek ve abartili bigimde hareket ederek iletirler (Smith ve Laslett, 1996:120-121).
Kaygi, 6grencilerin kendi hizina yetismesini beklemeksizin 6gretmenin hizli ders anlatmasiyla
da iletilebilir. Ogretmenler, kaygili olduklarinda fazla konusma egilimine girerler. Ogretmenin
siif i¢inde giliven tazeleyen goriintiisii biiyliklerden ¢ok, ozellikle kiigiik 6grenciler i¢in ¢ok
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onemlidir. Okullarda sadece 6gretmenler degil 6grenciler icin de 6grenim sirasinda gerilim
unsuru vardir. Bu durum, 6zellikle Ogrenciler yeni veya zor bir konuyu Ogrenmeye
calistiklarinda daha ¢ok gegerlidir. Ogretmenlerin, kendi tedirginlik ve sikintilarini azaltmak
icin atacaklar1 her adam, sadece onlar1 rahatlatmakla kalmaz, etkililiklerini arttirma yoniinde de
onemli faydalar saglarlar (Smith ve Laslett, 1996:122).

Catisma

Ogretmenlerin yasadigi catisma duygusunun ¢ok farkli kaynaklari olabilir. is yasaminda
Ogretmenlerin yasadigi c¢atisma, rollere, Orgiitsel sisteme ve kiiltiirel farkliliklara iligkin
sorunlardan kaynaklanabilecegi gibi; bireysel 6zelliklerin bir sonucu olarak da ortaya ¢ikabilir
(ipek, 2000:220-222). Literatiirde rol ve amag ¢atismalarinin performansi olumsuz etkiledigi
yoniiniin de bulgulara ulagilmistir. Rol ¢atigmast, rol belirsizligi ve rol fazlasinin is ortamindaki
Ozelliklerden etkilendigi ve duygusal tepkileri uyandirdigir goériilmiistiir (Mathieu ve Zajac,
1990:180). Arastirma bulgulari, kaygi ve catigsma arasinda dogrudan bir iligkinin oldugunu
gostermistir. Bir bagka ifadeyle, kaygi diizeyi yiiksek bireylerde yiiksek kisiler arasi iliski
catismast; kaygi diizeyi diislik olanlarda ise diistik kisiler arasi iliski catigmasi oldugu tespit
edilmistir. Bireyin kisilik biitlinliigiinii tehlikeye diisiiren ¢atismanin yapici oldugu durumlari
diistinmek zor olmakla birlikte, diigiik ya da orta diizeyde ¢atismanin etkinlige yarar sagladigi
bazi durumlar olabilir: Buna gore catisma, ogretmenin kararlarindaki niteligi artirdiginda,
yaraticiligi ve yeniligi gilidiilediginde, ilgi ve meraki tesvik ettiginde, problemlerin agiga
ctkmasina, gerilimlerin goriilmesine zemin hazirladiginda, 6zelestiri ve degisim igin firsat
yarattiginda yapicidir (Robbins, 1994:233).

Olumsuz Duygularla Basa Cikma

Diger Ogretmenlerin Destegini Almak

Ogretmenin, ortak ¢alismaya yanasmayan ya da bozucu davramslar gosteren gocuklarla
karsilagtiginda diger meslektaglarinin ne yaptigini 6grenmesi, onu yalmizlik duygusundan
kurtararak, kendisine giiven duymasmi saglayacaktir. Roberts, Ogretmenin bazi
meslektaslariyla konusarak sikintisin1 hafifletebilecegini de soyler. Buradaki uygun yol,
O0gretmenin, siifi ve 6grencileri taniyan, kendisinin brangini ve 6gretme stilini de yakindan
bilen 6gretmenlerle konusmasidir.

Sagduyulu Kisilerden Goriis Almak

Ogretmen, alternatif olarak okul digindan iyi bir dinleyiciyle konusmay1 da faydali bulabilir.
Okul disindan ve farkli bakis agisina sahip olan bir kisi, onun sikintilar1 hakkinda bir fikir sahibi
olmasina yardim edebilir.

Kendini Sorgulamak

Ogretmen, istenmeyen davranislarin tekrarlanmasiyla ilgili endisesini, hangi olaylarm bu
endiseye yol agtigini ¢ok iyi diisiinerek ve bu konuda kendisini sorgulayarak ta azaltabilir.
Problemleri baskasiyla paylasmak ya da yukaridaki gibi kendini sorgulayarak incelemenin iki
faydas1 olabilir. Ilki, bir tedirginligin kaynagiyla vyiizlesmek ve kisinin kendisini
guclendirmesidir. Bu, her seyden 6nce kisinin kendisini aldatmasini 6nler ve agiklik saglar.
Ikincisi 6gretmen, Ogrencilerin yanlis davranislarini ve kendisinin bu davramslara karsi
tepkisini incelerken ihtiya¢ duydugu énemli ipuglarini bulacaktir.

Ihtiyath Olmak

Baz1 6gretmenler, davranisa iliskin, kurallar1 ¢ok fazla 6ne ¢ikararak kisisel iliskileri tehlikeye
diisirmeme konusunda ihtiyatli davrandiklarini ifade etmislerdir. Ornegin bazi dgretmenler,
sinifta olumlu bir hava yakaladiklarini, 6grencilere sok sok ne yapmamalarini sOyleyerek bu
havay1 bozmak istemediklerini ve bu konuda dikkatli davrandiklarini sdylemektedir (Wragg ve
Wood, 1966:61). Ogrencilerin davranislari kontrol etmede zorlanan &gretmenler kendi
itibarlarini yitirme endisesi tasirlar. Etkili sinif yonetimi, sadece basarili tekniklerin bir plan
dahilin de uygulanmasina bagli degildir. Ogrencilerin, kendilerine gdsterilen olumlu tutumlara
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duyduklar1 sayginin da biiyiik 6nemi vardir (Smith ve Laslett, 1996:126). Ogrencilere not
verirken, dikkatli davranan, 6grenciyi ismiyle hatirlayan, dersin bdliinmesine ve kurallarin
bozulmasia izin vermeyen, smif i¢i etkinliklere O6grencileri de katan, kendilerine kaba
davranmayan, ¢cocuk muamelesi yapmayan, esprili, hatasin1 kabul edebilen, adil fakat kati
olmayan, gosteristen uzak, gercege uygun standartlar ortaya koyan ve kizgimligini uygun bir
sekilde ifade edebilen 6gretmenlere daha ¢ok saygi ve sevgi duyduklarini belirtmislerdir.
Odev ve Gorevlerin Zorlugu.

Ogretmen, oncelikle “’6dev nedir ve 6dev nicin verilmelidir?’’> Sorularina uygun cevap
vermelidir. Odev ve gérevler, bir dlgiide zorluga davet ve basari igin bir sans yaratacak sekilde
diizenlenmelidir. Odev ve gorevler ilging, uyarici, yaraticiligr gelistirici, 8renciyi onure edici,
giiven ve bagarma duygusunu gelistirici, 0grenmeyi zevkli hale getirici agir ve sikici olmayan
ve dgrencilerin bireysel farkliliklarini géz niine alan nitelikte olmalidir. Ogretmen, dgrencilere
odev ve gorevlerini yapabilecekleri uygun siire vermeleri degerlendirme yaparak geribildirim
saglamalidir (Babadogan, 1990:747-761). Ogrenciler 6devlerini/gorevlerini yaparken dogal
olarak bazi zorluklar yasayabilirler. Ogretmen, bu zorluklar1 yerinde ve zamaninda gérebilmek
ve uygun sekilde giderebilmek i¢in sik sik sinifta dolasmali ve gorevlerini/6devlerin yapilig
siirecini yakindan izlemelidir (Celep, 2002:127). Ogretmen, ¢ocugun diizeyine uygun, diizenli
ev O0devi vererek smif icinde Ogrenilenleri pekistirme yoluna gitmelidir (Akyol, 2000,
189).0gretmeni kontrol edemeyecegi ddevi vermemelidir.

Metin ve Kaynaklarin Okunulabilirligi

Ogrencilerin normal kavrama diizeylerini asan okuma metinlerinin yer aldig: kitaplar1 gézden
gecirmek gerekir. Dikkatler, ilgili paragraflara yoneltilmeli, ornekler basitlestirilmeli, zor
etkinlikler daha kolay olanlarla degistirilmelidir. Ogrenci hangi bilgiyi aradigin1 ve onu nerede
bulabilecegini agik¢a bilmelidir (Smith ve Laslett, 1996:30).

Egitsel Calismalarin Degerlendirilmesi

Calismalarin degerlendirmesi sonucunda 6grenci, o ana kadar neleri 6grendigini ve nelerin
Uzerinde biraz daha c¢aba harcamasi gerektigini ogrenir (Akyol, 2000:191). Calismalari
notlandirma ve degerlendirme sekli, olumlu tutumlar1 besleyen iklimi etkileyecektir.
Degerlendirme, planda yer alan hedef davranislardan, 6grencide var olanlar dl¢iiliip, olan ve
olmasi1 gerek hedef davranisin farki alinarak yapilir. Ogretmen, tuzak sorulardan, goriise gore
degisen sorulardan, dnemsiz igerikten kaginmalidir (Basar, 2001:103). Degerlendirme, dogru
yapilanlarin 6dillendirilmesi, yanlislarin ise zamaninda goriilerek daha kemiklesmeden
diizeltilmesi i¢in 6gretmene firsatlar yaratir (Giirbiiztiirk, 1991, 505-506)



