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ABSTRACT

Identifying undesirable student behaviors encountered in the classroom and taking appropriate measures against
these behaviors affect the educational environment, teacher, student and many situations in the school. In this
study, the case study model, one of the qualitative research methods, was used. The study group of the research
consists of a total of 25 teachers, 14 women and 11 men. A semi-structured interview form consisting of 4 questions
was used to collect the data of the research. After the opinions of the teachers working in basic education were
determined, the content was analyzed by separating them into themes and codes. Based on the results of the
research, various suggestions were made by examining and evaluating the undesired student behaviors encountered
by the teachers working in basic education in the classroom.
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TEMEL EGIiTiM OGRETMENLERININ SINIFTA
KARSILASTIKLARI iSTENMEYEN OGRENCIi DAVRANISLARINA
ILISKiN GORUSLERININ DEGERLENDIRILMESI

OZET

Smif i¢inde karsilasilan istenmeyen 6grenci davraniglarinin belirlenmesi ve bu davraniglara kars1 uygun yaklagim
sergilenmesi ve dnlemlerin alinmasi egitim-0gretim ortamini, 6gretmeni, dgrenciyi ve okuldaki birgok durumu
etkilemektedir. Yapilan bu aragtirmada nitel arastirma yontemlerinden durum g¢alismasi modeli kullanilmistir.
Arastirmanin ¢alisma gurubunu 14 kadin 11 erkek toplam 25 6gretmen olusturmaktadir. Arastirmanin verilerinin
toplanmasinda 4 sorudan olusan yar1 yapilandirilmis goriisme formu kullanilmistir. Temel egitimde gorev yapan
Ogretmenlerin goriisleri belirlendikten sonra tema ve kodlara ayrilarak igerik analiz edilmistir. Arastirmanin
sonuglarindan hareketle temel egitimde gorev yapan 6gretmenlerin sinif igerisinde karsilastig1 istenmeyen 6grenci
davraniglar1 incelenip, degerlendirilerek gesitli 6nerilerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Istenmeyen davraniglar, Ogretmen, Ogrenci
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1. GIRIS

Toplumlar insanlar1 yetistirirken kendi degerlerini benimsemis bilgili, becerikli,
donanimli, nitelikli bir insan olmasinmi istemektedirler. Nitelikli insanlarin yetistirilmesi de
ancak egitimle saglanmaktadir. Egitim kavrami farkli kaynaklarda farkli sekillerde
tanimlanmaktadir. Bireyde bilingli, kalici, istendik yonde davranis veya davranislar meydana
getirme siireci (Basar, 1999), bireylerde yasantilar ile kasithi olarak davramis degisikligi
meydana getirme durumu (Ertiirk, 1994), dogumla baslayip 6liimle sona eren yasam boyu
devam eden ve bu siirecte kiside davranis, tutum, bilgi ve deger gibi kazanimlar elde etmesini
saglayan siire¢ (Toprak¢i, 2002) olarak ifade edilmektedir. Egitimin en genel tanimina
bakildiginda davranig degistirme siireci olarak ifade edildigi goriilmektedir. Egitimdeki esas
mesele davranigin istendik yonde olmasi, olumlu sekilde gerceklesmesi ve olumsuz davranisin
degismesini saglamaktir. Bu kazanimlarin bireylere saglandigi yer okullardir.

Okullar egitim o6gretim verilen yerler olmasi sebebi ile bir¢cok islevi igerisinde
barindirmaktadir. Okullar diinyanin bir¢ok iilkesinde benzer ya da farkli sekillerde orgiitlenmis
olmasina ragmen egitim 6gretim agisindan toplum tarafindan beklenen 6nemli amag ve iglevleri
bulunmaktadir (Sisman, 2014). Giiniimiizde egitim 6gretim i¢in en yaygin sekilde kullanilan
egitim kurumlar1 okullardir. Okullardan beklenen en temel gorev egitim-6gretimin etkili ve
verimli bir sekilde gerceklesmesini saglamaktir (Turan ve Sigman, 2013). Egitimin saglandig1
yerin okul ve egitim verilen kisinin 0gretmen olmasi egitimin temel O6gelerinin okul ve
ogretmenden olustugunu gostermektedir. Ogretmen egitim-dgretimin saglanmasi, 6grencinin
akademik bilgi ve beceri kazanmasi, dersleri sevmesi bunlarin yani sira benimseyecegi deger,
tutum, yargilarin olmast 6gretmenlerin dneminin ne kadar biiyiikk oldugunu gostermektedir
(Comert ve Guleg, 2004).

Egitimin istendik hedeflere ulasmasi okullarda ve smiflarda yapilan egitimle
saglanmaktadir (Arabaci, 2005). Smuflar egitim-0gretimin gerceklestigi yerlerdir (Aydin,
2000). Egitim-6gretimin etkili ve verimli bir sekilde gerceklesebilmesi i¢in 6gretmenin siif
diizenini kurmasi, iyi bir sinif yonetimi yapmasi gerekmektedir (Terzi, 2002). Okullarin temel
amact Ogrencilerin basarilarin1 arttirmak olarak diistintildiiglinde, ©6grenci basarisinin
artirtlmasinda 6nemli degiskenlerden bir tanesinin de siif yonetimi oldugu goriilmektedir (Sar1
ve Dilmag, 2004). Smif yonetimi, 6gretmenin egitim-6gretimi etkili ve verimi bir sekilde
gerceklestirebilmek i¢in uyguladigr yontemler (Turan, 2019), 6gretmenin egitimin yonetimini
sagladigi ilk basamak olarak ifade edilmektedir (Calik, 2004). Okul yonetiminin basarili olmasi
ve verilen egitimin etkili ve verimli bir sekilde gergeklestirilmesi biiyiikk Olcilide
O0gretmenin siif yonetimini basarili bir sekilde gerceklestirmesi sonucu olusur (Tertemiz,
2004; Kiiciikahmet, 2003). Ogretmenin Sinif yonetiminde sinif kurallarini belirlemesi, sinif
diizenimi saglamasi, 68renci davraniglarini denetlemesi, zamani verimli bir sekilde kullanmasi
smifta olumlu bir havanin olusturulmasini saglayacak ve bunun sonucunda basarili bir simif
yonetimi gerceklestirmis olacaktir (Celik, 2003).

Sinif yonetimini gii¢lestiren birgok durum bulunmaktadir. Smiflarin 6grenci sayisinin
artmasi, istenmeyen davranislar sergilenmesi ve daha birgok faktor simif yonetiminin
saglanmasinda ve 6grencilerin basar1 diizeyini arttirmada zorluklar ortaya ¢ikarmaktadir. Farkli
kiiltiir, deger, 1htiyag, kisilik, tutum, ekonomi gibi 6zellikleri barindiran 6grencilerin ayni sinifta
sorunsuz bir sekilde egitim ortamini paylagsmasi gii¢lestirmektedir (Tiirniikli vd., 2001). Sif
yonetiminin basarili bir sekilde yapilmasi egitim-6gretimin verimli gegcmesini saglamaktadir.
Sinif yonetimi 6gretmen becerisinden etkilendigi (Demirtas vd., 2005), egiticili§in yaninda
yoneticilik 6zelliklerinin gelistirilmesi gerektigi (Cooper, 2003) sinif yonetiminin 6gretmen,
Ogrenci, arkadas gruplari, okul yonetimi ve aileden etkilendigini (Donmez, 2010)
belirtmektedirler. Goriildiigii gibi sinif yonetimi etkileyen birgok farkli faktér bulunmaktadir.
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Sinif yonetimini bozan faktdrlerden bir tanesi de istenmeyen davranislardir. Istenmeyen
davranig egitim Orgiitlerinde egitsel cabalar1 engelleyen tiim davraniglar olarak ifade
edilmektedir (Basar, 2001). Bir sinifta istenmeyen davranislarin sergilenmesi sinifin diizenini,
Ogrencilerin dikkatlerini bozmakta, Ogrenmeye engeller c¢ikarmakta ve ogretmene smif
yonetiminde sorunlar ¢ikarmaktadir (Keles, 2010). Istenmeyen davramslar &grencilerin
isbirlikli 6grenmeler yerine daha ¢ok rekabete dayali, birbirlerine kars1 6grenmelerin oldugu
siiflarda, sinif ortaminin giivensiz ve dost¢ca olmamasi durumunda, iletisimde olusan engeller
oldugunda, catisma c¢ozme becerilerinin yeterli olmamasi durumunda, kurallarin esnek
olmamas1 ve yetkeci yonetim tarzinin kullanilmasi durumunda istenmeyen davraniglar ortaya
cikabilmektedir (Turniikli vd., 2000). Smif yonetiminde istenmeyen davraniglarla tiim
dgretmenler karsilasabilmektedir. Istenmeyen davranisin sikligi, diizeyi her sinif agisindan ayni
diizeyde degildir. Istenmeyen davramslarla karsilasma durumu 6gretmenin simf ydnetimi
konusundaki bilgi ve becerilere sahip olma seviyesi etkilidir (Tanhan ve Sentiirk, 2011; Sentiirk
ve Orak, 2008). Yapilan bircok arastirma da bu durumu desteklemektedir (Sevce, 2017,
Tertemiz, 2009; Terzi, 2002; Turan, 2019).

Sinif iginde karsilasilan istenmeyen dgrenci davranislari ve bu istenmeyen davranislara
sebep olan etkenlerin belirlenip ortaya cikartilmasi egitim 6gretimin basarili bir sekilde
gerceklesmesi noktasinda ©nem tasimaktadir. Istenmeyen davramslarin belirlenmesi ve
Ogretmenlerin istenmeyen davranislar karsisinda uyguladiklar1 yontemler konusunda yapilan
bu calisma benzer arastirmalarda Ogretmenlere, akademisyenlere ve egitimle ilgili tim
paydaslarla katki saglayacag diistiniilmektedir.

Egitim-6gretim siirecini etkileyen bir¢ok faktér bulunmaktadir. Bu siireci etkileyen
faktorlerden bir tanesi de istenmeyen Ogrenci davranislaridir. Smif iginde Ogrencinin
istenmeyen davraniglar gostermesi sinif yonetiminin énemini ortaya ¢ikarmaktadir. Egitimin
yapildigi ortamda smif yonetimi gergeklestirildigi icin sinifin fiziksel boyutu, zaman
yonetiminin nasil oldugu, Ogretim akisinin nasil yapildigi, smf ici iliskilerin durumu
Ogrencilerin egitim-o6gretime motive olmalarni etkilemektedir (Okutan vd., 2017). Sinif
yonetiminin basarili bir sekilde yapilmasi istenmeyen 6grenci davraniglarinin ortaya ¢ikmasini
engelleyerek egitim-6gretimin verimli ve etkili bir sekilde yapilmasini saglamaktadir.
Istenmeyen 6grenci davramslari ile bas etmek 6gretmenlik mesleginin en dnemli sorunlari
icerisinde bulunmaktadir Ogretmenin sinif ydnetimini etkili bir sekilde yapmasi, istenmeyen
ogrenci davranislarinin Oniline geg¢ilmesinin saglanmasina etki edecek egitim-6gretimin
kalitesini, verimini, etkililigini arttiracak ve istendik davramiglarin kazandirilmasini
saglayacaktir (Sahin, 2002). Istenmeyen dgrenci davranislarmin basarili bir sekilde ortadan
kaldirilmasi egitimin niteligini etkileyecegi diisiinlilmekte ve gelecekteki 6grenci davranislarini
sekillendirmesi acisindan 6nem tasimaktadir. Yapilan bu ¢alisma ile temel egitimde istenmeyen
ogrenci davranislari belirlenerek, istenmeyen 6grenci davraniglarina karsi kullanilan yontemler
hakkinda ogretmenlerin bilgilenmesinin saglanmasi ve istenmeyen Ogrenci davranislarinin
azaltilmast veya ortadan kaldirilmasi ile egitimde basar1 seviyesinin arttirilmasina ve de
literatiire katk1 sunmas1 agisindan énemli oldugu diisiiniilmektedir.

1.1. Istenmeyen Ogrenci Davranislan

Egitim sistemi 0grencilerde istendik davranislar olusturma amacinda bulunmaktadir.
Egitim sisteminin 6grencilerde istendik davraniglar olusturma siirecinde, bir¢ok istenmeyen
davranig ile karsilasilmaktadir. Egitim sisteminde istenmeyen Ogrenci davraniglart ortadan
kaldirilarak istendik davranislar olusturulmaya calisiimaktadir. Istenmeyen dgrenci davranislart
tanimina bakildiginda, sinif iginde 6grencileri ve 6gretmeni rahatsiz eden, sinif iginde egitim
Ogretimin yapilmasina engel olan, egitim sisteminin hedeflerine ulagsmasinda sikintilar yaratan
ve smif diizeninin bozulmasina neden olan davranislar olarak ifade edilmektedir (Tertemiz,
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2000). Bir bagka tanimda sinif i¢erisinde dgrencilerin egitim dgretim gdérmesini olumsuz yonde
etkileyen Ogrencilerin bilerek veya bilmeden yaptiklar1 davraniglardir (Celep, 2004),
ogretmenlerin beklentileri diginda davraniglar gosteren, istenmedik, yanlis veya disiplinsiz
olarak tarif edilen olumsuz O6grenci davranislar1 olarak ifade edilmektedir (Erden, 2001).
Istenmeyen &grenci davramislarmin belirlenmesi bu davranislarin  ortadan kaldirilip
degistirilmesi agisindan Onem tasimaktadir. Bir davranigin istenmeyen davranis olarak
nitelendirilebilmesi i¢in dort ol¢iit bulunmaktadir. Bir davranis 6grencinin kendisinin ve
arkadaslarinin 68renmesini engelliyorsa, kendisinin ve arkadaslarinin giivenligini tehdit
ediyorsa, okulun veya arkadaglarinin ara¢ gereclerine zarar veriyorsa ve Ogrencinin diger
Ogrencilerle sosyallesmesini engelliyorsa bu davranis istenmeyen davranis olarak ifade
edilmektedir (Korkmaz, 2002).

Hicbir istenmeyen davramis kendiliginden ortaya ¢ikmamaktadir. Bu yiizden
istenmeyen davranisin ortaya ¢ikmasina neden olan sebepler belirlenmeli ve sonucuyla birlikte
ele alinmas1 6nem tasimaktadir (Yigit, 2004). Istenmeyen &grenci davranislarinin ¢oziilmesi
davramisin nedeninde sakli ve farkliliklar gostermektedir. Istenmeyen &grenci davramislari
ogrenciden, smniftan ve Ogretmenden kaynaklanabilmektedir. Ogrenciden kaynaklanan
sebeplere bakildiginda 6grencinin kendine ait bir kisilik yapisina sahip olmasi kendine 0zgu
ozellikler tagimasi (Yigit, 2004), dgrencinin aile, ¢evre yapisi, ekonomik, sosyal, kiiltiirel
durumu 6grencinin davraniglarina yansiyabilmektedir (Erden, 2005). Ayrica 6grencinin gelisim
doneminden getirdigi sorunlar, cinsiyet, fiziksel 6zellikler, saglik, 6liim, bosanma gibi faktorler
de istenmeyen 6grenci davranislarinin olugsmasinda 6nemli etkenlerdir. Siiftan kaynaklanan
istenmeyen Ogrenci davranislarina bakildiginda sinifin biiyiikliigii, 68renci sayisinin ¢oklugu,
simifin rengi, aydinlanmasi ve 1sinma durumu gibi durumlardan olustugu goriilmektedir
(Oztiirk, 2002). Ogretmenden kaynaklanan istenmeyen 6grenci davraniglarina bakildiginda ise
ogretmenin kisilik 6zellikleri, 6grencilerle kurdugu iletisim sekli, kullandig1 yonetim sekli,
dersi isleme yontemi, 6grencilerden beklentisi, mesleki ve alan bilgisi gibi faktorler de
istenmeyen 6grenci davranislarini ortaya ¢ikarabilmektedir (Oztiirk, 2002).

1.2. Simif Yonetimi

Smuf, 6greticinin ve 6grenen kisilerin bulundugu ortamlardir. Siif yonetimi ise egitimin
en temel ve ilk basamagi olarak goriilmektedir (Basar, 2001). Sinif yonetimi sinifin hedeflerini
gerceklestirmesi i¢in Ogretim kaynaklari ile 6grencileri bir araya getirerek eyleme gecirme
stireci (Celik, 2003), 6gretmenin dgretimi saglayabilmesinde sinifta gerekli diizenlemeleri
saglamasi i¢in uyguladig yontemler (Keskin, 2009), egitim-6gretimin gergeklesebilmesi icin
ortamin diizenlenmesi ve etkinliklerin basarili bir sekilde siirdiiriilmesi (Adigiizel, 2016),
o0grenmenin ger¢eklesmesi icin 6grencilerin davraniglarinin diizenlenmesi, degistirilmesi,
kontrol altinda tutulmasi (Keles, 2010),olarak ifade edilmektedir. Egitim sisteminin hedeflerine
basarili bir sekilde ulasabilmesi icin basarili, etkin, verimli ve de kaliteli bir sinif yonetiminin
saglanmast gerekmektedir (Calik, 2004). Smif yoOnetiminin saglanmasinda bas oyuncu
ogretmendir. Ogretmenin kisisel 6zellikleri, mesleki bilgisi, kullandig1 yontem ve teknikler vs.
basarili bir sinif yonetiminin saglanmasinda etkili faktorlerdir (Ilgar, 2000). Siif yonetimi
egitim-6gretimin ayrilmaz bir pargasidir. Etkili bir egitim-6gretimin saglanabilmesi i¢in sinif
yonetiminin basarili bir sekilde gergeklestirilmesini gerekli kilmaktadir. Sinif yonetiminde
basar1 saglanamamasi durumunda egitim Ogretimin kalitesi diiser ve istenmeyen Ogrenci
davraniglar1 ortaya ¢ikabilmektedir.

Smif yonetimini etkileyen bir¢ok durum bulunmaktadir. Bunlardan en 6nemlileri
okulun ydnetim yapisi, dgretmen ve ogrenci ozellikleridir. Ogretmenin basarili bir smif
yonetimi gergeklestirebilmesi i¢in 6ncelikle 6grenciyi iyi tanimasi gerekmektedir. Ogrencinin
yasantisin nasil oldugu, ihtiyaglarinin ve isteklerinin neler oldugu, zihinsel yeteneginin ve
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saglik durumunun ne durumda oldugunun bilinmesi 6gretmenin egitim-6gretim programini bu
durumlara gore ayarlamasini saglayacak, 6grenciyi ¢ok yonlii gelistirecek ve sinif yonetiminin
basarili bir sekilde saglanmasimi gerceklestirecektir (Bilir, 2014). Ayrica Ogrencilerin hazir
bulunusluk durumlari 6grenme hizlariin yavas ya da hizli olmasina etki edecek ve bunun
sonucunda baz1 6grencilerin istenen davraniglar gostermesini saglayacak bazi dgrencilerin de
istenmeyen davraniglar gostermesine neden olacaktir (Durulmus, 2018). Smif yonetimini
etkileyen bir diger faktor olan okul yonetimi yapisina bakildiginda ortak amaglar dogrultusunda
1§ birligi icinde hareket eden okul ortamlarinda 6grencilerin istenmeyen davranislar géstermesi
daha az olacag: diisiiniilmektedir. Is birligi icinde yapilan seyler 6grenci, 6gretmen ve okul
yonetiminin kendini oraya ait hissetmesini saglayacak ve istenmeyen 6grenci davranislarinin
ortaya ¢ikmasina engel olabilmektedir (Sevcen, 2017). Ogretmen 6zellikleri faktdriine
bakildiginda ise siif yonetiminin en dnemli degiskeni oldugu goriilmektedir. Siif yonetiminde
en onemli faktor 6gretmendir (Biiylikuysal, 2016). Sinif yonetiminin etkili olabilmesinde
dgretmenler bu siirecin planlanmasindan ve de siirecin yiiriitiilmesinden sorumludur. Ogretmen
egitim Ogretimi gerceklestirmesinin yaninda bagarili bir sinif yonetimi becerisine sahip olmasi
gerekir. Clnki Egitim-6gretimin basarili bir sekilde gergeklesebilmesi igin 6gretmenin sinif
yonetimini iyi bir sekilde yapmasi istenmeyen davraniglar: engelleyecek istendik davranislarin
olusturulmasini saglayacaktir (Adigiizel, 2016).

Sinif yonetimini etkileyen bir diger faktér 6gretmenin uyguladigi disiplin modelidir.
Disiplin modelleri istenmeyen 6grenci davraniglarinin diizeltilmesinde uygulanan stratejilerdir.
Ogretmenin kisilik 6zellikleri sinifta uyguladig: disiplin modelinin secilmesine etki etmektedir.
Ancak su durum unutulmamali ki her sinifin, her 6gretmenin ve de her dgrencinin farkl
ozelliklerinin bulunmasi1 tek bir disiplin modelinin secilmesinin yeterli olmayacagini
gostermektedir (Burden, 1995). Belli bash disiplin modellerine bakildiginda ise davranig
degisikligi modeli, sosyal disiplin modeli, kounin disiplin modeli, etkili 6gretmenlik disiplin
modeli, gerceklik terapisi ile problem ¢6zme modeli, etkili disiplin modeli, olumlu disiplin
modeli, uyumlu disiplin modeli gibi modellerin oldugu goriilmektedir (Tertemiz, 2009).

1.3. Istenmeyen Ogrenci Davramslar1 Karsisinda Kullanilan Yéntemler

Istenmeyen 6grenci davranisi ortaya ciktiginda dgretmenin bu davranisi belirleyerek
¢ozimiine uygun yéntem belirlemesi gerekmektedir. C6zum yontemi belirlenirken istenmeyen
davranigin niteligine, olumsuz davramsin dzelligine odaklanmak gerekir. Istenmeyen dgrenci
davraniglari siirekli, 6gretmene arkadaslarina ve okul esyalarina zarar verici olabildigi gibi tek
seferlik rahatsiz edici olmayan bir tarzda gegici de olabilmektedir (llgar, 2000; Oztiirk, 2003).
Istenmeyen &grenci davramist 6grenci ile ©grenme ortami arasindaki etkilesimden
kaynaklandiginda davranisin ortadan kaldirilmasi i¢in davranisi olusturan faktorlerin belirlenip
sonrasinda bu faktorlerin ogretmen tarafindan degistirilmesi gerekmektedir. Istenmeyen
ogrenci davraniginin nedeni smifin fiziksel durumundan kaynaklanabilecegi gibi egitim
programindan da kaynaklanabilir veya 6grenci belirli bir ihtiyacini karsilamak i¢in de bu
davranis1 gerceklestirebilir (Sezgin ve Duran, 2010). Genel olarak istenmeyen 6grenci
davraniglarinin ortaya ¢ikmasinin engellenmesi igin 0grencileri siirekli izlemek, 6grencileri
motive etmek ve motivasyonlarinin dersin bitimine kadar siirdiirmek, 6grencilerin ilgilerini
anlaylp derse olan ilgilerini arttirmak, smif kurallarin1 tespit etmek ydntemleri
kullanilmaktadir(Ilgar, 2000; Oztiirk, 2003).

Ogretmen sinif ydnetimini yaparken esas hedefi istenmeyen dgrenci davranisi ortaya
ctkmadan engellemektir. Istenen davranislarda siireklilik saglama ve istenmeyen Ogrenci
davraniglarinin ¢ikmasina imkan vermemek sinif yonetiminin 6nemli bir parcasidir (Ataman,
2001). Istenmeyen 6grenci davranisi ortaya ciktiktan sonra dgretmenlerin basvurduklari
yontemlerden bazilar1 sunlardir. Sorunu anlamak, gérmezden gelmek, goz temasi kurmak,
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uyarmak, derste degisiklik yapmak, sorumluluk vermek, soru sormak, 6grenciyle konusmak,
okul yonetimi aile ve rehber uzman ile iliski kurmak, ceza vermek vs. gibi bircok yontem
istenmeyen davranig ortaya ¢iktiktan sonra 6gretmenlerin bagvurduklar1 yontemlerdendir.

2. YONTEM

2.1. Arastirmanin Modeli

Yapilan bu arastirma, 2022-2023 egitim 6gretim yi1linda Mardin ilindeki okullarda temel
egitimde gorev yapan dgretmenlerin smifta karsilagtiklart istenmeyen 6grenci davranislarina
iliskin goriislerinin incelenmesini, degerlendirilmesini ve Oneriler sunulmasini amaglayan nitel
bir aragtirmadir. Nitel aragtirma yontemi, bir problemle ilgili insanlarin amaglarini kesfetmeye
yonelik olusturulan aragtirma sorular1 iizerinde c¢alismaya dayalidir (Creswell, 2020).
Arastirmada nitel yontemlerden durum ¢alismasi modeli kullanilmistir. Merriam’a (1998) gore
durum ¢aligmasina dayali arastirmalar belirli bir konu alanina sistematik olarak toplanan
verilerle smirli bir sistemin derinlemesine betimlenmesi ve incelenmesidir. Yapilan bu
arastirmada goreve yeni baslayan Ogretmenlerin yasadigi sorunlara iliskin goriislerini
derinlemesine ortaya ¢ikartilmak istendigi i¢in durum ¢aligmasi modeli se¢ilmistir.

2.2. Calisma Grubu
Temel egitim 6gretmenlerinin siifta karsilastiklar istenmeyen 6grenci davraniglarina iliskin

goriislerin incelenmesi ve degerlendirilmesi amaciyla Mardin ilindeki okullarda gorev yapan
14’1 kadin 11’1 erkek toplam 25 6gretmen calisma grubunu olusturmaktadir.

Tablo 1. Arastirmaya Katilan Ogretmenlere iliskin Bilgiler

Degisken f
. Kadin 14
Cinsiyet Erkek 11
0-5 Y1l 4

. 6-10 Yil 3
Hizmet Y1l 11-15 Vil 8
16 ve Ustii Y1l 10

wo . Lisans 21
Ogrenim Durumu Lisanstisti 4
20-30 Yas 6

Yas 31-40Yas 12
41 ve Uzeri Yas 7

o Ogretmen 22
Gorevi Yonetici 3

Tablo 1’°deki veriler incelendiginde arastirmaya 14’1 kadin, 11°1 erkek olmak iizere toplam 25
sinif 6gretmeninin goriisleriyle katildigr goriilmektedir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin
22’si Ogretmen gorevinde, 3’linlin yonetici gorevinde oldugu goriilmektedir. Arastirmaya
katilan 6gretmenlerin 4’ 0-5 yil hizmet yilina, 3’4 6-10 hizmet yilina, 8’inin 11-15 hizmet
yilina ve 10’unun 16 ve iistii hizmet yilina sahip oldugu goriilmektedir. Aragtirmaya katilan
ogretmenlerin 21’inin lisans 6grenim diizeyinde oldugu 4’liniin lisansiistli egitim diizeyinde
oldugu goriilmektedir. Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin yas araliklarina bakildiginda ise 20-
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30 yil arast 6, 31-40 yil arast 12 ve 41 ve istii yila sahip olan 7 O0gretmenin oldugu
gorulmektedir.

2.3. Veri Toplama Araci

Yapilan bu arastirmanin veri toplama aracini iki asamadan olusan yar1 yapilandirilmig
goriisme formu olusturmaktadir. Nitel yonteme dayali arastirmalarda gériisme formu siklikla
basvurulan bir yontemdir (Seidman, 2006). Gorlisme formunun birinci kisminda kisisel veriler
yer alirken ikinci kisminda goriisme sorular1 yer almaktadir. Kisisel veriler kisminda
Ogretmenlerin cinsiyet, hizmet y1l1, egitim diizeyi, gorevi ve yaslarina ait bilgiler yer almaktadir.
Goriisme sorular1 kisminda ise arastirmanin alt amaglarini olusturan yar1 yapilandirilmig dort
soru yer almaktadir. Sorularin olusturulmasinda alan yazin taramasi yapilarak benzer ¢caligmalar
incelenmis ve arastirmaci tarafindan bazi sorular ortaya konulmustur. Bu sorulardan hareketle
8 soruluk bir soru havuzu olusturulmustur. Bu sorularin uygunlugu i¢in iki alan uzmanindan
gorlis alinmistir. Sorular uzmanlara sunularak eleme yapilmistir. Uzman goriislerinden
hareketle dort soru elenmistir. Kalan dort sorunun arastirmayi temsil etmede yeterli olacagi
goriisiinden hareketle goriisme sorular1 {stiinde karar kilinmistir. Goriisme sorulari
belirlendikten sonra yar1 yapilandirilmig gériisme formu yazim ve dil kontrolii i¢in bir Tiirkce
Ogretmenine sunulmustur. Tiirkce Ogretmeninin Oneri ve diizeltmelerinden sonra goériisme
formuna son hali verilmistir. Arastirmanin yar1 yapilandirilmis goriisme formunda asagidaki
sorular yer almaktadir:

1. Size gore sinifta istenmeyen 6grenci davranislari nelerdir? Liitfen agiklayiniz.

2. Istenmeyen &grenci davramislarinin yol agtigi sorunlarin neler oldugun
diisiiniiyorsunuz? Liitfen aciklayimiz.

3. Istenmeyen dgrenci davramislarina karsi gosterdiginiz yaklasimlar nelerdir? Neler
yaparsiniz? Liitfen agiklayiniz.

4. Istenmeyen dgrenci davranislariin sebeplerini nasil agiklarsimz? Altta yatan nedenler
nelerdir? Liitfen agiklayiniz.

2.4. Verilerin Toplanmasi ve Verilerin Analizi

Verilerin toplanmasi siirecinde Mardin ilinde bulunan MEB’e bagli okullarda gérev
yapmakta olan dgretmenler ile yliz yiize gorilistilmistiir. Goniillii olan 6gretmenler ile goriisme
yapilmis 6gretmenlere arastirma hakkinda bilgi verilmis, goriigmenin yapilacagi tarih, yer ve
saat i¢in randevu alinmistir. Goriisme yapilmadan once 6gretmenlere goriismenin amaci ve
onemi, verilerin nasil ve nerede kullanilacagini ve goriigmeye katilan kisilere ait bilgilerin
gizliligi konular1 hakkinda agiklamalar yapilmistir. Goriismeler yaklagik olarak 20-30 dakika
araliginda gerceklesmistir. Goriisme esnasinda dgretmenleri etkileyecek onlar1 yonlendirecek,
aragtirmanin bilgi toplama siirecini olumsuz bir sekilde etkileyebilecek gidisatlardan
sakimilmistir, arastirmacinin rolii bilgilerin toplanmasi ile sinirlt kalmistir. Goriismeler yaziya
gecirildikten sonra 6gretmenlere tekrar gonderilerek katilimer teyidi saglanmistir. Arastirmada
verilerin analizinde nitel aragtirma desenlerinde siklikla kullanilan icerik analizi ile yapilmistir.
Icerik tahlilinde gaye, benzer olan bilgileri tema, alt tema ve kategoriler ydniinden tablo halinde
biitiinlestirip, bilgileri okuyucularin kavrayacagi bir sekilde tertip etmek ve agiklamaktir
(Yildirim ve Simsek, 2011). Arastirmaci, ¢caligmada elde ettigi bilgileri bulgular kisminda
tablolarda kategorilere gére kodlanmistir. Verilerden yapilan dogrudan alintilarda katilimcilarin
adlart yerine kodlar kullanilmistir. Her bir 6gretmene (T1, T2, T3...T25) seklinde kodlar
verilmistir. Boylece verilerin analiz edilme siireci tamamlanmistir.
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3. BULGULAR

3.1. istenmeyen Ogrenci Davramslarina Ait Bulgular
“Size gore smifta istenmeyen 6grenci davranmiglari nelerdir?” Alt amaci hakkindaki
goriigler Tablo 2’de tema ve kodlar seklinde sunulmustur.

Tablo 2. istenmeyen Ogrenci Davramslarina iliskin Gériisler

Tema Kodlar

(T1, T11, T15, T22, T24, T25).
Sinif kurallarina uymama davranigi
Ogretmen uyarilarini dikkate almama (T6).

. (T1,T4,T11,T13,T17,T20, T23,
Dersin igleyisini bozmaya ¢aligma davranisi T24, T25)

Disiplin Problemleri

Ders isleyisini bozma
davramslart Ders dist konugma davranisi (T7).
Derste basgka seylerle ilgilenme davranisi (T8, T10, T11).
Giriiltii yapma davranist Sinif ortaminda giiriiltii yapma davranisi T1,T7).
Akran zorbalig1 Akran zorbalig1 davranigi (T1, T22).

Ogretmene ve arkadaslarina yalan sdyleme

Yalan s6yleme davranigi davranisi (T1).

Bagkalarinin esyalarina zarar verme davranisi (T1,T11, T12).

Esya ve materyallere
zarar verme

Oyuncaklar firlatma (T2).
Hirsizlik yapma
davranist Hirsizlik yapma davranist (T2).
Siddet ve kiifiir etme Arkadaslarina siddet gosterme davranigi (T1,T2,T12,T14, T18).
davranist Ogrencilerin birbirleri ile kiifiirlesmesi davramsi (T5, T9, T11).
Kopya ¢ekme
davranisi Kopya ¢ekme davranisi (T2).
Arkadaslari ile dalga
gecme davranist Arkadaglarina lakap takma davranisi (T1, T13).
Arkadaslarina hakaret etme davranisi (T15).
Arkadaglartyla dalga gegme davranisi (T15).
Smif igerisinde Smif iginde dolagma davranisi (T2, T5, T9).
dolasma davranigt Yerinde oturmama davranisi (T12, T14).
Izinsiz konusma Ogrencilerin izin almadan konusma davramis1 (T3, T5, T16, T21).
davranigi
Ogrencilerin derse kars1 ilgisiz olmasi (T3, T6, T18).
Ogrencilerin sorumluluklarini yerine (T11).
Ilgisiz olma davranist getirmemesi
g ¥ Ogrencilerin ders arac gereclerini sinif (T11, T19).
getirmemesi

Ogrencilerin derse hazirliksiz gelmesi (T10, T25).
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Ogrencilerin derse ge¢ gelmesi (T10, T11, T19).
Ogrencilerin derse odaklanamamasi (T10, T11, T19, T20, T22).

Derste arkadaslarini rahatsiz etme davranisi (T4,7T6, T20, T21, T23).

Arkadaglarini rahatsiz

etme davranist Arkadaglarinin dikkatini dagitma davranigi (T13, T17).
Siflanin kirletilmesi g, g2 irletilmesi davranis: (T4, T13, T21).
davranigi

" ! Ogrencilerin birbirlerini sikayet etmesi (T5).
Sikayet davraniglari davramsi
Esyalar1 izinsiz Arkadaslarinin esyalarini izin almadan (T112).
kullanmasi kullanmas1 davranisi
Sira arkadast ile Yanindaki arkadasg ile konugma davranisi (T14, T19, T23).
konusma davranist
Ogrencilerin saygi Ogrencilerin birbirlerini dinlememeleri (T16).
gostermemesi Ogrencilerin birbirlerine sayg1 gostermemesi  (T16).

davranigi

Tablo 2’de smifta istenmeyen Ogrenci davranmiglarina iliskin 6gretmen goriisleri
incelendiginde disiplin problemleri, ders isleyisini bozma davraniglari, giiriilti yapma
davranisi, akran zorbaligi, yalan sdyleme davranisi, esya ve materyallere zarar verme, hirsizlik
yapma davranisi, siddet ve kiifiir etme davranisi, kopya ¢ekme davranisi, arkadaslar ile dalga
ge¢me davranisi, smif icerisinde dolagsma davranisi, izinsiz konusma davranisi, ilgisiz olma
davranisi, arkadaslarini rahatsiz etme davranisi, siniflarin kirletilmesi davranisi, sikayet
davranislari, esyalari izinsiz kullanmasi, sira arkadasi ile konugsma davranisi, 6grencilerin saygi
gbstermemesi davranis1 temalarmin ortaya c¢iktign goriilmektedir. Istenmeyen Ogrenci
davraniglarina iliskin 6gretmen goriislerinden bazilar1 dogrudan aktarim yapilarak asagida

sunulmustur:

“Swimif igcinde en c¢ok karsilastigim istenmeyen oOgrenci davraniglar
ogrencilerin sinifta gereksizce gezmesi, sinifa ait oyuncaklart firlatarak zarar vermesi
ve arkadaglarina vurarak siddet géstermesi gosterilebilir.” (T2).

“Smifimda karsilastigim istenmeyen ogrenci davranislarindan bazilar
ogrencilerin soz almadan konusmasi, ogrencilerin birbirlerini siirekli sikayet
etmeleri, ogrencilerin birbirlerine kiifiirlii konusmalarda bulunmalar: ve siirekli
olarak ogrencilerin ayakta gezmek istemeleridir.” (T5).

“Bana gore swif icerisinde istenmeyen ogrenci davraniglart ogrencilerin
ayakta dolagmasi ve birbirlerine kiifiir etmeleri gosterilebilir.” (T9).

“Ogrencilerin derse ge¢ gelmesi, derse hazirliksiz geldikleri icin derse ilgileri
olmuyor. Dikkatinin dagilmas1 derse konsantre olamamasi, odaklanamamas: ve
derste iken ogrencilerin baska seylerle mesgul olmast o6gretmen icin bir
problemdir.”(T10).

“Ogrencilerin okul ve simif kurallarina uymayarak disiplinsiz davranmalart.
ogrencilerin arkadagslar: ile Alayci, dalga gegerek konusmalar: ve ogrencilerin
arkadaglarina yoénelik hakaretvari konusmalar yapmasi istenmeyen davranmislar
icerisindedir” (T15).

3.2. Istenmeyen Ogrenci Davramislarimin Yol A¢tign Sorunlara Ait Bulgular

“Istenmeyen &grenci davranislarinm yol agti1 sorunlarin neler oldugunu diisiiniiyorsunuz?”

Alt amaci hakkindaki goriisler Tablo 3’te tema ve kodlar seklinde sunulmustur.




Eunasian Heademy of Scéencee Social Sciencee ﬂowumé 2025  Yolwme: 46 . 113
»

Tablo 3. istenmeyen Ogrenci Davramislarinin yol actiga sorunlara iliskin Goriisler

Tema Kodlar

Ogrencilerin olumsuz davranislar grenmelerine (T1,T21,T22).

neden oluyor

Akran iligkilerinin bozulmasina neden oluyor (T1,T4,T13, T25).

Ogrencilerin sosyal gelisimine zarar veriyor (T2, T5, T25).

Sorumluluk bilincinin olusmamasina neden (T5).
Ogrenciye yonelik oluyor
sorunlar Ogrencinin derse karst motivasyonun diismesine (T6, T11).

neden oluyor
Kendine veya bagka 6grenciye zarar vermesine (T12, T14).
neden olabiliyor

Diger 6grencilerin rahatsiz olmasina neden (T14).

oluyor

Ogrencilerin dikkatinin dagilmasina neden (T17,T19, T23).
oluyor

Aile iginde anlayissiz bireylerin yetismesine  (T5, T15).
neden oluyor

Aileye yonelik sorunlar  Ailelerin ilgisiz olmasina neden oluyor (T7,T15, T16).
Aile ici iligkilerde sorun olugsmasina neden (T18).
oluyor

(T1, T12).

Zamani verimli kullanmasina engel olusturuyor
Ogretmenin derse karsi motivasyonun (T6, T11, T19).
diismesine neden oluyor

Ogretmene ydnelik Ogretmenin derse kars1 performansinin (T23).

sorunlar diismesine neden oluyor
Ogretmenin derste dikkatinin dagilmasina neden (T17).
oluyor
Miifredat: yetistirememeye neden oluyor (T22, T24).
Belirlenen hedeflere ulasmada sorunlara neden (T22, T24).
oluyor
Dersin islenisine zarar veriyor (TL,T3, T8, T9, T12, T14, T17, T20,

Flents y T21, T22, T23).

Diger 6grencilerin egitim hakkini ellerinden (T1, T14).

altyor
Egitim-6reti snelik
glim-ogretime yonet Egitim yapis1 zarar goriiyor (T1, T3, T10, T19).
Akademik gelisime zarar veriyor (T2, T13, T19, T25).

Derslerin verimsiz gegmesine neden oluyor ~ (T9, T23).

Tablo 3’te smifta istenmeyen 6grenci davranislart sonucunda ortaya ¢ikan sorunlara
iliskin 6gretmen goriisleri incelendiginde dgrenciye yonelik sorunlar, aileye yonelik sorunlar,
O0gretmene yonelik sorunlar, egitim-08retime yonelik sorunlar temalarinin ortaya c¢iktig
goriilmektedir. Istenmeyen &grenci davraniglari sonucunda ortaya cikan sorunlara iliskin
O0gretmen goriislerinden bazilar1 dogrudan aktarim yapilarak asagida sunulmustur:

“Swif i¢inde olusan istenmeyen ogrenci davramiglart sonucunda dersin
islenisi zarar gormekte, egitim yapisina etki etme ve verimin diismesine neden
olmaktadir.” (T3).
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“Istenmeyen Ogrenci davramiglart yol agtigi sorunlar sonucunda égrenci ve
ogretmenin derse karsi motivasyonlarin diismesine sebep oldugunu gériiyorum.”
(T6).

“Bu davramslar sonucunda bagska bir 6grencinin veya kendisinin zarar
gormesine neden olabiliyor. Ayrica dersin isleyisinin aksamasina, diger ogrencilerin
rahatsiz olmasina ve ogrencilerin dersi dinlemelerine mani olup egitim hayatlarina
engel olusturuyor.” (T14).

“Smif iginde karsilagilan istenmeyen ogrenci davranmislart sonucunda
ogretmenin ve ogrencilerin dikkatlerinin dagilmasina neden oluyor. Bununla birlikte
ogretmenin zaman kaybetmesine ve dersin isleyisinin bozulmasina yol agryor.”(T17).

“Istenmeyen bu davranislar sonucunda ogretmenin egitim égretime karsi
motivasyonunun diismesine sebep oluyor. Bununla birlikte egitim yapisi zarar
gortiyor. Egitim yapisimin zarar gormesi ile birlikte akademik basarilarda diismeler
gerceklesiyor” (T19).

“Bu davramslarin ortaya ¢ikmasi ile birlikte diger ogrencilerin de bu
davranislar: sergileyebilme ihtimalleri ortaya ¢ikiyor. Bu davramiglarin artmasi
sonucunda dersin isleyisinde ve akisinda sorunlar meydana geliyor.” (T21).

3.3. istepmeyen Ogrenci Davramslarina Kars: Gosterilen Yaklasimlara Ait Bulgular
“Istenmeyen O6grenci davranislarina kars1 gosterdiginiz yaklasimlar nelerdir? Neler
yaparsmniz?” Alt amaci hakkindaki goriisler Tablo 4’te tema ve kodlar seklinde sunulmustur.

Tablo 4. istenmeyen (")grenci Davramslarina Kars1 Gosterilen Yaklasimlara iliskin
Goriisler

Tema Kodlar
Ogrenciyle goriisme Ogrenci ile bireysel goriigme yaparim (T4, T11,T18, T22).
g SozIi sinav yaparim (T19).
1nav yapma
yap Soru sorarim (T19).

Rehberlik servisinden  Rehberlik servisi ile is birligi igerisinde hareket (T1, T22).
destek almak ederim

Problem belirlenir ve probleme uygun 6nleme (T2, T12, T20).
caligmalar1 yaparim

Gozlem yapilir ve problemin temeline inilmeye (T14, T24, T25).

Problemi belirleme ve
onleme ¢alismalari

apmak calisirim
yap Problemi ortadan kaldirma i¢in farkli yontem  (T14, T23).
teknikler uygularim
Goz temas1 kurmak Ogrenci ile gbz temast kurarim (T3, T5,T9, T10, T17).

Ogrencinin hatasini gidermesi igin gérev veririm (T5).
Sorumluluk vermek )
Ogrenciye sorumluluk veririm (T21).

Gormezden gelmek Yapilan davranig gormezden gelirim (T7, T11).
Etkinlikler yapmak Ogrencinin ilgisini ¢ekecek etkinlikler yaparim (T6, T19, T21).
Davranisin sonuglar1 hakkinda uyarilarda (T5,T7, T23).
Uyarida bulunmak bulunurum
Sozlii olarak uyarida bulunurum (T9, T17,T23).
Ogrenciyi sorun ¢ikarttig1 ortamdan (T5, T9, T19).

Ortamdan uzaklastirma uzaklastiririm

ve degistirme Ogrencinin sorun ¢ikarttig1 ortami degistiririm (T8).
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ﬂ
Ogrencinin yerini degistiririm (T11).
Dogru davraniga Dogru davraniga 6grencinin ulagsmast i¢in (T13, T15, T16, T21).
yonlendirme yonlendirmeler yaparim
ngl.yone“ml lle Idare ile iletisime gegerim (T11).
iletisime gecme
. Istenen davranis pekistirilir ve 6diil veririm (T2).
Odul ve ceza vermek .
Ikinci tip ceza uygularim (T11).
Aileden destek almak A1le_11e goriigerek i birligi igerisinde hareket ~ (T1, T4, T6, T11, T12, T14, T18,
ederim T22).

Tablo 4’te sinifta istenmeyen 6grenci davraniglarina karsi gosterilen yaklasimlara iliskin
Ogretmen goriisler incelendiginde Ogrenciyle goriisme, sinav yapma, rehberlik servisinden
destek almak, problemi belirleme ve Onleme c¢alismalar1 yapmak, goéz temasi kurmak,
sorumluluk vermek, gérmezden gelmek, etkinlikler yapmak, uyarida bulunmak, ortamdan
uzaklagtirma ve degistirme, dogru davranisa yonlendirme, okul yonetimi ile iletisime ge¢cme,
odil ve ceza vermek, aileden destek almak temalarinin ortaya ¢iktigi goriilmektedir. Sinifta
istenmeyen O6grenci davraniglarina kars1 gosterilen yaklagimlara iliskin 6gretmen goriislerinden
bazilar1 dogrudan aktarim yapilarak asagida sunulmustur:

“Istenmeyen bu davramslar karsisinda 6grenci ile birebir goriisme yaparim ve
ayrica veli ile goriisme yapilarak is birligi icerisinde hareket ederim.” (T4).

“Ogrenciye yapilan davramsin agacagr sonuglar agiklamalar yaparak
uyarida bulunurum, o6grenciyi sorun ¢ikardigr ortamdan uzaklastiririm, 6grenciye
hatasini gidermesi igin gorev veririm ve ogrenciye sorumluluk vererek istenmeyen
davranmist onlemeye ¢alisirim.” (T5).

“Swtifimda istenmeyen bir davranisla karsilastigim zaman ogrenciyle goz
temast kurarim sonrasinda sozlii uyarida bulunurum. Bu da fayda vermezse
ogrencinin disart ¢itkmasini isterim ortamdan uzaklastiririm.” (T9).

“Istenmeyen égrenci davranisina gore degisebilir. Duruma gére gormezden
gelme, uyarma, smif icinde yerini degistirme, veli ile iletisime gecerek destek
saglama, idare ile iletisime ge¢cme, ikinci tip ceza uygulama, ogrenciyle ders disi
bireysel gortisme gibi davranislart sergiliyorum.”’(T11).

“Once cocugu gozlemlerim. Problem davranisin temeline inmeye calisirim,
sonra 6grenciyle bireysel olarak konusurum daha sonra ailesiyle konusurum. Aile ile
is birligi yaparim. Ondan sonra bu problem davranisi yok etmek icin farkli yontem
teknikler kullanirim.” (T14).

“Bu davramslarin ortaya ¢ikmasi ile birlikte diger ogrencilerin de bu
davranislar: sergileyebilme ihtimalleri ortaya ¢ikiyor. Bu davramiglarin artmasi
sonucunda dersin isleyisinde ve akisinda sorunlar meydana geliyor.” (T21).

3.4. Istenmeyen Ogrenci Davramislarinin Altinda Yatan Nedenlere Ait Bulgular
“Istenmeyen 6grenci davranislarinin sebeplerini nasil agiklarsiniz? Altta yatan nedenler
nelerdir?” Alt amaci hakkindaki goériigler Tablo 5’te tema ve kodlar seklinde sunulmustur.
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Tablo 5. istenmeyen Ogrenci Davramslarinin Alinda Nedenlere iliskin Goriisler

Tema Kodlar
Sosyal cevreden Sosyal ¢evre ve akranlarin olumsuz etkisinin (T1,T4,T7,T11,T12, T14, T18, T20,
kaynaklanan sebepler  olmasi T21,T22, T25).

Ailelerin 6grenci ihtiyaglar1 kargilama (T1, T17).

konusunda yeteri kadar destek saglayamamasi
Ailenin ekonomik durumunun diisiik olmasi (T3, T4,T10, T22, T25).
Ailenin 6grenciye yaklagim seklinin dogru (T3).

olmayist
Aileden kaynaklanan  Aile igi iligkilerin gekli (TS, T12).
sebepler Aile tarafindan baski gérme (T4, T13, T14).
Cocuga birey goziiyle bakilmamasi (T5).
Ailenin egitim seviyesinin diigiik olmast (T22, T25).
A . . - . (T6, T7, T9, T11, T15, T16, T19, T20,
Ailenin ¢ocuk ile yeteri kadar ilgilenmemesi T21, T25).
Ogretmenlerin yeterince profesyonel (T1).
yaklasamamalari
Ogrenciye birey goziiyle bakilmamas1 (T5).
Ogrencinin yaptigi davranisa higbir zaman (T6).
yaptirim uygulanmamast
Ogretmenden Ogrenci ile olan iletisimin yetersiz olmas1 (T6, T13, T15).
kaynaklanan sebepler Ogrenci ile olan isbirliginin yetersiz olmasi (T8).
Ogretmenin 6grenciyi yeterince tanimamasi (T9).

Ogretmenin davranislarinda tutarsiz davranmasi (T19).
Ogretmenin sinif yonetimi becerilerinin yetersiz (T11).

olmasi
Dikkat cekmek igin davranis1 gosteriyor olabilir (T2, T12, T13, T14).
Istenmeyen davramisi iletisim araci olarak (T2).
gorlyor olabilir
Derslerin 6nemsiz oldugunu diigiinme (TS5, T23, T24).
Ogrencinin okula uyum saglayamamasi (T8).
Ogrencinin okulu egitim ortan olarak (T9).

o gormemesi

Se%faegllzlrden kaynaklanan Ogrencinin kendini ifade edememesi (T13).
Ogrencinin ders motivasyonunun diisiik olmas1 (T17,T23).
Ogrencide dgrenme gii¢liigiiniin olmasi (T18).
Ogrencinin dzgiiveninin diisiik olmas1 (T24).
Ogrencinin hazir bulunusluk seviyesinin diisiik (T24).
olmasi
Ogrencinin sosyal medyaya bagimli olumsuz ~ (T14).
etkilenmesi

Tablo 5’te sinifta istenmeyen Ogrenci davraniglarinin altinda yatan nedenlere iliskin
Ogretmen goriisler incelendiginde sosyal ¢evreden kaynaklanan sebepler, aileden kaynaklanan
sebepler, 6gretmenden kaynaklanan sebepler, 68renciden kaynaklanan sebepler temalarinin
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ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Sinifta istenmeyen 6grenci davranislarinin altinda yatan nedenlere
iliskin 6gretmen goriislerinden bazilar1 dogrudan aktarim yapilarak asagida sunulmustur:
“Ailenin ekonomik durumunun yetersiz olmasi ve 6grenciye yaklasmis seklinin
dogru olmayisi 6grencilerin problemli, istenmeyen davranislar sergilemelerine neden
olabilmektedir.” (T3).

“Velilerin yeteri kadar ogrencilerle ilgilenmemesi, Ogrencinin yaptigi bu
davranislarin ogretmenler tarafindan herhangi bir yaptirimla karsilagsmayacagini
bilmesi ve ogretmenin ogrenci ile iletisimin yetersiz olmasi istenmeyen davranislarin
altinda yatan sebepler olarak goriiyorum.” (T6).

“Ailenin 6grenciye gerekli ilgiyi gostermemesi, ogretmenin 6grenciyi yeteri
kadar tamimamasi, ogrencinin okulu egitim ortami olarak gormemesi istenmeyen
davramslarin kaynaklandig sebepler olabilecegini diigiintiyorum.” (T9).

“Istenmeyen égrenci davramislart 6grencinin dikkat cekmek istemesi, sosyal
cevre, akranlarindan etkilenmesi ve etkilemesi, ailenin 6grenci ile yeterince
ilgilenmemesi gosterilebilir. ”(T12).

“Bu davramiglarin altinda yatan nedenler ailelerin ¢ocuklar ile yeterince
ilgilenmemesi ayrica ¢ocuklarin sosyal medyaya bagimli olarak yetigsmesi ve sosyal
medyadan olumsuz olarak etkilenmesi ¢ocuklarin okulda ve sinifta istenmeyen
davramslar gosterme sebeplerinden oldugunu diistiniiyorum.” (T16).

4. SONUC

Arastirmanin bu boliimiinde temel egitim Ogretmenlerinin sinifta karsilastiklart
istenmeyen 6grenci davranislarina iligkin goriislerin incelenmesi ve degerlendirilmesi ile ilgili
elde edilen bulgular 1s181nda sonug, tartisma ve oneriler yer almaktadir.

Yapilan bu arastirma temel egitim 6gretmenlerinin sinifta karsilastiklar1 istenmeyen
ogrenci davranislarina iliskin goriislerin incelenmesi ve degerlendirilmesi amaciyla
yapilmaktadir. Arastirmanin bulgulari 15181inda su sonuglara ulasilmistir.

Aragtirmanin ilk alt problemini olusturan temel egitim Ogretmenlerinin simnifta
karsilastig1 istenmeyen 6grenci davranislarina ait goriisler incelenmis olup 6grencilerin disiplin
problemleri, ders isleyisini bozma davraniglari, giiriiltii yapma davranislari, akran zorbaligi,
yalan sOyleme davraniglari, esya ve materyallere zarar verme davranislari, hirsizlik yapma
davranislari, siddet ve kiifiir etme davranislari, kopya ¢ekme davranislari, arkadaslar ile dalga
gecme davranislari, sinif icerisinde dolasma davranislari, izinsiz konugma davranislari, ilgisiz
olma davranislari, arkadaslarini rahatsiz etme davranislari, siniflarin kirletilmesi davranislari,
sikayet davraniglari, esyalar1 izinsiz kullanmasi davranislari, sira arkadasi ile konusma
davraniglari, Ogrencilerin saygi gostermemesi davraniglart temalarinin  ortaya ¢iktigi
goriilmektedir. Ders isleyisini bozma davranislar1 temasi igerigine bakildiginda 6grencilerin
dersin isleyigini bozmaya calisma davranisi, ders dis1t konusma davranisi ve derste baska
seylerle ilgilenme davranis1 gergeklestirdigi sonucuna ulasilmistir. Arkadaglari ile dalga gegme
davraniglar1 temasi igerigine bakildiginda 6grencinin arkadaglarma lakap takma davranisi,
arkadaslarina hakaret etme davranisi, arkadaslariyla dalga gegme davranisini gerceklestirdigi
sonucuna ulasilmistir. {lgisiz olma davranislari temasi igerigine bakildiginda 6grencilerin derse
kars1 ilgisiz olmasi, 6grencilerin sorumluluklarini yerine getirmemesi, 6grencilerin ders arag
gereclerini sinif getirmemesi, 0grencilerin derse hazirliksiz gelmesi, dgrencilerin derse geg
gelmesi, 6grencilerin derse odaklanamamasi istenmeyen davranmislarimi gerceklestirdikleri
sonucuna ulagilmistir. Arkadaslarini rahatsiz etme davranislari temasi igerigine bakildiginda
ogrencilerin arkadaslarini dikkatini dagitig1 ve rahatsiz ettigi davranislarin meydana geldigi
sonucuna ulasilmistir. Ogrencilerin  saygr gostermemesi davramglari temasi igerigine
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bakildiginda 6grencilerin birbirlerini dinlemedikleri ve &grencilerin birbirlerine saygi
gostermedigi istenmeyen davraniglar1 sonucuna ulagilmistir. Diger tema igeriklerinde tema
isimleri ile ayn1 istenmeyen davranislar gergeklestirilmistir. Duman (2019), Kizi1l (2019), Cayak
(2013), Sun ve Shek (2012), Ozer vd., (2014), Aydin (2012), Cankaya (2011), Dagli ve Baysal
(2011), Sadik ve Aslan (2015) smif iginde istenmeyen 6grenci davraniglari lizerine yaptiklari
caligmalarda karsilagilan istenmeyen davranislarda benzer istenmeyen 6grenci davraniglarina
ulagilmistir ve ¢aligmanin bulgusu ile tutarlilik gostermektedir.

Arastirmanin ikinci alt problemini olusturan istenmeyen 6grenci davraniglarinin yol
actig1 sorunlara ait gorlisler incelenmis olup Ogrenciye yonelik sorunlar, aileye yonelik
sorunlar, 6gretmene yonelik sorunlar, egitim-6gretime yonelik sorunlar temalarinin ortaya
ciktigr goriilmektedir. Ogrenciye yonelik sorunlar temas igerigine bakildiginda istenmeyen bu
davraniglarin 6grencilerin olumsuz davranislar 6grenmesine, 6grencilerin akran iliskilerinin
bozulmasina, o&grencilerin sosyal gelisimine zarar verdigine, sorumluluk bilincinin
olugsmamasina, 6grencinin derse karsi motivasyonun diismesine, dgrencinin kendisine veya
baska 6grenciye zarar vermesine, diger 6grencilerin rahatsiz olmasina, 6grencilerin dikkatinin
dagilmasina neden oldugu sonuglarina ulagilmistir. Aileye yonelik sorunlar temasi igerigine
bakildiginda istenmeyen bu davraniglarin aile i¢inde anlayissiz bireylerin yetismesine, ailelerin
ilgisiz olmasina, aile i¢i iligskilerde sorun olusmasina neden oldugu sonucuna ulasilmistir.
Ogretmene yonelik sorunlar temasi icerigine bakildiginda istenmeyen bu davramslarin
O0gretmenin zamanmi verimli kullanmasina engel olusturdugu, 6gretmenin derse karsi
motivasyonun diismesine neden oldugu, 6gretmenin derse karsi performansinin diismesine
neden oldugu, d6gretmenin derste dikkatinin dagilmasina neden oldugu, 6gretmenin miifredati
yetistirememesine neden oldugu, 6gretmenin belirlenen hedeflere ulasmada sorunlara neden
oldugu sonuglarina ulagilmistir. Egitim-6gretime yonelik sorunlar temasi igerigine bakildiginda
istenmeyen bu davraniglarin dersin islenisine zarar verdigi, diger 6grencilerin egitim hakkini
ellerinden aldig, egitim yapisinin zarar gordiigii, 6grencilerin akademik gelisime zarar verdigi,
derslerin verimsiz ge¢gmesine neden oldugu sonuglarina ulasilmistir. Ozer vd., (2014), Siyez
(2009), Sadik (2008) yaptiklar1 ¢alismalarda Ogrencilerde istenmeyen davraniglarin
bulunmasinin ailelerin ilgisizlik seviyesinin artmasina yol agtig, aile ici iliskilerde sorunlarin
ortaya ¢iktig1r bulgusuna ulasmis ve calismanin bulgusu ile tutarlilik gdostermektedir. Kizil
(2019), Aslan (2015), yaptiklar1 calismalarda istenmeyen davraniglarin dersin akisinda
sikintilar ortaya cikarttigt ve egitim Ogretime zarar verdigi sonucuna ulagmis calismanin
bulgusu ile tutarlilik gdstermektedir.

Arastirmanin {igiincii alt problemini olusturan istenmeyen 6grenci davranislarina karst
gosterilen yaklagimlar ait goriisler incelenmis olup 6grenciyle goriisme, sinav yapma, rehberlik
servisinden destek almak, problemi belirleme ve Onleme c¢alismalar1 yapmak, g6z temasi
kurmak, sorumluluk vermek, gormezden gelmek, etkinlikler yapmak, uyarida bulunmak,
ortamdan uzaklastirma ve degistirme, dogru davranisa yonlendirme, okul yonetimi ile iletigime
gecme, Odul ve ceza vermek, aileden destek almak temalarinin ortaya ¢iktigi goriilmektedir.
Problemi belirleme ve Onleme caligmalari temasi icerigine bakildiginda Ogretmenlerin
istenmeyen davranislar karsisinda problemin belirlendigi ve probleme uygun oOnleme
caligmalarinin yapildigi, gézlem yapildigi ve problemin temeline inilmeye ¢aligildigi, problemi
ortadan kaldirma i¢in farkli yontem-teknikler uygulandigi sonuglarina ulagilmistir. Sinav
yapma temast igeriginde dgretmenlerin sozlii siav yaptigi, soru sordugu; sorumluluk verme
temast igeriginde 6grencinin hatasini gidermesi i¢in gorev verdigi, 6grenciye sorumluluk
verdigi; uyarida bulunmak temasi igeriginde davranmisin sonuglari hakkinda uyarilarda
bulunuldugu, sozlii olarak uyarida bulunuldugu; ortamdan uzaklastirma ve degistirme temasi
icerigine bakildiginda 6grenciyi sorun ¢ikarttigi ortamdan uzaklastirdigi, 6grencinin sorun
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icerikleri ise tema isimleri ile ayn1 isimde bulunmaktadir. Ozer vd., (2014), Dagl ve Baysal
(2011), Kiz1l (2019), Cayak (2013) yaptiklar1 ¢alismalarda istenmeyen davraniglar karsisinda
Ogretmenlerin bireysel goriisme yaptigi sonucuna ulasmis ¢alismanin bulgusu ile tutarlilik
gostermektedir. Ozer vd., (2014), Kilig -Ozmen (2009), Sipahioglu (2008), Tolunay (2008),
Giindiiz ve Konuk (2016), Duman (2019), yaptiklar1 ¢aligmalarda istenmeyen davraniglar
karsisinda 6gretmenlerin sozlii olarak 6grencileri uyardigi sonucuna ulasmis ve caligmanin
bulgusu ile tutarlilik gostermektedir. Kizil (2019), (Basar, 2014) 6gretmenlerin istenmeyen
davraniglar karsisinda 6diil ve ceza sistemini uyguladiklari sonucuna ulagsmis ve c¢alismanin
bulgulari ile tutarlilik géstermektedir. Kizil (2019), Ozer, Bozkurt ve Tuncay (2014), yaptiklar
calismalarda istenmeyen davraniglar karsisinda gormezden gelme, sorumluluk verme
yaklasimlarini kullandiklar1 sonucuna ulagsmis ve ¢alismanin bulgusu ile tutarlilik
gostermektedir. Aydin (2015), Tezcan ve Demir (2006), Kizil (2019) yaptiklar1 ¢alismalarda
istenmeyen davranislar karsisinda 6gretmenlerin rehberlik servisinden destek aldigi sonucuna
ulagmis ve ¢aligmanin bulgusu ile tutarlilik géstermektedir.

Arastirmanin dordiincii alt problemini olusturan istenmeyen Ogrenci davranislarinin
altinda yatan nedenlere ait goriisler incelenmis olup sosyal gevreden kaynaklanan sebepler,
aileden kaynaklanan sebepler, 6gretmenden kaynaklanan sebepler, 6grenciden kaynaklanan
sebepler temalarinin ortaya ciktigi goriilmektedir. Aileden kaynaklanan sebepler temasi
icerigine bakildiginda istenmeyen 6grenci davraniglarinin olusma sebepleri arasinda ailelerin
Ogrenci ihtiyaglart karsilama konusunda yeteri kadar destek saglayamamasi, ailenin ekonomik
durumunun diisiik olmasi, ailenin 6grenciye yaklasim seklinin dogru olmamasi, aile ici
iligkilerin sekli, aile tarafindan baski gérme, cocuga birey goziiyle bakilmamasi, ailenin egitim
seviyesinin diisiik olmast, ailenin ¢ocuk ile yeteri kadar ilgilenmemesi sonuglarina ulagilmistir.
Ogretmenden kaynaklanan sebepler temasi icerigine bakildiginda istenmeyen Ogrenci
davraniglarinin = olusma  sebepleri arasinda  Ogretmenlerin  yeterince  profesyonel
yaklasamamalari, 6grenciye birey goziiyle bakilmamasi, 6grencinin yapti§i davranisa higbir
zaman yaptirim uygulanmamasi, 6grenci ile olan iletisimin yetersiz olmasi, 6grenci ile olan
isbirliginin yetersiz olmasi, Ogretmenin Ogrenciyl Yyeterince tanimamasi, Ogretmenin
davraniglarinda tutarsiz davranmasi, 6gretmenin siif yonetimi becerilerinin yetersiz olmasi
sonuglarina ulasilmigtir. Ogrenciden kaynaklanan sebepler temasi igerigine bakildiginda
istenmeyen Ogrenci davranislarinin olugma sebepleri arasinda dikkat ¢cekmek i¢in davranisi
gosterebilecegi, istenmeyen davranisi iletisim araci olarak gordiigii, derslerin Onemsiz
oldugunu diislindiigli, 6grencinin okula uyum saglayamadigi, 6grencinin okulu egitim ortami
oldugu, 6grencide 6grenme gii¢liigliniin olabilecegi, 6grencinin d6zgiiveninin diisiik olabilecegi,
ogrencinin hazir bulunusluk seviyesinin diisiik olabilecegi, 6grencinin sosyal medyaya bagiml
ve olumsuz etkilenebildiginin istenmeyen davranig gosterme sebepleri olabilecegi sonucuna
ulasiimistir. Ozer vd., (2014), Siyez (2009), Sadik (2008), yaptiklari ¢calismalarda istenmeyen
davraniglarin altinda yatan sebeplerde ailenin biiyiik etkisi oldugu sonucuna ulagsmis ve
calismanin bulgusu ile tutarlilik gdstermektedir. Kizil (2019), Ozeng vd.(2016) yaptiklar:
caligmalarda istenmeyen davranig sebeplerinin 6grencilerin derse karsi isteksiz olmasi, okul
onemsemedigi, motivasyonunun diisiik oldugu sonucuna ulasmis ve ¢alismanin bulgular ile
tutarlilik gostermektedir. Kizil (2019), Sadik (2017), Giindiiz ve Can (2013), Goodwin (2016),
(Ercan, 2010), Saritag (2000) yaptiklari ¢alismalarda 6gretmenin yaklagim bi¢iminin, davranis
seklinin ve 0gretmenin smif yonetimi konusunda becerisinin yeterli diizeyde olmamasinin
istenmeyen davraniglara yol actifi sonucuna ulagsmis ve calismanin bulgusu ile tutarlilik
gostermektedir. Kizil (2019), Giindogdu (2013) yaptiklart ¢aligmalarda sosyal gevrenin ve
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sosyal medya bagimliliginin 6grencilerde istenmeyen davranislara sebep oldugu sonucuna
ulagmis ve ¢alismanin bulgusu ile tutarlilik géstermektedir.
Aragtirmanin sonuglarindan hareketle asagidaki onerilerde bulunulmaktadir:

Istenmeyen dgrenci davramislarini ortaya ¢ikaracak faktorlerin belirlenmesinin ve
¢ozlim yaklagimlarinin degerlendirilmesinin 0gretmenlere fayda saglayacagi
distiniilmektedir.

Istenmeyen davranislarin  dnlenmesi, kontrol edilmesi acisindan rehberlik
servisinden faydalanilmasinin istenmeyen bu davranislarin azaltilmasina katki
sunacagi diistiniilmektedir.

Smif kurallarinin belirlenmesinde Ogrencilerin aktif olmasinin saglanmasinin
istenmeyen davraniglarin - 6nlenmesinde Ogretmenlere katki  saglayacagi
distiniilmektedir.

Istenmeyen davranislara iliskin 6grenci aileleri ile isbirligi yapilmasi ve destek
saglanmasinin fayda saglayacagi diisiiniilmektedir.

Ogretmenlere smif yonetimi konusunda, istenmeyen davramslarla bas etme
konusunda hizmet i¢i seminerlerin verilmesinin katki istenmeyen davranislarin
azaltilmasina katki saglayacagi diisiiniilmektedir.

Istenmeyen &grenci davranislarnin tiirleri ve sikliklar1 okuldan okula, smiftan
siifa degisebilecegi icin istenmeyen davranislar i¢in uzman birimlerin okulda
bulunmasinin katki sunacagi diisiiniilmektedir.

Arastirmanin 6rnekleminin sinirli olmasi sebebi ile benzer ¢alismalarin daha
bliylikk arastirma gruplarina uygulanmasinin arastirmanin  gegerlik  ve
giivenirligine fayda saglayacagi diisiiniillmektedir.

Arastirmada nitel aragtirma yontemi kullanilmistir. Yapilacak olan benzer ¢aligmalarin nicel
ve karma desenli arastirmalarla desteklenmesi daha giivenilir, gegerli, ayrintili ve farkli bakis
acis1 sunmasi agisindan faydali olacag: diisiiniilmektedir.
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