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ABSTRACT

The Covid-19 pandemic has had a significant negative impact on economic and social life in the world and
in the Turkish economy. The Covid-19 pandemic has negatively affected economic life by causing
disruptions in the global supply chain. In order to prevent the spread of the Covid-19 pandemic, humanitarian
actual mobility at national and international level has been restricted at various levels. This study analyses
the effects of the pandemic on the retail sector in the Turkish economy. The magnitude of the negative effects
of the Covid-19 pandemic varied across sectors and countries. As a result of the study, the following
conclusions were reached. While food retailers in the Turkish retail sector increased their turnover during the
Covid-19 pandemic, non-food retailers decreased their turnover during the Covid-19 pandemic. Due to the
Covid-19 pandemic, Turkey's retail trade volume and turnover index contracted in April-May 2020.
However, the retail sector was able to quickly overcome the negative effects of the Covid-19 pandemic. In
June 2020, volume and turnover indices increased. In the company-based analysis results, although
profitability and growth rates were affected at different rates according to the companies, especially the food
retail sector was the least negatively affected by the Covid-19 pandemic. It is important for sectors to
strengthen their crisis and risk management approaches in order to minimize the impact of future crises in
our country.
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KURESEL SALGININ TURKIYE EKONOMISINDE PERAKENDE
SEKTORU ETKILERININ ANALIZi
OZET

Covid-19 pandemisinin diinyada ve Tiirkiye ekonomisinde ekonomik ve sosyal yasami 6nemli Olglide
olumsuz etkilemistir. Covid-19 pandemisi ekonomik hayati kiiresel tedarik zincirinde aksamalara yol agarak
olumsuz etkilemistir. Covid-19 pandemisinin yayilmasini 6nlemek i¢in ulusal ve uluslararasi diizeyde insani
fiili hareketliligin cesitli diizeylerde kisitlanmistir. Bu ¢aligmada, kiiresel salginin Tiirkiye ekonomisinde
perakende sektorii etkilerinin analiz edilmistir. Covid-19 Salginin olumsuz etkilerin biiyiikliigii sektdrlere ve
ilkelere gore farklilik gostermistir. Calismanin sonucunda asagidaki sonuglara ulagilmistir. Covid-19
pandemisi doneminde Tiirkiye perakende sektorii gida perakendecileri cirolarmi artirirken, gida disi
perakendeciler ise Covid-19 pandemisi déneminde cirolar1 azalis gostermistir. Covid-19 pandemisine bagh
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Enstitlisi, Muhasebe ve Denetim Programinda, Saridogan, N. (2023) “Kiiresel Salgmmin Tirkiye
Ekonomisinde Perakende Sektorii Mali Performansina Etkilerinin Analizi” isimli Yayinlanmamis Yiiksek
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olarak Tirkiye perakende ticaret hacim ve ciro endeksi 2020 Nisan-Mayis doneminde daralma gostermistir.
Ancak perakende sektorii Covid-19 pandemisinin olumsuz etkilerini hizla atlatabilmistir. 2020 Haziran ay1
ile hacim ve ciro endeksleri artig gostermistir. Firma bazinda analiz sonuglarinda ise firmalara gore karlilik
ve biiylime oranlar farkli oranda etkilenmesine karsin, o6zellikle gida perakende sektdrii Covid-19
pandemisinden en az olumsuz etkilenen sektdr olmustur. Ulkemizde gelecek krizlerden sektorlerin en az
etkilenmesi igin kriz ve risk yonetim yaklagimlarini gliclendirmeleri 6nem arz etmektedir.

Anahtar Kelimeler: Covid-19 Pandemisi, Perakende Sektori, Mali Analiz

1. GIRI

Covid-lg pandemisinin diinyada ve Tirkiye ekonomisinde ekonomik ve sosyal yasami
onemli 6l¢iide olumsuz etkilemistir. Covid-19 pandemisi ekonomik hayati kiiresel tedarik
zincirinde aksamalara yol acarak olumsuz etkilemistir. Covid-19 pandemisinin yayilmasini
onlemek icin ulusal ve uluslararasi diizeyde insani fiili hareketliligin cesitli diizeylerde
kisitlanmistir. Kisitlamanin etkiledigi sektorler (6zellikle turizm gibi hizmetler sektorleri)
ekonomik olarak da 6nemli 6l¢iide olumsuz etkilenmistir. Kapanma donemlerinde insanlar
temel ihtiyaglarini e-ticaret iizerinden saglamaya g¢alismis, isletmeler de hizla e-ticaret
iizerinden faaliyetlerine devam etmeye uyum gostermeye calismislardir. Bu c¢alismada,
kiiresel salginin Tiirkiye ekonomisinde perakende sektorii etkilerinin analiz edilmistir.

2. COVID-19 PANDEMISININ TURKIYE EKONOMISINDE PERAKENDE
TICARET SEKTORUNE ETKILERI VE LITERATUR

Covid-19 pandemisi diinyada ve Turkiye ekonomisinde genel ekonomik faaliyetleri
olumsuz etkilemistir. Perakende sektoriinde de 6zellikle magazalarin kapanmasi ve sosyal
mesafe uygulamalar1 donemlerinde fiili magaza diizeyinde satislar azalirken tiiketiciler e-
ticaret lizerinde aligverislerine devam etmislerdir (Deloitte, 2020). Sekil.2.1.’de Avrupa
Birligi’nde perakende sektorii ticaret hacmi, 2020-2021 donemi i¢in verilmistir. Buna gore,
stipermarketler, gida, icecek ve tiitiin alanlarinda 2020 Nisan doneminde Covid-19
pandemisinin etkisi kismen olumsuz goriiliirken, diger sektdrlerde ayn1 donemde Covid-
19 pandemisinin etkisi agir bir sekilde goriilmektedir. Sekil.2.2. Covid-19 Pandemisinin
ulkelerin e-ticaret hacmine etkileri (2020 donemi, yillik, %) verilmistir. Buna gore, Covid-
19 pandemisinin ilk aylarinda e-ticaret hacmi diiserken sonraki donemlerde e-ticaret hacmi
artis gostermistir. Sekil.2.3. Tirkiye tiim perakende sektoriinlin mart ve nisan aylar1 ciro
degisimi verilmistir. Buna gore, gida perakendecileri Covid-19 pandemisi déneminde
cirolarini artirirken, gida dis1 perakendeciler ise Covid-19 pandemisi doneminde cirolari
azalig gostermistir.
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Sekil.2.2. Covid-19 Pandemisinin Ulkelerin E-Ticaret Hacmine Etkileri (2020

donemi, Yilhk, %)

Kaynak: Oner, Y. (2020). COVID-19 Ortaminda E-Ticaret ve Kargo Tasimacilig1 Nasil Etkilendi? 2020 yili tiim diinyada
Covid-19 pandemisinin etkisi altinda gegiyor. https://kpmg.com/tr/tr/home/gorusler/2020/10/covid-19-eticaret-kargo-

tasimaciligina-etkileri.html (10.07.2023)
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Subat ayina kiyasla ciro degigimi' Artig seviyesi?
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1 Mart ve Nisan aylan ortalama cironuz Subat ayina kiyasla ne diizeyde etkilendi?
2 Mart ve Nisan aylan ortalama cironuz Subat ayina gore yaklagik olarak ne seviye ariti?
3 Mart ve Nisan avian ortalama cironuz Subat avina adre vaklasik olarak ne sevivede diistii?

Sekil.2.3. Tiirkiye Tiim Perakende Sektoriiniin Mart Ve Nisan Aylar1 Ciro Degisimi

Kaynak: Tiirkiye Aligveris Merkezleri ve Perakendeciler Federasyonu. (2020). EY-parthenon & TAMPF Covid-19
yonetici anketi. http://tampf.org.tr, (15.07.2023)

Covid-19 Salginin toplum sagligi ve ekonomi iizerinde etkilerini inceleyen bilimsel
yayinlarin sayist her gegen giin daha artig gostermektedir. Artan verilerle birlikte daha
sistematik analizlerin yapilmasi miimkiin olabilmektedir. Tablo.2.1.”de Covid-19 Salginin
ticaret ve ekonomi Uizerine etkileri tizerine literatiirdeki 6ne ¢ikan ¢alismalarin bulgular ana
hatlar1 ile 6zetlenmistir. Genel olarak Covid-19 Salgimin farklilasan diizeyde olumsuz
etkileri oldugu gdzlemlenmistir. Ancak bu olumsuz etkilerin biiyilikligli sektorlere ve
iilkelere gore farkli diizeylerde olabilmektedir. Ozellikle turizm, egitim hizmetler gibi
sektorlerde olumsuz etkiler daha fazla kendisini gosterirken, gida, saglik, ilag ve lojistik
sektorlerinde talebin artmasina yol agmustir. Diger yandan, Covid-19 pandemisinin
yayilma etkilerini azaltmak i¢in alis veris merkezleri ve magazalarin kapatilmasi perakende
sektoriinde fiziki kanallardan alis veris hacmini olumsuz etkilerken, e-ticaret (izerinden bu
olumsuzluk dengelenmeye ¢alisilmistir.

Tablo 2.1. Covid-19 Salginin Ticaret ve Ekonomi Uzerine Etkileri

Yazar(lar) Bulgular
Calismada, Covid-19 pandemisi déneminde perakende sektdriinde marketlerin
Kazak (2023) finansal performanslari incelenmis ve BIM marketler zincirinin en basarili market

oldugu tespit edilmistir.

Caligmada, Covid-19 pandemisinin etkisi ile birlikte perakende sektdriinde
dijitallesme ve e-ticaret kanallarinin etkin kullanilmasinin énemi ortaya konulmustur.
Kondak ve Ergil | Caligmada, Covid-19 pandemisi déneminde perakende sektdriinde BIZIM, BIMAS,
(2022) VAKKO mali performanslariin basarili oldugu tespit edilmistir.

Guven (2022)

Calismada, Covid-19 pandemisinin etkiledigi donemde, perakende sektdriinde 2020
Batir (2022) ve 2021 yillarinda en iyi performans gdsteren sirketler sirastyla Migros ve Bim olarak
tespit edilmistir.
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Tablo 2.1. Covid-19 Salgimin Ticaret ve Ekonomi Uzerine Etkileri

Yazar(lar) Bulgular
Hooshiaran ve Calismada, Covid-19 pandemisinin perakende borsasmi fazla etkilemedigi ve e-
Kugukgolak ticaret kanalinin bu donemde perakende sektoril igin O6nem arz ettigi ¢aligmada
(2022). belirtilmistir.
Calismada, pandemi gayrimenkul, mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler, ulastirma
ve depolama, konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri ve kiiltiir, sanat, eglence ve
Karamahmutoglu | spor sektorlerinin finansal yapi, faaliyet ve karlilik oranlarini olumsuz etkilerken, ana
(2022) metal sanayi, deri, eczacilik triinleri, egitim, insaat, kagit ve kagit iriinleri,

madencilik, metal iriinler, saglik ve ticaret sektdrlerini olumlu etkiledigi tespit
edilmistri.

Karadag (2021)

Calismada, Covid-19 Salgimin uluslararasi ticaret ve enerji sektdriindeki mevcut ve
olas1 olumsuz etkileri ortaya konulmustur.

Sertkaya & Bas
(2021)

Calismada, Covid-19 Salgimin Tiirkiye ekonomisinde olumsuz etkilerin dnlenmesi
icin uygulanan politikalarin etkinlikleri ve olasi gelecek senaryolari incelenmistir.

Kaya (2021)

Calismada, Covid-19 Salgmin Tirkiye ekonomisinde olumsuz etkileri gida
sektoriinde faaliyet gdstermekte olan bir sirkette yasanan verimlilik kayb1 iizerinden
ele alinmustir.

Nakiboglu
(2021)

Caligmada, Covid-19 Salginin diinya ekonomisinde olumsuz etkileri kiiresel tedarik
zincirlerindeki olumsuz etkiler {izerinden ele alinmustir. Tedarik zincirlerinin saglikli
¢aligmasi igin politika 6nerileri ortaya konulmustur.

Yicel & Durak
(2021).

Calismada, Covid-19 Salginin Tiirkiye ekonomisinde olumsuz etkileri imalat
sektoriinde faaliyet gdstermekte olan firmalar {izerinden ele alinmistir. Calismada,
“Ilag, dezenfektan, temel gida, ambalaj iireten firmalarin Covid-19 Salginindan
olumlu yonde etkilendigi goriiliirken diger iiriinleri iireten firmalarin Covid-19
Salginindan olumsuz yonde etkilendigi” tespit edilmistir.

Alanlar, E.
(2021)

Calismada, Covid-19 Salgmin Tirkiye ekonomisinde perakende sektoriinde
tiketicilerin tiiketim aligkanlarindaki degisim uygulamali bir sekilde ortaya
konulmustur.

Hacialioglu ve
Saglam (2021).

Calismada, Covid-19 pandemisinin tiiketicilerin satin alma aligkanliklari {izerinde
etkili oldugunu stoklanabilir iiriinlerden stoklama yapildig1 diger {iriin gruplarinda ise
e-ticaret agirlik bir satin alma davranisi ortaya ¢iktigi belirtilmistir.

Oner (2020)

Calismada, Covid-19 pandemisinin kiresel tedarik zincirlerinde aksamaya yol
actigini, bu durumun tedarik siireglerinde gecikme ve kopmalara yol agtigim
belirtilmistir.

Delitte (2020)

Calismada, Covid-19 pandemisinin yayilmasmin engellenmesi i¢in alis veris
merkezleri ve magazalarin kapanmasina bu durumun ise perakende sektorii ticaret
hacmini bu kanaldan olumsuz etkilenmesine yol actig1 belirtilmistir.

Given (2020)

Calismada, Covid-19 pandemisinin fiziksel magazalardan satin alma davraniginin e-
ticaret kaymasina sebep oldugunu belirtilmistir.

Demir (2020)

Caligsmada enerji, imalat, toptan ve perakende sektorleri i¢in likidite gostergelerinde
iyilesme, diger sektdrlerde bozulma gozlemlenmistir. Imalat, teknoloji, ulastirma ve
haberlesme sektorlerinde mali yapr gostergeleri bir oceki yila gore iyilesme
gosterirken, varlik kullanim gostergeleri ise toptan ve perakende sektdrii hari¢ diger
sektorlerde olumsuz etkilenmistir. Karlarin, Enerji, teknoloji, toptan ve perakende
sektoril hari¢ diger sektorlerde gerilemis olup, teknoloji sektorii haricinde ticari borg
6deme ve alacak tahsil siireleri Covid-19 déneminde tiim sektorlerde uzamistir.

Bahar & ilal
(2020).

Calismada, Covid-19 Salginin Tiirkiye ekonomisinde turizm sektdrii {izerinde
ekonomik etkilerinin olumsuz oldugu ortaya konulmustur.
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Tablo 2.1. Covid-19 Salgimin Ticaret ve Ekonomi Uzerine Etkileri
Yazar(lar) Bulgular
Calismada, tarihte 6nem arz eden salginlarin diinya iizerindeki etkileri yerel
Bingul vd (2020). | kalabilirken bu salginda tim diinyanin ekonomik etkilerinin olumsuz oldugu ortaya

konulmustur.
Ozatay & Sak Calismada, Covid-19 Salginin ekonomi {izerinde olumsuz etkilerinin kaginilmaz
(2020). oldugu ancak dogru politikalarla bu etkilerin azaltilabilecegi ortaya konulmustur.
Calismada, Covid-19 Salginin ekonomi {izerinde olumsuz etkilerinin sektdrlere gore
Kilig (2020). farkli oldugu turizm ve tekstilde negatif getiri gézlemlendigi buna karsin ticaret

sektoriinde ise pozitif getiri oldugu ortaya konulmustur.

Calismada, Covid-19 Salginin ekonomi iizerinde olumsuz etkilerinin arz ve talep

Erylzlu (2020 . . -
yuzlu ( ) soklarina yol agtig1 ortaya konulmustur. Uygulanan politikalar incelenmistir.

Calismada, Covid-19 Salginin ekonomi iizerinde pek ¢ok kanaldan olumsuz etkilere

T Slu & o C e .
osumos yol agtig1 ortaya konulmustur. Uygulanan kiiresel politikalar ve isbirliklerinin 6nemi

Kasal (202
asal (2020) vurgulanmustir.

Calismada, Covid-19 Salginin Tiirkiye ekonomisinde ekonomik etkilerinin olumsuz
Soylu (2020) oldugu ortaya konulmustur. Uygulanan ekonomi politikalar1 ile bu olumsuz etkilerin
azaltilmaya ¢alistig1 vurgulanmustir.

Akca (2020) Calismada, Covid-19 Salgmin Tiirkiye ekonomisinde havacilik sektorii lizerinde
ekonomik etkilerinin olumsuz oldugu ortaya konulmustur.

Calismada, Covid-19 Salgmin kiiresel ekonomi iizerindeki degisne ekonomik

inel (202
Cinel (2020) etkilerinin olumsuz oldugu ortaya konulmustur.
Nakiboglu & Calismada, Covid-19 Salginin Tiirkiye ekonomisinde olumsuz etkileri KOBI’ler ile
Isik, (2020). yapilan anketler ile ortaya konulmustur.

Calismada, Covid-19 Salginin Tiirkiye ekonomisinde olumsuz etkileri ve tiiketici

Kayab 2020 o
ayabast ( ) davranislari tizerinde harcama kaydirici etkileri ortaya konulmustur.

Caligmada, Covid-19 Salginin Tiirkiye ekonomisinde olumsuz Borsa Istanbul
Cetin (2020) endeksi gostergeleri degisimden hareketle ortaya konulmustur. Ekonomi
politikalarimin etkileri incelenmistir.

Uluslararasi alanda Covid-19 pandemisinin perakende sektorii Gizerindeki etkileri

salginin seyrine gore farklilagmakla birlikte, geleneksel kanallardaki fiziki magazalardan

aligveris hacmi tizerinde olumsuz etkilenme siireci, dijital kanallardan e-ticaret hacmindeki
iyilesme ile dengelenmeye ¢alisilmistir. (Bkz. Naseri vd 2021; Wang vd 2020; Ceylan vd
2020; Beckers vd 2021; Szasz vd 2022; Goswami ve Chouhan 2021)

3. KURESEL SALGININ TURKIYE EKONOMIiSINDE PERAKENDE SEKTORU
HACIM ENDEKSLERINE ETKILERI
3.1. Perakende Ticaret

Covid-19 pandemisi diinya ve Turkiye ekonomisinde genel ekonomi ve sektorler
iizerinde farklilasan boyutlarda olumsuz etkilere yol agmustir. TUIK verilerine gore,
Sekil.3.1.’de Tiirkiye perakende ticaret hacim endeksi (yillik, %) verilmistir. Buna gore,
Ozellikle 2020 Nisan ve Mayis aylarinda perakende hacim endeksi yillik %20 oraninda
daralma gostermistir.
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Sekil.3.1. Tiirkiye Perakende Ticaret Hacim Endeksi (Yilhk, %) Kaynak: TUIK

3.2. Eczacihk Uriinleri, Tibbi Ve Ortopedik Uriinler, Kozmetik Ve Kisisel Bakim
Malzemeleri

Sekil.3.2.’de eczacilik iirlinleri, tibbi ve ortopedik triinler, kozmetik ve kisisel
bakim malzemeleri (yillik, %) perakende ticaret hacim endeksi verilmistir. Buna gore,
ozellikle takvim etkilerinden arindirilmis endeksin yillik biiyiime orami 2020 Mayis
doneminde %11 oraninda daralma gostermistir.
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Sekil.3.2. Eczacihik Uriinleri, Tibbi Ve Ortopedik Uriinler, Kozmetik Ve Kisisel
Bakim Malzemeleri (Yilhk, %) Kaynak: TUIK
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3.3. Gida Dis1 (Otomotiv Yakit1 Haric)

Sekil.3.3.te gida dis1 (otomotiv yakiti harig, yillik, %), perakende ticaret hacim
endeksi verilmistir. Buna gore, 6zellikle takvim etkilerinden arindirilmis endeksin yillik
biiylime oran1 2020 Nisan doneminde %37.3 oraninda daralma gdstermistir.
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Sekil.3.3. Gida Dis1 (Otomotiv Yakit1 Haric, (Yillik, %) ) Kaynak: TUIK

3.4. Gida, Icecek Ve Tiitiin

Sekil.3.4.’te gida, icecek ve titiin (yillik, %) perakende ticaret hacim endeksi
verilmistir. Buna gore, 6zellikle takvim etkilerinden arindirilmis endeksin yillik biiylime
orani 2020 Nisan doneminde %]1.5 oranin diisiik oranda bir biliylime gostermistir. Covid
19 Pandemisinin etkisi ile 2020 Nisan-Haziran arasinda biiyiime orani diisiik oranda
seyretmistir.
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Sekil.3.4. Gida, icecek Ve Tiitiin (Yilhk, %) Kaynak: TUIK
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3.5. Otomotiv Yakiti

Sekil.3.5.’te otomotiv yakit1 (yillik, %) perakende ticaret hacim endeksi verilmistir.
Buna gore, ozellikle takvim etkilerinden arindirilmis endeksin yillik biiylime oran1 2020
Nisan-Mayis doneminde yaklasik %22 oraninda daralma goéstermistir.  Covid 19
Pandemisinin etkisi ile 2020 Mart-Haziran arasinda biiylime orami diisiik oranda

seyretmistir.
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Sekil.3.5. Otomotiv Yakit1 (Yilhk, %) Kaynak: TUIK
y

3.6. Bilgisayar, Bilgisayar Donanim Ve Yazihmlar, Kitap, iletisim Aygitlar1 Vb.

Sekil.3.6. bilgisayar, bilgisayar donanim ve yazilimlari, kitap, iletisim aygitlari vb.
(yillik,%) perakende ticaret hacim endeksi verilmistir. Buna gore, ozellikle takvim
etkilerinden arindirilmis endeksin yillik biiylime orani 2020 Mart-Mayis doneminde
daralma gostermis olup, 2020 Nisan ayinda yaklasik %37 oraninda daralmistir.
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Sekil.3.6. Bilgisayar, Bilgisayar Donanim Ve Yazihmlari, Kitap, iletisim Aygitlari
Vb. (Yillik,%) Kaynak: TUIK
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3.7. Posta Yoluyla Veya internet Uzerinden

Sekil.3.7.’de posta yoluyla veya internet iizerinden (yillik, %) perakende ticaret
hacim endeksi verilmistir. Buna gore, 6zellikle takvim etkilerinden arindirilmis endeksin
yillik biiylime oran1 2020 Nisan aymndan itibaren dnemli bir artis trendi gostermistir. Artig
orani %100’leri gérmiistiir. Salginin seyrine gore kismi dalgalanmalar da goriilmiistiir.
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Sekil.3.7. Posta Yoluyla Veya internet Uzerinden (Yilhk, %) Kaynak: TUIK
y Yy y

3.8. Ses Ve Goriintii Cihazlari, Hirdavat, Boya Ve Cam, Elektrikli Ev Aletleri,
Mobilya Vb.

Sekil.3.8.’de ses ve goriintii cihazlari, hirdavat, boya ve cam, elektrikli ev aletleri,
mobilya vb. (yillik, %) perakende ticaret hacim endeksi verilmistir. Buna gore, 6zellikle
takvim etkilerinden armdirilmis endeksin yillik biiylime orant 2020 Nisan ayinda %24.5
daralma gostermistir. Salginin seyrine gore kismi dalgalanmalar da goriilmistiir.
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Sekil.3.8. Ses Ve Goriintii Cihazlari, Hirdavat, Boya Ve Cam, Elektrikli Ev Aletleri,
Mobilya Vb. (Yillik, %) Kaynak: TUIK
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3.9. Tekstil, Giyim Ve Ayakkabi

Sekil.3.9.”da tekstil, giyim ve ayakkabi (y1llik, %) perakende ticaret hacim endeksi
verilmistir. Buna gore, 6zellikle takvim etkilerinden arindirilmig endeksin yillik biiylime
orani 2020 Nisan aymda %75.4 daralma gostermistir. Salginin seyrine gore kismi
dalgalanmalar da goriilmiistiir.

300.0

250.0

200.0

150.0

100.0

c’

tn
S
P

B E B E'é* B E B E'é* =l E B E'é* B E B E‘g =

(= T - T - ) [— I — T — T — T~ - o = o [x B s B s B x| L]
B T = T = =, Y < SR~ B < SR SR~ B — T o B o B o B o B o B Y o Y o Y o Y o R o o B Y o |
[ — T — T — T — N T — T — T — R — T — T o, B~ [ — =T — T T I~ Y Y T T e, N |
NNNNNgNNNNNENNNNNaNNNNNENN

Sekil.3.9. Tekstil, Giyim Ve Ayakkabi (Yillik, %) Kaynak: TUIK

4. SONUC

Covid-19 pandemisinin diinyada ve Tiirkiye ekonomisinde ekonomik ve sosyal yagsami
onemli 6l¢iide olumsuz etkilemistir. Covid-19 pandemisi ekonomik hayati kiiresel tedarik
zincirinde aksamalara yol agarak olumsuz etkilemistir. Covid-19 pandemisinin yayilmasini
onlemek i¢in ulusal ve uluslararasi diizeyde insani fiili hareketliligin cesitli diizeylerde
kisitlanmistir. Kiiresel salgin, kiiresel, ulusal ve sektore diizeyde 6nemli daralmalara yol
acmaktadir. Bu daralmalarin altinda yatan sebepler olarak, bir yandan insanlarin hastalik
riski sebebiyle evlerine kapanma egilimleri, islerini kaybetme korkusu sebebiyle zorunlu
harcamalar1 disindaki harcamalar1 ertelemeleri (tatil, mobilya talebi vb) diger yandan
devletin salgmim yayilimimni azaltmak amaciyla aldigi insani hareketliligi smnirlayici
tedbirler ekonomi lizerinde genel olarak daraltici etkilere yol agmaktadir. Ancak insanlarin
taleplerinin kriz déonemlerinde onceliklerin degismesi, gida, saglik, temizlik vb iiriin ve
hizmetlerin talebinde artisa yol agarken turizm, disarda yeme igme faaliyetleri, egitim gibi
hizmetler sektériinde ciddi daralmalara yol agmistir. Covid-19 Salgimin olumsuz etkilerin
biiyiikliigii sektdrlere ve iilkelere gore farklilik gdstermistir. Ozellikle turizm, egitim
hizmetler gibi sektorlerde olumsuz etkiler daha fazla kendisini gosterirken, gida, saglik,
ilag ve lojistik sektorlerinde talebin artmasina yol agmistir. Diger yandan, Covid-19
pandemisinin yayilma etkilerini azaltmak i¢in aligveris merkezleri ve magazalarin
kapatilmasi perakende sektoriinde fiziki kanallardan alis verig hacmini olumsuz etkilerken,
e-ticaret Uzerinden bu olumsuzluk dengelenmeye c¢alisilmistir. Avrupa Birligi’nde
perakende sektoru ticaret hacmi analiz sonuglara gore, siipermarketler, gida, igecek ve
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tiitlin alanlarinda 2020 Nisan doneminde Covid-19 pandemisinin etkisi kismen olumsuz
goriiliirken, diger sektorlerde ayn1 donemde Covid-19 pandemisinin etkisi agir bir sekilde
gorulmektedir.

Covid-19 pandemisi dinyada ve Turkiye ekonomisinde genel ekonomik faaliyetleri
olumsuz etkilemistir. Perakende sektoriinde de 6zellikle magazalarin kapanmasi ve sosyal
mesafe uygulamalar1 donemlerinde fiili magaza diizeyinde satiglar azalirken tiiketiciler e-
ticaret ilizerinde aligverislerine devam etmislerdir. Turkiye perakende sektorl analiz
sonuclarina gore, gida perakendecileri Covid-19 pandemisi doneminde cirolarini artirirken,
gida dis1 perakendeciler ise Covid-19 pandemisi doneminde cirolar1 azalis gostermistir.
Covid-19 pandemisine bagli olarak Turkiye perakende ticaret hacim endeksinde 2020
Nisan ve Mayis aylarinda yillik %20 oraninda daralma gostermistir. Covid-19 pandemisine
bagli olarak Tirkiye perakende ticaret ciro endeksi de 2020 Nisan ve Mayis aylarinda yillik
yaklasik %14 oraninda daralma gostermistir.

Sonug¢ olarak, Covid-19 pandemisi doneminde Turkiye perakende sektori gida
perakendecileri cirolarini artirirken, gida dist perakendeciler ise Covid-19 pandemisi
doneminde cirolar1 azalis gostermistir. Covid-19 pandemisine bagli olarak Turkiye
perakende ticaret hacim ve ciro endeksi 2020 Nisan-Mayis doneminde daralma
gostermistir. Ancak perakende sektorlii Covid-19 pandemisinin olumsuz etkilerini hizla
atlatabilmistir. 2020 Haziran ayi ile birlikte hacim ve ciro endeksleri artis gostermistir.
Firma bazinda analiz sonuglarinda ise firmalara gore karlilik ve biiyiime oranlar farkli
oranda etkilenmesine karsin, 6zellikle gida perakende sektorii Covid-19 pandemisinden en
az olumsuz etkilenen sektdr olmustur. Ulkemizde gelecek krizlerden sektorlerin en az
etkilenmesi i¢in kriz ve risk yonetim yaklasimlarini giiclendirmeleri 6nem arz etmektedir.
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