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ABSTRACT

Stress is becoming one of the most important problems of the modern age in terms of individual,
organizational and institutional aspects, which makes it difficult for people to adapt to environmental
conditions, negatively affects their social relations, and reduces their performance in working life. One of
the areas of social relations where stress is experienced most intensely is the field of education and training,
and schools, which are the main institutions of this field. Considering the massiveness and effectiveness of
educational activities, it is a necessity to combat the stress experienced in this field and to identify the stress
sources of teachers, which is one of the main components of this field. In this study, which was carried out
for this purpose, the perception of organizational stress sources by teachers working in secondary education
institutions with hostels, the effects of these resources on teachers and the differentiation of teachers
according to these sources were examined. Among the universe of the research, 15 schools were selected
considering the purpose of the research, limitations and opportunities, and 258 teachers working in these
schools were selected as the sample group of the research. The data collection tool used in the study was
developed by Aslan (1995) and updated by Merkan (2011). The "Teachers' Organizational Stress Sources
Questionnaire" used in the research consists of 13 dimensions. As a result of the research, it was determined
that the attitudes and behaviors of the managers, human relations and the way of supervision constituted
the lowest organizational stress source among 13 dimensions.
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PANSIiYONLU ORTA OGRETIM KURUMLARINDA GOREV
YAPAN OGRETMENLERIN (")RGI"JTS"EL STRES KAYNAKLARI
(DENIZLI iLi ORNEGI)
OZET

Stres, insanin ¢evresel kosullara uyumunu giiglestiren, sosyal iliskilerini olumsuz etkileyen, c¢alisma
yasaminda performansini diigiiren, bireysel, orgiitsel ve kurumsal agidan modern ¢agmn en Onemli
sorunlarindan birisine doniismektedir. Stresin en yogun yasandig1 sosyal iliskiler alanindan birisi de egitim-
Ogretim alan1 ve bu alanin temel kurumu olan okullardir. Egitim-6gretim faaliyetinin kitleselligi, etkililigi
diisiiniildiiglinde, bu alanda yasanan stresle miicadele edilmesi, bu alanin temel bilesenlerinden birisi olan
O0gretmenlerin stres kaynaklarinin tanimlanmasi bir zorunluluktur. Bu amag¢ dogrultusunda yiiriitiilen bu
arastirmada, pansiyonlu ortadgretim kurumlarinda gérev yapan 6gretmenlerin orgiitsel stres kaynaklarini
algilama bigimleri, bu kaynaklarin 6gretmenler {izerindeki etkileri ve 6gretmenlerin bu kaynaklara gore
farklilagsma bigimleri incelenmistir. Aragtirmanin evreni igerisinden aragtirmanin amaci, sinirliliklar ve
olanaklar gozetilerek 15 okul segilmis, bu okullarda gdrev yapan 258 6gretmen, arastirmanin drneklem
grubu olarak secilmistir. Arastirmada kullanilan veri toplama araci, Aslan (1995) tarafindan gelistirilmis,
Merkan (2011) tarafindan giincellestirilmistir. Arastirmada kullanilan “Ogretmenlerin Orgiitsel Stres
Kaynaklar1 Anketi” 13 boyuttan meydana gelmektedir. Arastirma sonucunda yoneticilerin tutum ve
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davranislari, insan iliskileri ve denetim bigiminin 13 boyut igerisinde en diisiik 6rgutsel stres kaynagini
olusturdugunu saptanmustir. )
Anahtar Kelimeler: Stres, Orgiit, Ortadgretim, Orgiitsel Stres

1. GIRIS

Stres modern ¢agin yasam kosullarinda 6zellikle ¢alisma yasami icerisinde yer
alan bireylerin uyum, biitiinlesme ve verimliligini etkileyen temel olgularin basinda
gelmektedir. Degisen is ve ¢evre kosullar1, ¢agimizin hastaligi olarak adlandirilan stres
vestrese bagli pek ¢ok sorunun ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir. Birey, yasamini
stirdiiriirken sorunlar karsisinda psikolojik, fizyolojik ve davranigsal tepkiler vermektedir.
Bu tepkilerin hepsi ortaya ¢ikan yeni kosullara uyum saglamaya yonelik olmaktadir.
Degisen kosullara uyum saglayamamak ve bunun gerilimini yasamak ise bireyin
performansini azaltabilmektedir (Balaban, 2000). Stres modern dénemin en O6nemli
hastalig1 olarak kabul edilmektedir. Stres son yillarda ¢ok kullanilan bir kavram olmasina
karsin sozcilige yiiklenen anlam kisiden kisiye degisiklik gostermektedir.

Ivancevichb ve Matteson’a (1990) gore; stres duygusal bir durumu ifade ettigi i¢in
anlammin agiklanmasi giictiir. Stres kavrami cergevesinde yliriitiilen arastirmalar ve
tartismalar cergevesinde stres sozciligline yiiklenen anlam iki temel noktada
toplanmaktadir. Birinci temel nokta; stresin yol actigi varsayilan migren, yiiksek
tansiyon, iilser, vb. hastaliklardan yola ¢ikarak yapilan tanimlar, ikinci temel nokta da
iletisim bozukluklari, is yogunlugu, is hayatinda gorev degisiklikleri, rol ¢atigmasi, rol
belirsizlikleri, degisimin hiz1 ve yogunlugu gibi stres diizeyini arttiran degiskenlere dayali
olarak yapilan agiklamalardir.

Stresle ilgili tanimlarin bir kismi, uyaricilarin 6nemini vurgularken, bir kismi
daicsel tepkilerin ya da fizyolojik, psikolojik vedavranigsal savunmalarin {izerinde
durmaktadir. Bir grup arastirmact da uyarici ve tepkietkilesimindeki bireysel 6zellikleri,
diger bir deyisle bireyin basa ¢itkma mekanizmalarin1 vurgulamaktadir (Balaban, 2000).
Stres kavraminin igerigi ve yliklenen anlamina iliskin yukarida yapilan aciklamalarin her
biri stresin ortaya ¢ikisi ve diizeyine iliskin 6nemli goriisler ortaya koymaktadir. “Stres
hem uyarici, hem tepki, hem de bu ikisi arasindaki etkilesimi igeren bir kavramdir.
Gilintimiizde en ¢ok kullanilan ve kabul géren tanim, bu {i¢ unsurun birlikte ele alindigi
ve igleyislerinin birlikte degerlendirildigi tanimdir.

Sonug olarak stres, organizmanin kendisi ve g¢evresi arasindaki iliskiye bagl
olarak ortaya ¢ikan ve uygun diizeyde oldugu siirece gelismeye yardimci, asirt oldugu
durumlarda ise bireyin tiim biyolojik ve psikolojik kaynaklarini tiiketen bir durum olarak
degerlendirilmektedir (Goldberger ve Breznitz, 1982). Balc1’ya gore (2000) stres, ¢agdas
insan yasaminin her zaman ve mekaninda karsi karsiya kaldig1 ve/veya karsilasacagi bir
olgudur. Cagdas yasam kosullar1 bireyi ¢esitli stres kaynaklari ile karsi karsiya
birakmaktadir.

Stres, hayatimizin her asamasinda cesitli kaynaklariyla karsimiza g¢ikmasina,
yasamimizi etkilemesine karsin genellikle ¢caligma ortaminda daha ¢ok karsimiza cikar.
Cagdas yasam tarzinin ¢alisma ortami ve is iliskileri stres i¢in elverisli bir ortamdir.
Cagdas yasamin ¢alisma ortaminin, is iliskilerinin yol actig1 stresin degisik kaynaklari,
nedenleri vardir ve ¢alisma yasaminin gruplarinin, meslek gruplarinin da stres nedenleri
ve kaynaklar1 birbirinden farkl olabilir.

Calisma yasaminin ortamu, iliskileri ve gruplarinin kendine 6zgii stres durumu,
orgiitsel stres olarak tanimlanir. Orgiitsel stres, ¢alisma yasaminin yoneticileri, ¢alisma
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yasaminin davraniglart agisindan Onem tasiyan bir alandir. Stresin siirekliligi ¢alisani
fiziksel ve psikolojik a¢idan olumsuz etkiler, verimliligini diistirlir, uyumunu gii¢lestirir.
Stresin siirekliligi ¢aliganlarin 6rgiite katki sunmasini olumsuz yonde etkiler.

Stresin azaltilmast hem c¢alisanin orgilite katkisini arttirir hem de onun is
doyumunu yiikseltir (Balc1, 2000). Orgiitsel stres, ¢alisanlari, calistiklar1 alanin ve
orgiitlerin kendine 6zgii nedenleri ve kaynaklar ile etkiler, onlarda strese neden olur.
Calisma yasami icerisinde yer alan her birey bu ortam ve iliskilerden kaynakli stresin
etkisi altinda kalabilir.

Ogretmenler de bir meslek grubu olarak ¢alistiklar1 egitim-6gretim kurumlarinda
stresle kars1 karsiya kalirlar. Ogretmenlerin gorev yapti1 kurumlarin en énemli girdi ve
ciktist insandir ve bu kurumlarin en 6nemli unsurunu da 6gretmenler meydana getirir.
Ogretmenlerin ¢alisma yasami kosullarina, beklentilerine, rol ¢atismalar1 ve rol
belirsizliklerine dayali stresle karsi karsiya kalmalar1 dogaldir. Egitim-6gretim ortamu,
kurumsal isleyisi, meslek kosullari ve mesleki beklentilerin yol agtigi stres durumu,
Ogretmenlerin performansini olumsuz etkilemekte, egitim-6gretim yagaminin basarisini
olumsuz etkilemektedir.

Motowidlo, Packard ve Manning (1986)’ya gore, stresli olaylarin siklig1 igyeri
kosullar1 ve bireyin kisiliginin etkilesimiyle ilgilidir. Stresli olaylar bazi isortamlarinda
digerlerine gore daha fazlayken, bazi insanlar tarafindan digerlerine kiyasla dahayogun
yasanir. Baz1 mesleklerin de yogun streseyol agma olasilig1 digerlerinden daha fazladir.
Isin stresli olmas1 isin yapilis sekli ya da o isinyapisiyla ilgilidir. Bu durum baska
insanlarin  sorumlulugunun dogrudan {istlenildigi hava trafik kontrolorliigii ya da
insanlarla yiizyiize iliski gerektiren polis, hemsire, doktor, bankacilik gibi mesleklerde
daha fazla gorulmektedir.

Ogretmenlerin stresle iliskili baslica belirtileri iizerine yapilan farkli arastirma
sonuclarina gore, stresin baslica belirtileri, bas agrisi, lilser, migren gibi fizyolojik,
depresyon, kaygi, uykusuzluk gibi psikolojik ve sigara, alkol kullanimi, sagliksiz
beslenme, ise devamsizlik, is verimliligi ve uyumunda diisiis gibi davranigsal olmak {izere
li¢ diizeyde ortaya ¢ikmaktadir. Budurum 6gretmenlerin is performansinda azalma, dikkat
sorunlar1 sonucu hatalarda artig, anlayis ve hosgoriide azalma, bireyleraras: iliskilerde
catismalar, duyarsizlik, sugluluk, hastalanma sikliginda artis ve erken emeklilik seklinde
ortaya ¢ikmaktadir (Friedman, 1991; Motowidlo, Packard ve Manning, 1986).

Ogretmenlerin stres kaynaklar1 konusunda yapilan arastirmalar ise iki boyutu
ortaya cikarmaktadir. Bu boyutlardan birincisi, kisilik boyutu ile ilgili bireysel
ozelliklerdir. Bu boyutta, sinirlilik, basa ¢ikma kaynaklari, algilama, yas, cinsiyet ve
genetik Ozellikler gibi degiskenler 6ne cikmaktadir. Geng Ogretmenler daha fazla
duygusal tikenme icinde olduklarini belirtmektedirler. Ogrencilere karsi olumsuz
tutumlar da daha ¢ok erkek ve ortadgrenim 6gretmenlerinde goriilmektedir.

Ikinci boyut ise fazla isyiikii, bireylerarasi iliskiler, karar vermesiirecine
katilamama, orgiit iklimi, fiziki kosullar, isyerindeki sosyal ve uzmanlik destegi gibi
orgiitsel degiskenlerle ilgili orgiitsel boyuttur (Friedman, 1991). Fazla is yiikii, bir isin
yapilmasti i¢in bireyin yetenegini ya da zaman sinirini gectiginde ve is gereklerinin agirt
olmas1 durumunda ortaya ¢ikmaktadir.

Bualandaki aragtirmalarda is yiikii, niceliksel ve niteliksel yonden incelenmistir
(Greenberg ve Baron, 1997). Yapilacak pek ¢ok isin olmasi yada verilen yetersiz zamanda
bir isi tamamlamaya caligmak niceliksel fazla igyiikiidiir. Bu durumda bireylerin asir1
caligmas1 ve zamana kars1 yarigsmasi s6z konusudur. Niteliksel fazla is yiikii ise, bireylerin
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islerini tamamlamak icin gerekli beceriden kendilerini yoksun hissetmeleri durumunda
ortaya ¢ikar (Greenberg ve Baron, 1997; Tosi, Rizzo ve Carroll, 1986).

Niceliksel ve niteliksel is yiikii 6gretmen igin yiiksek diizeyde strese neden
olmaktadir. Fazla is yiikii sonucunda bireylerde uykusuzluk, sinirlilik, dikkatsizlik sonucu
hatalarda artis ve kararsizlik goriilebilmektedir. Ogretmenlerin stres kaynaklar1 arasinda
rol gatismasi ve rol belirsizligi onemli bir etken olarak rol oynamaktadir. Rol, bir orgutte
belirli bir durumda bireyden beklenilen davranis bigimleridir (Ivancevich ve Matteson,
1990). Modern toplumun yasam bigimi bireylerin toplum i¢inde oynadiklari rollerin
sayisini arttirmisg, bireyin ayn1 anda modern yasam bi¢giminde anne, baba, kuliip bagkani,
grup lideri gibi birgok farkli rolleri istlenmesine yol agmistir. Her rol karsisindaki role
gore belirlendigi icin, bireyin tistlendigi rollerin her biri ona farkl rol beklentilerinin ve
taleplerini yiiklemekte ve bunlarin karsilanmasini zorunlu kilmaktadir. Egitim-6gretim
siirecinin temel unsuru olan Ogretmenin olas1 rol beklentileri; okulun ya da isin
beklentileri, diger Ogretmenlerin beklentileri, 6grencilerin beklentileri, velilerin
beklentileri verol yiikiimliisiiniin beklentileridir. Ogretmenin roliine iliskin farkli beklenti
ve taleplerin birbiriyle uyusmadigi ya da catistigi, ters yonde gelistigi durumlarda
O0gretmenin karar verme mekanizmalarinda bazi aksakliklarin ortaya ¢ikmasi ve bunun
sonucunda da uygun davranislar sergileyememesi, gerceklestirememesi rol catigmast
olarak adlandirilmaktadir.

Rol ¢atigmasi i¢inde olan bireylerin islerinden aldig1 tatmin ¢ok azolmakta diger
yandan orglt iginde yOneticilerin karsit sonuglar doguran kararlar almasi da
butatminsizligi artirmaktadir (Stora, 1992). Orgiitsel stres kaynag olarak rol belirsizligi,
calisanlarin, yaptiklari isle ilgili yiikiimliilikkler konusunda yeterince bilgilendirilmemesi
ve belirlenmis gorev ylikiimliiliiklerinin belirsiz ya da anlasilamamasi durumunda daha
cok ortaya ¢ikmaktadir. Calisanlarin bir kismi, is deneyimlerine dayali olarak bu
belirsizligi ortadan kaldirabilmekte, bir kismi ise bu belirsizligi rahatsiz edici bir durum
olarak degerlendirip stres yasamaktadir.

Rol belirsizligi sonucu birey ise yaramazlik duygusuna kapilarak moralini
diislirebilir ve isini birakmaya niyet edebilmektedir (French ve Caplan, 1973).
Ogretmenlerin orgiitsel stres kaynaklarindan birisi de biirokratik yapinin isleyisinin
O0gretmenin gorev yaptig1 okula ve okulun ¢evresiyle iliskilerine katilmasini1 engellemesi,
okulun isleyisi ve gevresine iligskin kararlarda ¢ok az yetkili olmasidir. Calisma yagsami
icerisinde bireyin gorev aldigi oOrgiitiin isleyisine, karar alma siireclerine ve gevre
iligkilerine katilim olanaklarinin sinirli olusu, bireyler i¢in 6nemli bir stres kaynagidir.

French ve Caplan’a gore, karar verme siirecine katilmanin olmayisiyla ortaya
cikan stres etkenleri, bireylerin verimliligi {izerinde olumsuz etki yapmaktadir.
Ogretmenlerin kendisini dogrudan ilgilendiren kararlara katilim olanaklarmim sinirh
olusu, kendisini ilgilendiren konularda fikrinin alinmamasi ve sadece sonuglar konusunda
bilgilendirilmesi, onlarin egitim-6gretim kurumlarina olan giivenini azaltir.

Orgiitteki degisikliklerin nedenine iliskin bilgiden yoksun kalmak, bireylerin
kendi kisiliklerinin dikkate alinmadigini hissettirerek, onlarin morallerinin ve kontrol
duygularinin sarsilmasina neden olmaktadir (Sahin, 1994). Bu arastirmanin konusunu,
Denizli il simirlart igerisinde pansiyonlu ortadgretim kurumlarinda gorev yapan
ogretmenlerin Orgiitsel stres kaynaklarinin incelenmesi ve orgiitsel stres kaynaklarmin
ogretmenlerin durumsal ozellikleriyle iliskilerinin ortaya konulmasi ve pansiyonlu
ortadgretim kurumlarinda goérev yapan oOgretmenlerin stres diizeylerinin durumsal
Ozelliklerine gore farklilasma durumu olusturmaktadir.
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2. KURAMSAL CERCEVE

Arastirmanin bu boliimiinde, arastirma ile ilgili kuramsal ¢erceve ve ilgili literatiir
incelenmistir. Bu incelemede, arastirmanin temelini olusturan orgiitsel stres kavramini
aciklamaya yonelik kuramsal bilgiler incelenmistir.

2.1. Stres Kavram

Stres kavrami ilk kez Hansel Selye ile bilimsel bir anlam ve deger kazanmustir.
Selye (1982), stresi viicudun herhangi bir dis talebe verdigi 6zel olmayan tepki olarak
tanimlamigtir. Selye’nin stres tanimi, bireyi etkileyen c¢evresel uyarici olarak
degerlendirmektedir. Selye’ye gore, stresin farkli kosullara gére olumlu veya olumsuz
etkileri ortaya ¢ikabilmektedir (Merkan, 2011). Selye’nin ¢alismalarinda olumlu stres,
“oustres”, olumsuz stres de “disstres” olarak tanimlanmustir.

Bir bagka tanimlamada ise stres, bireyin fizik ve sosyal cevredeki uyumsuz
kosullar nedeniyle, bedensel ve psikolojik sinirlarin Gtesinde harcadigi gayret olarak
tanimlanmaktadir (Ciiceloglu, 1994). Stres, modern yasam kosullarinin hastaligi olarak
nitelendirilir. ~ Ozellikle stres kavrami modern déneme o6zgii tamimlamalar ve
arastirmalarda ¢ok sik kullanilan bir kavramdir. Stres kavrami ¢ok sik kullanilan bir
kavram olmakla birlikte, kavrama verilen anlam, kisiden kisiye degismektedir.
Ivancevich ve Matteson’a gore stres, “duygusal bir durumu ifade ettigi i¢in anlaminin
aciklanmasi giictiir. Stres kavramina iliskin degerlendirmelerde genellikle iki farkl
yaklagimdan soz edebiliriz. Birinci yaklagim stresi, yol agtig1 varsayilan migren, yiiksek
tansiyon, iilser, vb. hastaliklardan yola ¢ikarak, tanimlamaktadir. Ikinci yaklasim ise
sosyal iligkilerin aktorleri arasinda yasanan iletisim problemleri, ¢calisma yasaminin is
yogunlugu, calisma yasaminda aktoriin yasadigi rol ¢atismasi, rol belirsizligi, calisma
hayatinin gilivencesizligi, bireyin gorev yeri degisikligi ya da sik sik ig degistirmesi ve
modern dénemin sosyal, kiiltiirel degisimin hizi ve yogunluguna insanin uyum gii¢liigii
yasamasi gibi strese yol acan etkenler ilizerine odaklanarak stresi aciklamaya calisir.

Strese yonelik arastirmalar, stres diizeyinin yiiksekliginin bireyde fizyolojik,
psikolojik ve davranissal tepkilere yol actig1 ve bu tepkilerin bireyin giinliik yasamini ve
calisma hayatindaki verimliligini olumsuz yonde etkiledigini vurgulamaktadir. Ancak
uygun diizeydeki stresin de bireyin sorunlar1 ¢dzmesinde ve yaratici ¢alismalarinda
uyarici rol oynadigi belirtilmektedir (Flanagan, 1994; Steers, 1991).

Hellriegel’e gore stres, bir eyleme, duruma ya da bir kisinin tizerindeki fiziksel ve
psikolojik zorlamaya karsi tepkinin sonucudur. Bir diger tanima goére ise stres,
organizmanin her tiirlii degismeye yaygin tepkisidir (Demirtas ve Giines, 2002). Stres ¢ift
yonlu bir olgudur. Stres hem bireyi etkileyen gevresel uyaricilardir, hem de bireyin
organizmasinin bu uyaricilara verdigi tepkilerdir (Aydin, 2000).

Stres, organizmanin bedensel ve ruhsal sinirlarinin tehdit edilmesi ve zorlamasiyla
ortaya ¢ikan bir durum olarak ele alinabilir ya da stres, bedenin bir tepkisidir. Stresi,
bedenin bir tepkisi olarak kabul ettigimizde, stres, fiziksel bir durum ve bedenin fizyolojik
tepkisidir, endise, kaygi, depresyon veya engelleme stres olarak adlandirilamaz. Endise,
kaygi, depresyon, engelleme gibi zihinsel durumlar, fizyolojik tepki olarak adlandirilan
stresin baglaticisi olabilir, ancak bu zihinsel durumlarin kendisi stres degildir. Psikoloji
literatiiriinde kaygi ile stres c¢ogunlukla esanlamli kullanilan kavramlardir. Bdoyle
bakildiginda, kaygi; stresi hizlandirabilir ama stresin kendisi degildir. Stresi bagslatan
cevresel uyarict etkenlere stres yapici; “stresor” denir. Stresor bir stres yapici nedendir,
stres ise fizyolojik veya psikolojik etki veya sonugtur (Pehlivan, 1993).
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2.2. Stres Belirtileri

Stres kavramina iligkin algilamalarda, reaksiyonlarda bireysel farkliliklar, fiziksel
belirtilerin yogunluk vegesitliligi s6z konusudur. Stres yasayan bireylerde siirekli
yorgunluk, uykusuzluk, sik bas agrilari, nedeni bilinemeyen kilo kayiplari, mide
problemleri vezaman, zaman deride meydana gelen dokuntller gibi daha az etkili
belirtiler ortak olarak gorulir. Ancak, yiiksek kan basinci, kardio-vaskuler zorluklar,
ulser, nefes darligi, mide zedelenmeleri gibi daha ciddi yakinmalar da s6z konusu olabilir
ve bunlar acil veuzun siireli medikal tedavi gerektirebilir (Cardinell,1980; Maples, 1980).

Stresin sadece fiziksel belirtileri degil, yol a¢tig1 davranissal ve duygusal tepkileri
de vardir. Stresin davranigsal ve duygusal tepkileri; ani duygusal dalgalanmalar, hayal
kirikliklarina kars1 tolerans kaybi, yiiksek diizeyde oOfke, insanlarla ilgilenmede
yetersizlik, caresizlik duygulari ve/veya kontrol yetersizligi, siiphecilik ve yiiksek
diizeyde mesleki risk alma stresle ilgili davranigsal degisikliklerinin ortak belirtileridir
(Cardinell, 1980). Stres kavramina iliskin belirtiler ¢ok degisik basliklar altinda
toplanabilir. Braham’in (1998) yaptig1 siniflamaya gore stresle ilgili belirtiler, fiziksel,
duygusal, zihinsel ve sosyal olmak (izere dort grupta toplanabilir.

Stresin bu belirtilerini inceleyecek olursak;

1- Fiziksel Belirtiler: Bas agris1, diizensiz uyku, sirt agrilari, ¢ene kasilmasi veya
dis gicirdatma, kabizlik, ishal ve kolit, dokiintii, kas agrilar1, hazimsizlik ve iilser, yliksek
tansiyon veya kalp krizi, asir1 terleme, istahta degisiklik, yorgunluk veya enerji kaybu,
kazalarda artis.

2- Duygusal Belirtiler: Kaygi veya endise, depresyon veya ¢abuk aglama, ruhsal
durumun hizli ve siirekli degismesi, asabilik, gerginlik, Ozgiiven azalmasi veya
giivensizlik hissi, asir1 hassasiyet veya kolay kirilabilirlik, 6fke patlamalari, saldirganlik
veya diismanlik, duygusal olarak tiilkendigini hissetme.

3- Zihinsel Belirtiler: Konsantrasyon, karar vermede giigliik, unutkanlik, zihin
karigiklig, hafizada zayiflik, asir1 derecede hayal kurma, tek bir fikir veya diislinceyle
mesgul olma, mizah anlayis1 kaybi, diisiik verimlilik, is kalitesinde diisiis, hatalarda artis,
muhakemede zayiflama.

4- Sosyal Belirtiler: Insanlara karsi giivensizlik, baskalarin1 suglamak,
randevulara gitmemek veya ¢ok kisa zaman kala iptal etmek, insanlarda hata bulmaya
calismak ve sozle rencide etmek, haddinden fazla savunmaci tutum, birgok kisiye birden
kiis olmak, konusmamak.

Yukarida dort grupta toplanan stres belirtilerine kars1 organizma ¢esitli sekillerde
tepki mekanizmalar1 gelistirir. Organizmanin stresorlere kars1t degisik sekillerde
gelistirdigi mekanizmalar1 ilk kez 19. Yiizyillda Fransiz fizyolog Claude Bernard
tarafindan incelenmistir. Bu incelemeden elli yil sonra da Amerikali fizyolog Walter
Bradford Cannon’un c¢aligmalar1 giindeme gelmistir. Cannon’un stresdrlere karsi
organizmanin gosterdigi tepkileri incelerken ileri slirdiigii “savas veya kag¢” tepkisi
ginimuzde de gecerliligini korumaktadir. Kisi miicadele edemeyecegine inandig
tehlikeli durumdan kagar veya basa ¢ikabilecegine inandigi tehlikeyle miicadele eder
(Sabuncuoglu ve Tiiz, 2001).

2.3. Bashca Stres Tiirleri

Strese yol acan etkenler, stresor olarak adlandirilir. Stresorlerin hepsi insan
organizmasinda benzer biyolojik tepkilere yol agsa da birbirinden farkli olarak
nitelendirilirler. Stres kavramina iliskin degisik ¢aligmalarin sonuglarina dayali olarak ii¢
farkl: stres tlirlinden sz edebiliriz.
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2.3.1. Fizyolojik Stres

Fizyolojik stres, yakin gevrenin etkileri nedeniyle viicudun rahatsizlanmasi
sonucu olusan stres olarak tanimlanmistir (Alberecht, 1988, Merkan, 2011). insan
organizmasl, i¢inde yasadigi ortamdaki fiziksel ve kimyasal uyaricilart duyu organlari
aracilifiyla algilar. Fiziksel gligleriyle ¢aliganlar, gerilme, sikistirma ve kesme streslerine
direkt olarak maruz kalirlar (Sandikg¢1, 2010). Insan organizmasinda gii¢lii duygularin
ortaya ¢ikmasina neden oldugu heyecanlanma durumunda, viicutta ortalama standart
tepkiler olusur. Yani hissedilen duygu tirl, meydana gelen degisiklikler aynidir
(Alberecht, 1988, Ozday1, 1990).

Stres, ses, 151k, 151 yogunlugu, sorumluluk yliklenme veya denetim sonucu ortaya
cikar. Ancak ayni ortami paylasan insanlarin timunin tepkileri ayn: veya benzer karsin
degildir. Isi basarma arzusu yiiksek olan bir bireyi isle ilgili gerilim motive ederken; diger
bir bireyin saldirganlik, isi yapmama istegi gibi tepkiler géstermesine neden olur (Simsek,
Akgemici ve Celik, 2001). Stres dncelikle bir enerji tiiketimidir. Insani strese uyum igin
kullandig1 enerji kaynaklar1 da tiikkenebilir niteliktedir. Stres, insan i¢in ek enerji kullanim
ithtiyacini ortaya ¢ikarir. Stres, insanin kalp atiglarini hizlandirir, kan basincinin artist
damarlari genisletir. Soguk, 1s1, ilag, ¢esitli hormonlar, lizlintii, nese gibi birbirinden farkli
seylerin viicutta biyokimyasal bir tepkiye neden oldugunu belirterek bu durumun viicutta
yipranma ve yaslanmaya yol agtigini belirtmektedir (Selye, 1974, Merkan, 2011).

2.3.2. Psikolojik Stres

Insanin viicuduna yénelik herhangi bir dis fiziksel etki olmaksizin diisiince
stiregleri sonucu ortaya ¢ikan stresi, psikolojik stres olarak adlandirabiliriz. Psikolojik
stres, kisiye Ozgiidiir, kisinin biitiinliigiinii zorlayic1 ve bozucu etkenlerdir. insan, stres
karsisinda psikolojik biitiinliigiinii korumaya calisir. Insan viicudunun bu ¢abasi hem
biling dis1 hem de bilingli bir ¢cabanin, mekanizmalari igerir.

Lazarus’un psikolojik stres hakkindaki kapsamli arastirmalari, stresin
olusumunda zihinsel ve duygusal olusumlarin hem duygu hem de anlam bakimindan
etkilerini 6n plana ¢ikarmistir. Ayn1 olay farkli bireylerde ya da ayni bireyde farkli
zamanlarda farkli tepkilere yol a¢maktadir. Bu siirecte en oOnemli degisken, ara
degiskenler olarak betimlenen, bireylere gore degisiklikler gosteren psikolojik
ozelliklerdir. Ara degisken olarak tanimlanan, bireylere gore farklilik gosteren psikolojik
ozellikler; gereksinim ve giidiiler, Inang sistemleri ve algisal dzellikler, egitim ve bilgi
birikimine bagl zihinsel kaynaklardir. Psikolojik stresi, fiziksel stresten ayiran temel
fark, psikolojik stresin, viicuda yonelik herhangi bir fiziki etki olmaksizin bireyin kendi
diistince siiregleri sonucu ortaya ¢ikmasidir (Aslan, 1995).

2.3.3. Orgitsel Stres

Calisma yasaminin orgiitlerinde yaygin olarak yasanan stres durumudur. Calisma
ortaminin neredeyse her yoni stres Uretebilir (Steers, 1981, Merkan, 2011). Calisma
hayati igerisinde ¢alisanlarin yasadigi stres durumu, ¢alisma orgiitiinii; isgiicli verimliligin
diismesi, ise devamsizlik, is glivenligi gibi konularda olumsuz etkiler. Caligma yasaminin
stresi, Orgiit ve Orgiitiin ¢calisanlar1 arasinda negatif etkilesime yol agar.

Modern cagmn en Onemli sorunlarindan birisi olarak stres ve stresin calisma
yasamina etkileri, calisanlar1 olumsuz etkiler, onlarda ciddi sikintilara yol acar.
Calisanlar, rahatsiz edici, sikint1 yasamalarina yol agan bu durumdan kurtulmay isterler.
Nedenleri ve sonuglar1 bireyler arasinda farklilik gostermesine karsin stres konusunda
yapilan calismalar, Orgiitsel strese agiklik getirmeye c¢aligmakta ve Orgiitsel stresin
olumsuz etkilerine karsi iyilestirici yontemler gelistirmeye calisirlar.
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Calisma hayatinda belirli rol ve bu roliin gerekliliklerini iistlenen bireyler, calisma
ortamindan kaynaklanan orgiitsel stres ile i¢ ice yasamakta ve Orgiitsel stres, is stresi veya
mesleksel stres olarak adlandiriimaktadir. Orgiitsel stres, bireyin kaynaklar1 istemler
karsisinda yetersiz kaldiginda ortaya c¢ikmaktadir. Bu durumda kaynak ile istem
arasindaki denge 6nem tasimaktadir (Pehlivan, 1995). Calisma hayatinda yoneticilerin
stresi de orgiitsel stres kapsaminda degerlendirilebilir ve orgiitsel stresin bir alt birimi
olarak kabul edilebilir.

Calisma hayatinda yasanan bu stres durumunun temel 6zelligi, nedenlere bagh
stres kaynaklarinin yani sira, sadece o orgiite 6zgii veya o isin yapilmasindan kaynaklanan
stres ortamlarini da igermesidir.

2.4. Stresin Sonuclari

Stres diizeyi kisiler arasinda farklilik gdsterebildigi gibi, kiside de zaman zaman
farkliliklar gosterebilmektedir. Strese yol acan nedenler farklilik gosterse de, stresin yol
actig1; verimlilik disiikligii, is doyumsuzlugu, moral kaybi gibi olumsuz sonuglari
ortaktir. Stres hem bireyde hem de pargas1 oldugu orgiitte ciddi sikintilara yol agmaktadir.
Bu nedenle stres sadece bireyin bir rahatsizligi degil ayni zamanda Orgiitiin de
rahatsizligidir.

Arastirmanin bu boéliimiinde stresin sonuglar, bireysel, fiziksel, psikolojik,
davranigsal ve orgiitsel sonuglar alt basliklar: altinda incelenmis ve aragtirmanin amaci
dogrultusunda 6gretmenlik mesleginin stres durumu ¢oziimlenmeye calisilmistir.

2.4.1. Stresin Bireysel Sonuc¢lari

Bireyde strese yol acan etkenler, birey tarafindan algilandiktan sonra, stres
potansiyeline yol acarak, bireyin yetenek ve Kkapasitesi oOlglsinde onu belirli
davraniglarda bulunmaya yoneltmektedir. Stresin bireysel sonuglari, bireylerde sigara,
alkol kullaniminin artmasi, kaza yapma sikligi, siddete yonelme, isteksizlik gibi
davranigsal, aile i¢i anlagmazliklar, uyku diizeninin bozulmasi, depresyon, psikolojik
rahatsizliklar, tiikenme belirtisi gibi psikolojik ve kalp hastaliklari, bas ve sirt agrisi,
kanser, diyabet, siroz ve akciger hastaliklar1 gibi fizyolojik alana iligkin sonuglara dayali
olarak ¢ozimlenebilir.

2.4.2. Stresin Fiziksel Sonug¢lari

Strese maruz kalan bireyin 6ncelikle bedensel islevleri degisime ugrar. Strese
iliskin bir kaynak algilandiginda beyin, adrenalin salgisini arttirir. Stres kaynagina bir
tepki olarak viicudumuzda kan sekeri normalin iizerine ¢ikar, kalp atislar1 hizlanir, kaslar
gerilir, terleme diizeyi artar ve duyularda asirt uyarilma durumu yasanir.

Strese yol acan etkenlere kars1 uzun donemli tepkiler insan organizmasinda daha
ciddi sorunlar yasanmasina neden olur. Bu sorunlarin basinda, kalp rahatsizliklari,
carpinti, kan basincinin artmasi, bas agrisi, iilser, gastrit, sirt, boyun agrilar1 sayilabilir.
Bunlarin yani sira, asir1 terleme, ag1z kurumasi, alkol ve ilag kullanmaya yonelme, kanser,
diyabet, uykusuzluk ve cinsel performansin diismesi de stresin ortaya ¢ikardigi sonuglar
arasindadir.

2.4.3. Stresin Psikolojik Sonug¢lar:

Stres, kisinin bireysel biitlinliigiinii zorlayan, baski altina alan bir durumdur. Kisi
bireysel biitlinliigiinii tehdit eden stresorlere zihinsel diizeyde yeterince tepki
veremediginde, basa ¢ikamadigi stresin biriken ve yogunlasan etkileri davranis diizeyinde
baz1 degisikliklere neden olur (Giiriiz ve Giirel, 2006). Insanlarin biiyiik cogunlugunun
strese kars1 gosterdigi ortak psikolojik tepki, stresten kaynaklanan endiseyi azaltmak icin
savunma mekanizmalarini kullanmalaridir.
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2.4.4. Stresin Davramssal Sonuglari

Stresin davranissal sonuglar1 da diger sonuglar1 gibi kisiseldir. Genellikle goriilen
davranigsal sonuglarin basinda, sigara ve alkol kullanmaya baglama ya da kullanimin
arttirilmasi, madde, ilag bagimliligi, uykusuzluk, istahsizlik ya da asir1 yeme gelmektedir.
ABD’de yapilan arastirmalar ¢ok biiyiik sayidaki iggorenin is stresinden kurtulmak i¢in
alkol kullandigim1 ve yine New York’ta yapilan bir arastirmada ise geng isgorenler
arasinda is stresi nedeniyle sasirtici oranda uyusturucu madde bagimlisi ortaya ¢ikmigtir
(Aydin, 2006).

Alkol, sigara kullanimi, madde bagimliliina yonelmenin yani sira, ise diisme
egilimi de stres altinda gosterilen davranigsal tepkilerdir. Sosyal iliskilerde stresten
olumsuz etkilenmekte, stres kisilerin sosyal ¢evre iligkilerinde uyumsuzluk ve ¢atigmaya
yol agmaktadir. Stres altinda kisiler, diger kisilere kars1 daha saldirgan, daha rekabetci,
daha acimasiz davranirlar ve gruba duyduklar: baglilik azalir. Bu durum kisilerin zarar
gormesine neden olur (Can, 2006).

2.4.5. Stresin Orgiitsel Sonuclar

Calisma hayatinin bir par¢asi durumunda olan birey, calisma hayatinda algiladig
stres kaynaklarinin niteligi ve stres kaynaklariyla basa ¢ikabilme giicii oraninda bireysel,
fiziksel, psikolojik stres kaynaklarindan etkilenir, bu kaynaklar 6zellikle ¢aligma yasami
iligkileri, ¢aligma orgiitiine de yansirlar. Bu yansima stresin Orgiitsel sonuglar1 olarak
tanimlanabilir. Stresin Orgiitsel sonuglari, bireysel sonuglarin orgiite yansimasi olarak
gorulebilir (Aslan, 1995).

Stresin Orgiitsel sonuglari, 6rgiitsel diizeyde performans diigiikliigi, is géren devir
hizi, ise devamsizlik, yabancilasma, is kazalarmin artisi gibi olumsuz sonuglariyla
incelenmektedir. Bu konuda yapilan arastirmalarda stresin olumsuz sonuglarinin basinda
performans disiikligi gelmektedir. Calisanlarin performansi isletmelerin amacina
ulasabilmesi acisindan 6nem tasimaktadir. Stresin performans iizerindeki etkisini hem
yararli hem de zararli bir etken olarak degerlendiren goriisler s6z konusudur. Bu konudaki
ilk ¢alisma 1908 yilinda Yerkes ve Danson tarafindan yapilmis, bu ¢alismada stres ile
performans ve etkinlik arasinda dogrusal iliski oldugu ortaya konulmustur. Bu iliski Y-D
yasast olarak isimlendirilmistir. Y-D yasasi olarak isimlendirilen bu c¢alismada stresin
performansit belirli bir noktaya kadar arttirmakta, belirli bir noktadan sonrada
diistirmektedir. Asir1 stres durumu, fiziksel ve psikolojik etkileri ile performansi
kacinilmaz olarak diisiirmektedir. Calisan acisindan performansin en yiiksek oldugu stres
seviyesi, optimum stres seviyesidir. Ancak optimum stres seviyesi her birey i¢in farklidir.
Ayrica optimum stres seviyesi gibi, onun uzunlugu ve siiresi de kisiden kisiye
degismektedir (Yildirim, 2010).

Stresin orgiitsel sonuglar1 konusunda iizerinde durulan olumsuz sonuclardan birisi
de ¢alisan devir hizidir. Kabul edilen varsayima gore, bir orgiitte siirekli stres altinda
calisan bireyin orgiitle biitiinlesmesi gii¢lesecek ve is doyumu, performansi diisecektir.
Calisanlarin devir hiz1 yliksekligi, onlarin stres altinda olduklarinin bir belirtisi olarak
kabul edilmektedir. Yapilan farkli arastirmalar, isten ayrilmanin 6nemli bir nedeni olarak
genel is stresini belirleyici neden olarak kabul etmektedirler. Isten ayrilmalarin diger
nedenleri ise; is doyumsuzlugu, is rekabeti ve mesleki roliin belirsizligi olarak
siralanmugtir (Saylan ve Yurdakul, 1997).

Stresin orgiitsel sonuclarindan bir digeri, ise devamsizliktir. Ise devamsizlik,
calisanin isini terk etmeksizin belirli bir giin {izerinde gecici olarak ise gelmemesidir.
Devamsizlik durumunda, normal sartlarda ise gelmesi gereken isgérenlerin gesitli
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nedenler yliziinden igsbasi yapmamalar1 ve bunu aligkanlik haline getirme egiliminde
olmalar1 s6z konusudur (Turker, 2009).

Stresin orgiitsel sonuglar1 arasinda yabancilasma da sayilabilir. Yabancilagsma,
stresin olumsuz sonuglarindan birisidir. Davranis bilimcilere gore yabancilagsma,
“iggorenlerin ¢alistiklar1 Orgiitiin amaglarina, islerin geregi olan ilke ve kurallara, is
arkadaslarina, hem kendilerine hem de ¢esitli orgiitsel ve ¢evresel sorunlara karsi ilgisiz
ve kayitsiz kalmalar1” seklinde tanimlanmaktadir (Tiirker; 2009).

2.5. Ogretmenlik Meslegi ve Stres

Meslek gruplarinin rol yiikiimliiliikleri, rol beklentileri, meslegin gerekli kildig
ise 0zgii iliskiler, insan giiclindeki farkliliklar, her meslege 6zgii stres kaynaklarinin da
farklilasmasina neden olmaktadir. Orgiitsel stres kavraminin okul drgiitleri ile olan iliskisi
ise Aslan’in (1995) belirttigi gibi diger orgiitlerden farkli olarak ele alinmalidir. Ciinkii
okul; insanlar arasi iligkilerin bir 6rnegi olarak egitim-6gretim sisteminin en tipik
ornegidir. Egitim-6gretim sisteminin en tipik 6rnegini olusturan okullarda, orgiitsel stres,
yOnetici stresi ve 0gretmen stresi olarak iki boyutta incelenmektedir.

Etkili bir 6gretimde, oOgretmenlerin akademik yeterlilikleri kadar, kisilik
ozelliklerinin de c¢ok Onemli oldugunun anlagilmasiyla “6gretmen stresi” kavrami
egitimde ¢okga tartigilan konular arasinda yer almaya baslamistir (Adams 1999, Akpinar,
2008). Ogretmen stresini tiim boyutlari il ele alan Kyriacou ve Sutcliffe (1978-1979)
ogretmen stresi kavramini soyle tanimlamaktadirlar. Ogretmenleri olumsuz yonde
etkileyen ve sorun ¢Ozme yetisini sekteye ugratan durumlarla karsilasildiginda,
ogretmenler tarafindan hos olmayan, olumsuz duygu ve rahatsizliklardir (Litt ve Turk,
1985, Aslan, 1995).

Ogretmen stresi cok yeni bir kavram olarak tartigtimakla birlikte birgok
aragtirmada siklikla incelenen konular arasinda yer almaktadir. Bunun temel nedeni,
ogretme faaliyetinin bagli basina bir stres kaynagi olarak degerlendirilmesi ve bu stres
kaynaginin sayica cok kalabalik o6grenci Kkitlesini etkilemesidir. Aslan (1995)’1n
aktardigina gore; Ogretmen faaliyetlerinin dogasinda bulunan stres, dgretmenlerin is
doyumu performansini, fiziksel ve ruhsal iyilik hallerini olumsuz yonde etkilemewktedir
(Solman ve Feld, 1989; Litt ve Turk, 1985, Aslan, 1995). Stres dizeyi yuksek
Ogretmenler, negatif enerji yayarak etkilesim ve iletisimi olumsuz yonde
etkilemektedirler (Naylor, 2001, Akpinar, 2008).

Egitim-6gretim faaliyetinin kitlesel etkisi ve ¢ok genis bir alana yayilmis olmasi,
Ogretmen stresi tizerinde 6zel olarak durulmasini zorunlu kilmaktadir. Egitim-6gretim
sisteminin altyapisi, programlari, arag ve gerecleri ne kadar kusursuz olursa olsun,
ogretmenin kendisini meslegine adamasini engelleyen kuskular1 oldugu siirece, egitim-
ogretim faaliyetlerinde basar1 beklemek imkansizdir. Egitim-0gretim sisteminin nitelik
arayisinin basariya ulasabilmesinin temel kosulu, 6gretmenin rahat, huzurlu ve stresten
uzak olmasina baglidir. Ciinkii stres ile basar1 ve mutluluk arasinda yakin bir iliski vardir
(Clark, 2000, Akpmnar, 2008). Arastirmalar duygularimi dogru yonetebilen kisilerin
yasamda daha basarili oldugunu kanitlamistir (Bridge, 2004, Akpinar, 2008). Bu acidan
degerlendirildiginde, 6gretmen stres kaynaklarinin bilinmesi 6nemlidir.

3. YONTEM

Arastirmanin konusu, problemi ve amaci dogrultusunda pansiyonlu ortadgretim
kurumlarinda gorev yapan Ogretmenlerin Orgiitsel stres kaynaklari, bu kaynaklarin
ogretmenlerin durumsal-kategorik Ozellikleriyle iligskisi ve bu o6zelliklerine dayali
farklilasma egilimlerini analiz etmeye doniik olarak gerceklestirilen bu ¢alismada, genel




Ewnasian Heademy of Seiences Social Seiences Journal 2024  Yolume:55 . 87
L.

tarama modeline dayali betimsel yontem kullanilmistir. Bu arastirmada; pansiyonlu
ortadgretim kurumlarinda gorev yapan 6gretmenlerin orgiitsel stres kaynaklarina iliskin
ifadeleri, arastirmanin bagimli degiskeni, 6gretmenin cinsiyeti, pansiyonlu ortadgretim
kurumunda gorev siiresi ve bransi da bagimsiz degisken olarak kabul edilmistir.

Aragtirmanin evrenini, 2013-2014 Egitim-Ogretim Yilinda Denizli il sinirlar:
icerisinde yer alan pansiyonlu ortadgretim kurumlar1 olusturmaktadir. 2013-2014 Yili
Egitim-Ogretim Yil1 istatistiksel verilerine gore Denizli il sinirlari ierisinde 24 adet
pansiyonlu ortadgretim kurumunda, 786 G6gretmen gorev yapmaktadir. Arastirmanin
orneklemini; Denizli Il Merkezinde, Cal ilgesinde 2, Bekilli, Civril, Serinhisar, Giiney,
Cardak, Bozkurt, Cameli, Saraykdy, Buldan, Tavas, Acipayam, Kale, bagl ilce
merkezlerinde hizmet sunan 14 pansiyonlu ortaggretim kurumu ile il merkezinde 1 olmak
tizere toplam 15 okul ve bu okullarda gérev yapan 258 6gretmen meydana getirmektedir.

Pansiyonlu ortadgretim kurumlarinda gorev yapan ogretmenlerin Orgiitsel stres
kaynaklarin1 analiz etmek i¢in yapilan bu arastirma, alan arastirmasit olarak
gerceklestirilmis ve anket teknigi kullanilarak yapilmistir. Aragtirmada kullanilan veri
toplama araci olarak, Aslan (1995) tarafindan gelistirilen, Merkan (2011) tarafindan
giincellenen “Ogretmenlerin Orgiitsel Stres Kaynaklar1 Anketi (OOASK)” kullanilmistir.
Arastirmada kullanilan veri toplama araci, iki boliimden meydana gelmektedir. Birinci
boliimde, pansiyonlu ortaggretim kurumlarinda gérev yapan dgretmenlerin; ortadgretim
kurumu adi, cinsiyeti, memuriyet gorev siiresi, pansiyonlu ortadgretim kurumunda goérev
stiresi, bransi, memuriyete baglama asamasindaki okul mezuniyeti ve su andaki egitim-
ogretim derecesi bilgilerini igeren sorular yer almaktadir. Ikinci béliimde ise, pansiyonlu
ortaggretim kurumlarinda gorev yapan 6gretmenlerin orgiitsel stres kaynaklarini 6lgmeyi
amaglayan, 13 alt boyuttan meydana gelen 6l¢egin ifadeleri yer almaktadir.

Pansiyonlu Ortadgretim Kurumlarinda Gérev Yapan Ogretmenlerin Orgiitsel
Stres Kaynaginin analizi, drgiitsel stresin dgretmenlerin “cinsiyet”, “6gretmenlik siiresi”,
“Ogretmenlik meslegine kaynaklik eden mezun olduklar1 "fakiilte”, “en son egitim
derecesi” ve “branglarina gore farklilasma ve iliski diizeyini analiz etmek icin 6ncelikle
dagilimin normalligi bilgisayar ortaminda analiz edilmistir. Verilerin normal dagilima
uygun olup olmadigini ortaya koymak amaciyla degisik testlerden yararlanmak
miimkiindiir. Bu testler arasinda en bilineni Ki Kare, Kolmogrov-Smirnov, Lilletors ve
Shapiro-Wilk normallik testleridir. S6z konusu testlerde hipotez ile verilerin normal
dagilimli bir ana kiitleden geldigi ifade edilirken, hipotezi ile ana kiitlenin dagilimin
normale uymadig ileri siirilmektedir. Bu arastirmada kullanilan 6l¢egin dagiliminin
normalligini test etmek amaciyla SPSS Paket Programina yiiklenen 6l¢egin dagilimi, One
Sample Kolmogorv-Smirnov Testi araciligiyla degerlendirilmistir.

4. BULGULAR

Bu béliimiinde, elde edilen veriler pansiyonlu ortaggretim kurumlarinda gorev
yapan Ogretmenlerin orgiitsel stres kaynaklarinin alt boyutlari esas alinarak ¢oziimlenmis
ve bulgular alt problemler seklinde sunulmustur.

4.1. Birinci Alt Probleme Iliskin Bulgular

Bu arastirmanin problemini, pansiyonlu ortadgretim kurumlarinda gorev yapan
Ogretmenlerin Orgiitsel stres kaynaklarina iligkin goriisleri olusturmaktadir. Bu genel
probleme bagli olarak arastirmada ele alinan birinci alt problem; “pansiyonlu ortadgretim
kurumlarinda gorev yapan 6gretmenlerin orgiitsel stres kaynaklarinin; Kararlara Katilma,
fletisim, Yoneticilerin Tutum ve Davramslari, Denetim Bigimi, Calisma Kosullari,
Yiikselme ve Gelisme Olanaklari, Mesleksel Giivence, Mesleksel Gériiniim, Orgiitsel
Olanaklar, Rol catismasi-Rol Belirsizligi, Insan Iliskileri, Ogrencilerin Tutum ve
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Davraniglari, Velilerin Tutum ve Davranislar1 boyutlarina iliskin goriisleri nelerdir?”
seklindedir. Aragtirmanin temel problemi ve bu probleme dayali olarak gelistirilen alt
problemlerini ¢ézmek icin kullanilan “Ogretmenlerin Orgiitsel Stres Kaynaklari
Olgeginin” yukarida gosterilen alt boyutlar1, her alt boyutun tiim maddelerini icerecek
sekilde asagidaki tablolarda sunulmustur.

4.1.1. Pansiyonlu Ortaégretim Kurumlarinda Gérev Yapan Ogretmenlerin
Kararlara Katilma Stres Algilamasi

Pansiyonlu ortadgretim kurumlarinda gorev yapan ogretmenlerin Orgiitsel stres
algilamalarinin birinci alt boyutunu “kararlara katilma” olusturmaktadir. Bu aragtirmada
veri toplama araci olarak kullanilan Olgeginin “kararlara katilim alt boyutu” bes
maddeden meydana gelmektedir. Bu maddelerin dagilimi asagidaki ilgili tabloda
gosterilmistir. Tablonun ortaya koydugu sonuglara dayali olarak 6gretmenlerin orgutsel
stres kaynaklar1 arasinda yer alan “kararlara katilim alt boyutu stres algilamas1”
¢Oziimlenmistir.

Tablo 1: Pansiyonlu Ortadgretim Kurumlarida Gérev Yapan Ogretmenlerin Orgiitsel
Stres Kaynaklar1 Arasinda Kararlara Katilim Stres Algilamasi
SIRA Olgek Maddeleri N X Ss Katilim Diizeyi

OOSKO7 Okutulacak derse iliskin ders kitabmin ve diger 258 3,69 1,28
egitim  arag  gereclerinin  saptanmasinda Katiliyorum
Ogretmenlerinin goriislerinin alinmamasi

OOSKO8  Okuldaki nébet giin saatlerinin 6gretmenlerin 298 3,14 1,32 Kismen
gOriisii alinmadan saptanmasi Katiliyorum

Ogretmenlerin bilgi ve istekleri diginda ders dis1 258 3,09 141 Kismen
etkinliklerde gorev verilmesi Katiliyorum
OOsSKO11 . . . 258 3,03 1,32
Haftalik ders dagitim cizelgesinde ders gin

saatlerinin Ggretmenlerin goriis ve istekleri

alinmaksizin belirlenmesi

OOsSKO10

Kismen
Katiliyorum

OOSKO9  Ogretmenlerin  goriisii alimmadan ders yiikii 258 2,95 1,34 Kismen
belirlenmesi Katiliyorum

Pansiyonlu ortadgretim kurumlarinda gorev yapan ogretmenlerin Orgiitsel stres
kaynaklarinin birinci alt boyutunu olusturan bes ifadenin ortaya koydugu sonuglara gore,
kararlara katilim alt boyutunun aritmetik ortalamasi 3,18 (kismen katiliyorum), standart
sapmast 1,33°diir. Bu sonuca dayali olarak arastirmanin gerceklestirildigi pansiyonlu
ortadgretim kurumlarinda gorev yapan ogretmenlerin orgiitsel stres kaynaklariin birinci
alt boyutunu olusturan “kararlara katilim alt boyutunun™ diizeyi genel olarak
degerlendirildiginde “kismen katiliyorum” boyutunda yer almaktadir. Bu tabloya dayali
olarak kararlara katilim alt boyutunu olusturan “okutulacak derse iligkin kitabinin ve
diger egitim arag-gereglerinin saptanmasinda §gretmenlerin goriislerinin alinmamas1” en
yiiksek stres algilamasi, “68retmenlerin goriisleri alinmadan ders yiikii belirlenmesi” de
en diisiik stres algilamasi olarak ortaya ¢ikmaktadir.

4.1.2. Pansiyonlu Ortadégretim Kurumlarinda Gorev Yapan Ogretmenlerin
Orgiitsel Stres Kaynaklar1 Arasinda iletisim Stres Algilamasi

Pansiyonlu ortaggretim kurumlarinda gorev yapan 6gretmenlerin Orgiitsel stres
algilamalarinin ikinci alt boyutunu “iletisim alt boyutu” olusturmaktadir. Bu arastirmada
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veri toplama araci olarak kullanilan 6l¢egin iletisim alt boyutu” bes maddeden meydana
gelmektedir.
Tablo 2. Pansiyonlu Ortadgretim Kurumlarinda Gorev Yapan Ogretmenlerin iletisim
Stres Algilamasi

SIRA Olgek Maddeleri N X Ss  Katihm Diizeyi

O0OSK14 ) 258 3,21 1,05 K Katil
Cevresel kaynaklardan yararlanabilmek 1smet Ratityorum

icin ¢evredeki etkili kisi ve gruplarla
saglikli diyalogun kurulmamasi

OOSK13 258 2,89 1,19 Kismen Katiliyorum

Okulun gevreye yeterince tanitilmamasi

OOSK12  Bakanhgin sagladigi bazi olanaklarla 258 2,88 1,26 Kismen Katiliyorum
ilgili duyurularin zamaninda
ulastirilmamasi

OOSK15  Bilgilendirilmeleri gereken konulara 258 2,56 1,22 Katilmiyorum
iligkin iist makamlardan gelen emir,
genelge ve yazilarin Ggretmenlere
duyurulmamasi

OOSK16  Gerekli olan durumlarda yéneticilere 258 2,52 1,26 Katilmiyorum
ulagmada karsilasilan zorluklar

Pansiyonlu ortadgretim kurumlarinda gorev yapan 6gretmenlerin Orgiitsel stres
kaynaklarinin ikinci alt boyutunu olusturan bes ifadenin ortaya koydugu sonuglara gore,
iletigim alt boyutunun aritmetik ortalamasi 2,82 (Kismen Katiliyorum), standart sapmasi
1,19°dur. Bu sonuca dayali olarak arastirmanin gerceklestirildigi pansiyonlu ortadgretim
kurumlarinda gorev yapan 6gretmenlerin orgiitsel stres kaynaklarimin ikinei alt boyutunu
olusturan “iletisim alt boyutunun” diizeyi genel olarak degerlendirildiginde ‘“kismen
katiliyorum” boyutunun altinda kalmaktadir. Bu tabloya dayali olarak iletisim alt
boyutunu olusturan “cevresel kaynaklardan yararlanabilmek i¢in ¢evredeki etkili kisi ve
gruplar ile saglikli diyalogun kurulamamasi” en yliksek stres algilamasi, “gerekli
durumlarda yoneticilere ulagsmada karsilagilan zorluklar” da en diisiik stres algilamasi
olarak ortaya ¢ikmaktadir.

4.1.3. Pansiyonlu Ortaégretim Kurumlarinda Gorev Yapan Ogretmenlerin
Orgiitsel Stres Kaynaklar1 Arasinda Yoéneticilerin Tutum ve Davramislar1 Stres
Algilamasi

Pansiyonlu ortaggretim kurumlarinda gorev yapan 6gretmenlerin Orgiitsel stres
algilamalarinin {iglincii alt boyutunu “yoneticilerin tutum ve davranigi” olusturmaktadir.
Bu aragtirmada veri toplama araci olarak kullanilan 6lgegin yoneticilerin tutum ve
davraniglar1 alt boyutu” alti maddeden meydana gelmektedir.

Tablo 3. Pansiyonlu Ortadgretim Kurumlarinda Gérev Yapan Ogretmenlerin

Yoneticilerin Tutum ve Davraniglart Stres Algilamasi
SIRA Olgek Maddeleri N X Ss  Katihm Diizeyi

OOSKO1Y Yoneticilerin kuralci olmasi 258 288 1,24 Kismen Katiliyorum

OOSKO  Yéneticilerin farkhiliga ve elestiriye tahammiil 258 2,85 1,23
20 edememesi
OOSKO19

Kismen Katilryorum

Yoneticilerin dgretmenlerin sorunlarna iliskin 258 2,80 1.28

o . Kismen Katiliyorum
sorunlarina gereken ilgiyi gostermemesi
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OOSKO18  yisneticilerin Ogretmenlere esit davranmamasi 258 2,75 137 gimen Katiliyorum

OOSKO22 Yoneticilerin dgretmenleri destekleyici tutum 258 2,74 133
ve davraniglar gdstermemesi

©OSKko21 Yoneticilerin okul ydnetimi konusunda yeterli 258 2,69 129
bilgi ve egitim diizeyine sahip olamamasi

Kismen Katiltyorum

Kismen Katiltryorum

Pansiyonlu ortaggretim kurumlarinda gorev yapan 6gretmenlerin Orgiitsel stres
kaynaklarinin ii¢lincii alt boyutunu olusturan alt1 ifadenin ortaya koydugu sonuglara gore,
iletisim alt boyutunun aritmetik ortalamasi 2,79 (Kismen Katiliyorum) standart sapmasi
1,29°dur. Bu sonuca dayali olarak arastirmanin gerceklestirildigi pansiyonlu ortadgretim
kurumlarinda gérev yapan Ogretmenlerin Orgiitsel stres kaynaklarmin {igiinct alt
boyutunu olusturan “yoneticilerin tutum ve davranislari alt boyutunun” diizeyi genel
olarak degerlendirildiginde “kismen katiliyorum” diizeyindedir. Bu tabloya dayali1 olarak
yoneticilerin tutum ve davraniglari alt boyutunu olusturan “yoneticilerin 6gretmenlere esit
davranmamasi”, “yoneticilerin farkliliga ve elestiriye tahammiil edememesi” en yiiksek
stres algilamasi, “yoneticilerin okul yonetimi konusunda yeterli bilgi ve egitim diizeyine
sahip olmamas1” da en diisiik stres algilamasi olarak ortaya ¢ikmaktadir.

4.1.4. Pansiyonlu Ortaégretim Kurumlarinda Gérev Yapan Ogretmenlerin
Orgiitsel Stres Kaynaklar1 Arasinda Denetim Stres Algilamasi

Pansiyonlu ortadgretim kurumlarinda gorev yapan ogretmenlerin Orgiitsel stres
algilamalarinin dordiincii alt boyutunu “denetim” olusturmaktadir. Bu aragtirmada veri
toplama araci olarak kullanilan Sl¢egin denetim alt boyutu” alti maddeden meydana
gelmektedir. Bu maddelerin dagilim1 asagidaki ilgili tabloda gdsterilmistir.

Tablo 4. Pansiyonlu Ortadgretim Kurumlarinda Gérev Yapan Ogretmenlerin Denetim
Stres Algilamasi
SIRA Olcek Maddeleri N X Ss Katilim Diizeyi

OOSKO27 Denetmenlerin gerekli bilgi ve yeterlilige 258 3,10 1,30

. Kismen Katiliyorum
sahip olmamasi

OOSKO28 Denetimin ~ 6gretmenlere  6nceden haber 258 309 124

vermeden yapilmasi

OO0SKO24  Denetimin bir baski ve cezalandirma araci 258 3,07 134
olarak kullanilmasi

O0OSK023 Ogretmenlerin etkinliklerinin  belirlenmis 258 3,07 1,23
Ol¢iitlere gore degerlendirilmemesi

Kismen Katiliyorum

Kismen Katiliyorum

Kismen Katiliyorum

OOSKO25 Degerlendirmede objektif davranilmamasi 258 3,03 132

OOSKO26 Calsanlarin  ¢ok sik ve yakindan 258 2,66 1,14
denetlenmesi

Kismen Katiliyorum

Kismen Katilryorum

Pansiyonlu ortadgretim kurumlarinda goérev yapan dgretmenlerin Orgiitsel stres
kaynaklarinin dordiincii alt boyutunu olusturan alt1 ifadenin ortaya koydugu sonuglara
gore, denetim alt boyutunun aritmetik ortalamast 3,00 (Kismen Katiliyorum) standart
sapmast da 1,26’dir. Bu sonuca dayali olarak arastirmanin gergeklestirildigi pansiyonlu
ortadgretim kurumlarinda goérev yapan Ogretmenlerin Orgiitsel stres kaynaklarinin
dordiincii alt boyutunu olusturan “denetim alt boyutunun” diizeyi genel olarak
degerlendirildiginde “kismen katiliyorum” derecesindedir. Bu tabloya dayali olarak
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denetim alt boyutunu olusturan alti ifadeden ‘“calisanlarin ¢ok sik ve yakindan
denetlenmesi” diistik, diger bes madde ise orta derecede stres algilamasina yol agtigi
“ortaya ¢ikmaktadir.

4.1.5. Pansiyonlu Ortadgretim Kurumlarinda Gérev Yapan Ogretmenlerin
ﬁrgiitsel Stres Kaynaklar1 Arasinda Calisma Kosullar: Stres Algilamasi

Pansiyonlu ortaggretim kurumlarinda gorev yapan 6gretmenlerin Orgiitsel stres
algilamalarinin besinci alt boyutunu “galisma kosullar1” olusturmaktadir. Bu aragtirmada
veri toplama araci olarak kullanilan 6l¢egin ¢alisma kosullar alt boyutu” on bir maddeden
meydana gelmektedir. Bu maddelerin dagilimi asagidaki ilgili tabloda gdsterilmistir.
Tablo 5. Pansiyonlu Ortadgretim Kurumlarinda Gorev Yapan Ogretmenlerin Calisma
Kosullar1 Stres Algilamasi

SIRA Olgek Maddeleri N X Ss Katihm
Diizeyi
OOSKO30 Egitim ogretimle ilgili mevzuatin sik, sik 258 3,99 1,28 Katiliyorum
degistirilmesi

OOSK31 Ders dis1 etkinliklere (sosyal faaliyet) 258 391 1,19 Katiliyorum
ayiracak zamanin kalmamast

OOSKO29 Mevcut kosullari  dikkate almaksizin 258 3,82 1,23 Katiliyorum
miifredat programi bitirmenin  zorunlu

olmasi
OOSKO37 Egitim arag gereclerinin eksikligi 258 3,31 1,34 Kismen
Katiliyorum
OOSKO35 Ders yiikiiniin fazla olmast 258 2,97 1,30 Kismen
Katiltyorum
OOSKO36 Smiflarin kalabalik olmast 258 2,96 1,38 Kismen
Katiliyorum

OOSKO33 Ders aralarinin (teneffiislerin) kisa olmas1 258 295 1,25 Kismen
Katiliyorum

OOSK32  Sinav kagitlarini degerlendirmek igin yeterli 258 2,88 1,17 Kismen

stirenin verilmemesi Katiliyorum

OOSKO39 Okulun temiz olmamasi 258 2,74 1,30 Kismen
Katiltyorum

OOSKO38 Dersliklerde 1sitmanin yetersizligi 258 2,73 1,31 Kismen
Katiliyorum

OOSKO34 Ders baslama ve bitis saatlerinin uygun 258 263 1,16 Kismen
olmamasi Katiliyorum

Pansiyonlu ortadgretim kurumlarinda goérev yapan 6gretmenlerin orgutsel stres
kaynaklarmin besinci alt boyutunu olusturan on bir ifadenin ortaya koydugu sonuglara
gore, calisma kosullar alt boyutunun aritmetik ortalamasi 3,17 (Kismen Katiliyorum),
standart sapmasi da 1,26’dir. Bu sonuca dayali olarak arastirmanin gergeklestirildigi
pansiyonlu ortadgretim kurumlarinda gorev yapan Ogretmenlerin Orgiitsel stres
kaynaklarinin besinci alt boyutunu olusturan “calisma kosullar” diizeyi genel olarak
degerlendirildiginde “kismen katiliyorum” diizeyindedir. Bu tabloya dayali olarak
calisma kosullart alt boyutunu olusturan on bir ifadeden “mevcut kosullar1 dikkate

b L I P-4
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degistirilmesi”, “ders dis1 etkinliklere (sosyal faaliyet) ayiracak zamanin kalmamasi ve
“egitim arag-gereclerinin eksikliginin” orta derecede strese yol agtigi, diger yedi
maddenin ise daha diislik derecede stres algilamasina yol actig1" ortaya ¢ikmaktadir.

4.1.6. Pansiyonlu Ortaégretim Kurumlarinda Gorev Yapan Ogretmenlerin
Orgiitsel Stres Kaynaklar1 Arasinda Yiikselme ve Gelisme Olanaklar1 Stres
Algilamasi

Pansiyonlu ortaggretim kurumlarinda gorev yapan 6gretmenlerin Orgiitsel stres
algilamalarinin altinci alt boyutunu “yiikselme ve gelisme olanaklar1” olusturmaktadir.
Bu arastirmada veri toplama araci olarak kullanilan 6l¢eginin c¢alisma kosullar alt
boyutu” bes maddeden meydana gelmektedir. Bu maddelerin dagilimi asagidaki ilgili
tabloda gosterilmistir.
Tablo 6. Pansiyonlu Ortadgretim Kurumlarinda Gérev Yapan Ogretmenlerin Yiikselme
ve Gelisme Olanaklar1 Stres Algilamasi

SIRA Olcek Maddeleri N X Ss Katihm
Dilzeyi
O0sSKO41 Odiillerin Yetersizligi 258 3,74 1,16 Katiliyorum

OOSKO42 Yiikselme ve gelisme olanaklarindan 258 3,58 1,25 Katiltyorum
herkesin esit olarak yararlandirilmamasi

OOSKO44 Hizmet igi egitim olanaklarinin yetersizligi 258 3,57 1,17 Katiliyorum

OOSKO40 Mesleksel ilerlemede  dikkate alman 258 3,50 1,19 Katiltyorum
oOlciitlerin belirsizligi

OOSKO43 Mesleksel gelismeye yonelik  kisisel 258 343 1,20 Katiltyorum
¢abalarin desteklenmemesi

Pansiyonlu ortaggretim kurumlarinda gorev yapan 6gretmenlerin Orgiitsel stres
kaynaklarinin altinci alt boyutunu olusturan bes ifadenin ortaya koydugu sonuglara gore,
yiikselme ve gelisme olanaklari alt boyutunun aritmetik ortalamasi 3,56 (Katiliyorum),
standart sapmasi1 da 1,19°dur. Bu sonuca dayali olarak aragtirmanin gercgeklestirildigi
pansiyonlu ortadgretim kurumlarinda gorev yapan Ogretmenlerin oOrglitsel stres
kaynaklarmin altinct alt boyutunu olusturan “yiikselme ve gelisme olanaklar1 stres
algilamas1” genel olarak degerlendirildiginde Katiliyorum diizeyindedir. Bu tabloya
dayali olarak yiikselme ve gelisme olanaklari alt boyutunu olusturan alti1 ifadenin
tiimiiniin pansiyonlu ortadgretim kurumlarinda gérev yapan 6gretmenlerde orta derecenin
tizerinde stres algilamasina yol agtig1" ortaya ¢ikmaktadir.

4.1.7. Pansiyonlu Ortaégretim Kurumlarinda Gorev Yapan Ogretmenlerin
Orgiitsel Stres Kaynaklar1 Arasinda Mesleki Giivence Stres Algilamasi

Pansiyonlu ortadgretim kurumlarinda gorev yapan 6gretmenlerin orgutsel stres
algilamalarinin yedinci alt boyutunu “mesleki giivence” olusturmaktadir. Bu arastirmada
veri toplama araci olarak kullanilan 6l¢egin mesleki giivence alt boyutu™ ii¢c maddeden
meydana gelmektedir. Bu maddelerin dagilimi asagidaki ilgili tabloda gdsterilmistir.
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Tablo 7. Pansiyonlu Ortadgretim Kurumlarinda Gérev Yapan Ogretmenlerin Mesleki

Giivence Stres Algilamasi
SIRA Olgek Maddeleri N X Ss  Katihm Diizeyi

OOsKO46 . o 258 3,72 1,22 Katiliyorum
Meslekte gilivenceyi ve gesitli baskilar kargisinda

Ogretmenin  korunmasini  saglayacak yasal
dayanaklarin yetersizligi

OOSKO45 258 354 1,17 Katiliyorum
Mesleksel orgiitlenme yetersizligi

OOSKOA47 Gorev yerinin istek disinda ve sikga 258 2,69 1,25 Kismen Katiliyorum
degistirilmesi

Pansiyonlu ortadgretim kurumlarinda gorev yapan Ogretmenlerin Orgiitsel stres
kaynaklarinin yedinci alt boyutunu olusturan ii¢ ifadenin ortaya koydugu sonuglara gore,
mesleki glivence alt boyutunun aritmetik ortalamasi 3,31 (Kismen Katiliyorum), standart
sapmasi da 1,21°dir. Bu sonuca dayali olarak arastirmanin gergeklestirildigi pansiyonlu
ortadgretim kurumlarinda gorev yapan 6gretmenlerin orgiitsel stres kaynaklarinin yedinci
alt boyutunu olusturan mesleki giivence stres algilamasi ” pansiyonlu ortadgretim
kurumlarinda gorev yapan Ogretmenler arasinda genel olarak degerlendirildiginde
“kismen katiliyorum” derecesinin tizerindedir. Bu tabloya dayali olarak mesleki giivence
alt boyutunu olusturan {i¢ ifadenin “gorev yerinin istegi disinda ve sikca degistirilmesi”
diisiik, diger iki maddesi de orta derecenin {izerinde stres algilamasina yol agtig1" ortaya
cikmaktadir.

4.1.8. Pansiyonlu Ortaégretim Kurumlarinda Gorev Yapan Ogretmenlerin
Orgiitsel Stres Kaynaklar1 Arasinda Mesleksel Goriiniim Stres Algilamasi

Pansiyonlu ortadgretim kurumlarinda gérev yapan 6gretmenlerin Orgiitsel stres
algilamalarimin  sekizinci alt boyutunu “mesleksel goriinim” olusturmaktadir. Bu
arastirmada veri toplama araci olarak kullanilan 6lgegin mesleksel goriiniim alt boyutu”
bes maddeden meydana gelmektedir. Bu maddelerin dagilimi asagidaki ilgili tabloda
gosterilmistir.

Tablo 8. Pansiyonlu Ortadgretim Kurumlarinda Gorev Yapan Ogretmenlerin
Mesleksel Goriinlim Stres Algilamasi

SIRA Olgek Maddeleri N X Ss Katim
Duzeyi
OOSKO49 Ogretmenligin ¢ok fedakarlik gerektiren bir 258 4,18 1,09 Katiliyorum
meslek olmasi

OOSKO52 Maasin yetersiz olmasi 258 3,98 1,14 Katiliyorum

OOSKO48 Ogretmenlik mesleginin statiisiiniin diisiik olmas1 258 3,90 1,21 Katiliyorum

OOSKO51 Opretmen davranislarmin genelde diger meslek 258 3,84 1,08 Katiliyorum
mensuplarinin davraniglarima kiyasla daha cok
sinirlandirilmig olmasi

OOSKO50 Ogretmenlik meslegine karsi toplumdaki olumsuz 258 3,68 1,22 Katiliyorum
tutumlar
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Pansiyonlu ortadgretim kurumlarinda gorev yapan 6gretmenlerin Orgiitsel stres
kaynaklarinin sekizinci alt boyutunu olusturan bes ifadenin ortaya koydugu sonuglara
gore, mesleksel gorliniim alt boyutunun aritmetik ortalamasi 3,92 (Katiliyorum), standart
sapmasi da 1,15°dir. Bu sonuca dayali olarak arastirmanin gercgeklestirildigi pansiyonlu
ortadgretim kurumlarinda gorev yapan Ogretmenlerin oOrglitsel stres kaynaklarinin
sekizinci alt boyutunu olusturan mesleksel goriinim stres algilamasi ” genel olarak
degerlendirildiginde “katiliyorum” derecesindedir. Bu tabloya dayali olarak mesleksel
gorinim alt boyutunu olusturan bes ifadeden de stres algilamasinin orta derecenin
tizerinde oldugu sonucu agiga ¢cikmaktadir.

4.1.9. Pansiyonlu Ortaégretim Kurumlarinda Gorev Yapan Ogretmenlerin
Orgiitsel Stres Kaynaklar1 Arasinda Orgiitsel Olanaklar Stres Algilamasi

Pansiyonlu ortaggretim kurumlarinda gorev yapan 6gretmenlerin orglitsel stres
algilamalarinin  dokuzuncu alt boyutunu “Orgiitsel olanaklar” olusturmaktadir. Bu
arastirmada veri toplama araci olarak kullanilan 6lgegin mesleksel goriiniim alt boyutu”
dort maddeden meydana gelmektedir. Bu maddelerin dagilimi asagidaki ilgili tabloda
gosterilmistir.

Tablo 9. Pansiyonlu Ortadgretim Kurumlarinda Gérev Yapan Ogretmenlerin
Orgiitsel Olanaklar Stres Algilamasi

SIRA Olgek Maddeleri N X Ss Katihm
Dizeyi
OOSKO55 Lojman imkdnmin bulunmamasi veya yetersiz 258 4,01 1,14  Katiliyorum
olmamasi
OOSKO56 Ogretmen evlerinin yetersiz olmasi 258 392 122 Katiliyorum

OOSKO54 Okuldaki sosyo-kiiltiirel olanaklarin yetersizligi 258 3,90 1,09  Katiliyorum

OOSKO53 Milli Egitim Bakanligi’nin dgretmenlere yeterli 258 359 1,36  Katiliyorum
diizeyde tatil ve kamp olanaklar1 saglayamamasi

Pansiyonlu ortadgretim kurumlarinda goérev yapan dgretmenlerin Orgiitsel stres
kaynaklarinin dokuzuncu alt boyutunu olusturan dort ifadenin ortaya koydugu sonuglara
gore Orgiitsel olanaklar alt boyutunun aritmetik ortalamasi 3,85 (Katiliyorum), standart
sapmast da 1,20°dir. Bu sonuca dayali olarak arastirmanin gergeklestirildigi pansiyonlu
ortadgretim kurumlarinda goérev yapan Ogretmenlerin Orgiitsel stres kaynaklarmin
dokuzuncu alt boyutunu olusturan "orgiitsel olanaklar stres algilamasi ” genel olarak
degerlendirildiginde “katiliyorum” derecesindedir. Bu tabloya dayali olarak orgiitsel
olanaklar alt boyutunu olusturan dort ifadenin tiimiiniin orta derecenin iizerinde “stres
algilamasina yol agtig1" ortaya ¢ikmaktadir.

4.1.10. Pansiyonlu Ortaégretim Kurumlarinda Gérev Yapan Ogretmenlerin
Orgiitsel Stres Kaynaklar1 Arasinda Rol Catismasi ve Rol Belirsizligi Stres
Algilamasi

Pansiyonlu ortadgretim kurumlarinda gorev yapan dgretmenlerin Orglitsel stres
algilamalarinin onuncu alt boyutunu “rol catismasi ve rol belirsizligi” olusturmaktadir.
Bu arastirmada veri toplama aract olarak kullanilan 6l¢egin “rol catigmasi ve rol
belirsizligi” ii¢ maddeden meydana gelmektedir. Bu maddelerin dagilimi asagidaki ilgili
tabloda gosterilmistir.
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Tablo 10. Pansiyonlu Ortadgretim Kurumlarinda Gorev Yapan Ogretmenlerin Rol
Catismasi ve Rol Belirsizligi Stres Algilamasi

SIRA Olgek Maddeleri N X Ss  Katim
Duzeyi

OOSKO57 Ogrencilerin, yoneticilerin ve velilerin, 6gretmene 258 3,74 1,11 Katiliyorum
iligkin farkli beklentiler i¢cinde olmalari

OOSKO58 Ogretmenlerden, goérev alanina girmedigine 258 3,45 1,24 Katiliyorum
inandig1 isleri yapmasinin istenmesi

OOSKO59 Ogretmenin  meslegini, kendi kisilik ve 258 2,72 1,23 Kismen
degerlerine uygun gérmemesi Katiliyorum

Pansiyonlu ortadgretim kurumlarinda gorev yapan ogretmenlerin Orgiitsel stres
kaynaklarinin onuncu alt boyutunu olusturan {i¢ ifadenin ortaya koydugu sonuglara gore
rol catigmasi ve rol belirsizligi alt boyutunun aritmetik ortalamasi 3,30 (Kismen
Katiliyorum), standart sapmasit da 1,19°dur. Bu sonuca dayali olarak arastirmanin
gerceklestirildigi pansiyonlu ortadgretim kurumlarinda gorev yapan Ogretmenlerin
orgiitsel stres kaynaklarinin onuncu alt boyutunu olusturan "rol catismasit ve rol
belirsizligi stres algilamasi” genel olarak degerlendirildiginde “katiliyorum” derecesine
yakindir. Bu tabloya dayali olarak rol ¢atigsmasi ve rol belirsizligi alt boyutunu olusturan
tic ifadeden “Ggretmenin, meslegini kendi kisilik ve degerlerine uygun gérmemesi”
diisiik, diger iki madde ise orta derecenin iizerinde “stres algilamasina yol ac¢tig1" ortaya
¢cikmaktadir.

4.1.11. Pansiyonlu Ortadgretim Kurumlarinda Gérev Yapan Ogretmenlerin
Orgiitsel Stres Kaynaklar1 Arasinda Insan iliskileri Stres Algilamasi

Pansiyonlu ortadgretim kurumlarinda gorev yapan 6gretmenlerin Orgiitsel stres
algilamalarinin on birinci alt boyutunu “insan iliskileri” olusturmaktadir. Bu aragtirmada
veri toplama araci olarak kullanilan d6lgegin “insan iligkileri” alt1 maddeden meydana
gelmektedir. Bu maddelerin dagilimi asagidaki ilgili tabloda gosterilmistir.

Tablo 11. Pansiyonlu Ortadgretim Kurumlarinda Gérev Yapan Ogretmenlerin Insan
Mliskileri Stres Algilamasi

SIRA Olgek Maddeleri N X Ss Katilim Diizeyi
OOSKO60 Ogretmenler arasinda arkadaslik, isbirligi ve 258 3,16 1,23 Kismen
etkilesimin yetersizligi Katiliyorum
O0OsSKO61 is arkadaglar1 arasinda gereken uyumun 258 3,06 1,23 Kismen
olmamasi Katiliyorum
OOSKO65 Ogretmenler arasindaki iliskilerin okulla 258 302 1,22 Kismen
sinirli kalmasi, okul disinda siirdiiriilmemesi Katiliyorum
OOSKO62 Okulda dedikodularm cok olmasi 258 297 1,33 Kismen
Katiliyorum
OOSKO64 Rahatca tartigilamayan, igtenliksiz  ve 258 287 1,33 Kismen
huzursuz bir okul ortami1 Katiliyorum
OOSKO63 Yoneticilerin arkadasca davranmamalari 258 268 124 Kismen
Katiliyorum

Pansiyonlu ortaggretim kurumlarinda gorev yapan 6gretmenlerin Orgiitsel stres
kaynaklarmin on birinci alt boyutunu olusturan alt1 ifadenin ortaya koydugu sonuglara
gore insan iligkileri alt boyutunun aritmetik ortalamasi 2,96 (kismen katiliyorum) ,
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standart sapmasi1 da 1,26’dir. Bu sonuca dayali olarak arastirmanin gergeklestirildigi
pansiyonlu ortadgretim kurumlarinda gorev yapan Ogretmenlerin Orglitsel stres
kaynaklarinin on birinci alt boyutunu olusturan "insan iliskileri stres algilamasi1” genel
olarak degerlendirildiginde kismen katiliyorum derecesindedir. Bu tabloya dayal1 olarak
insan iliskileri alt boyutunu olusturan alt1 ifadeden, insan iliskileri agisindan
Ogretmenlerin stres algilamalariin orta derecede oldugu ortaya ¢ikmaktadir.

4.1.12. Pansiyonlu Ortadgretim Kurumlarinda Gorev Yapan Ogretmenlerin
Orgiitsel Stres Kaynaklar1 Arasinda Ogrencilerin Tutum ve Davramslar1 Stres
Algilamasi

Pansiyonlu ortadgretim kurumlarinda gorev yapan Ogretmenlerin orgiitsel stres
algilamalarinin  on ikinci alt boyutunu “6grencilerin tutum ve davraniglarl”
olusturmaktadir. Bu aragtirmada veri toplama araci olarak kullanilan dlgegin"6grencilerin
tutum ve davranislar1” yedi maddeden meydana gelmektedir. Bu maddelerin dagilimi
asagidaki ilgili tabloda gdsterilmistir.

Tablo 12. Pansiyonlu Ortadgretim Kurumlarinda Gérev Yapan Ogretmenlerin
Ogrencilerin Tutum ve Davranislar1 Stres Algilamasi

SIRA Olgek Maddeleri N X Ss  Katihm Diizeyi

OOSKO67 Ogrencilerin arastirma ve inceleme yapmaya 258 4,16 1,07 Katiliyorum
isteksiz olmalar1

OOSKO66 Ogrencilerin  diizenli calisma  olanaklarinin 258 4,15 109  Katiliyorum
olmamasi

OOSKO68 Ogrencilerin ders arag ve gereglerini getirmeden 258 4,04 1,03 Katiliyorum
smifa gelmeleri

OOSKO71 Ogrencilerin bazi konularda okula ényargilarla 258 3,80 1,05 Katiliyorum
okula gelmeleri

OOSKO70 Ogrencilerin disiplin kurallarina uymamasi 258 3,75 1,15 Katiliyorum

OOSKO69 Ogrencilerin arasinda gerekli uyumun olmamast 258 3,62 1,09 Katiliyorum

OOSKO72 Ogrencilerin derste giiriiltii yapmalari 258 3,51 1,18 Katiliyorum

Pansiyonlu ortadgretim kurumlarinda goérev yapan dgretmenlerin Orgiitsel stres
kaynaklarinin on ikinci alt boyutunu olusturan yedi ifadenin ortaya koydugu sonuglara
gbre 6grencilerin tutum ve davranislari alt boyutunun aritmetik ortalamasi 3,86, standart
sapmast da 1,09’dur. Bu sonuca dayali olarak, arastirmanin gerceklestirildigi pansiyonlu
ortadgretim kurumlarinda gorev yapan 6gretmenlerin Orgiitsel stres kaynaklarinin on
ikinci alt boyutunu olusturan “6grencilerin tutum ve davraniglari stres algilamas1” genel
olarak degerlendirildiginde “katiliyorum” derecesi diizeyindedir. Bu tabloya dayali
olarak Ogrencilerin tutum ve davranislar1 alt boyutunu olusturan yedi ifadeden,
ogrencilerin tutum ve davraniglar1 agisindan 6gretmenlerin stres algilamalarinin yiiksek
derecede oldugu ortaya ¢ikmaktadir.

4.1.13. Pansiyonlu Ortadgretim Kurumlarinda Gérev Yapan Ogretmenlerin
Orgiitsel Stres Kaynaklar1 Arasinda Velilerin Tutum ve Davramslar1 Stres
Algilamasi

Pansiyonlu ortaggretim kurumlarinda gorev yapan 6gretmenlerin Orgiitsel stres
algilamalarinin on {igiincii alt boyutunu “velilerin tutum ve davranislar1” olusturmaktadir.
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Bu arastirmada veri toplama araci olarak kullanilan Olgegin “velilerin tutum ve
davraniglar1” dort maddeden meydana gelmektedir. Bu maddelerin dagilimi asagidaki
ilgili tabloda gosterilmistir.

Tablo 13. Pansiyonlu Ortadgretim Kurumlarinda Gérev Yapan Ogretmenlerin
Velilerin Tutum ve Davraniglar Stres Algilamasi

SIRA Olgek Maddeleri N X Ss Katihm Diizeyi

OOSKO Velilerin gocuklarma ve okula kars1 ilgisiz 258 4,15 1,02 Katiliyorum
olmalar1

OOSKO Velilerin grenci basarisizigindan dgretmeni 258 3,85 1,09 Katiliyorum
sorumlu tutmalari

OOSKO Velilerden gelen asir1 talepler 258 3,28 1,14 Kismen
Katiliyorum

OOSKO Velilerle iligkilerde yoneticilerin 6gretmenin 258 3,03 1,34 Kismen
yaninda olmamalari, onu desteklememeleri Katiliyorum

Pansiyonlu ortadgretim kurumlarinda gorev yapan ogretmenlerin Orgiitsel stres
kaynaklarinin on ii¢lincii alt boyutunu olusturan doért ifadenin ortaya koydugu sonuglara
gore velilerin tutum ve davraniglar1 alt boyutunun aritmetik ortalamasi 3,58 (Katiliyorum)
standart sapmasi da 1,15°dir. Bu sonuca dayali olarak arastirmanin gergeklestirildigi
pansiyonlu ortadgretim kurumlarinda gorev yapan Ogretmenlerin Orgiitsel stres
kaynaklarinin on {i¢iincii alt boyutunu olusturan velilerin tutum ve davraniglari stres
algilamas1 ” genel olarak degerlendirildiginde “katiliyorum” diizeyindedir. Bu tabloya
dayali olarak velilerin tutum ve davranmiglar1 alt boyutunu olusturan dort ifadeden,
ogrencilerin tutum ve davranislart agisindan 6gretmenlerin stres algilamalarinin orta
derecenin tlizerinde oldugu ortaya ¢ikmaktadir.

4.2. ikinci Alt Probleme fliskin Bulgular

Aragtirmanin ikinci alt problemi “pansiyonlu ortadgretim kurumlarinda gorev
yapan Ogretmenlerin Orgiitsel stres kaynaklari olan kararlara katilma, iletisim,
yOneticilerin tutum ve davranislari, denetim bi¢imi, ¢alisma kosullari, yiikselme ve
gelisme olanaklari, mesleksel giivence, mesleksel gorinim, orgitsel olanaklar, rol
catismasi-rol belirsizligi, insan iligkileri, 6grencilerin tutum ve davranislari, velilerin
tutum ve davraniglart boyutlaria iliskin goriisleri ile 6gretmenlerin cinsiyetleri,
kidemleri, pansiyonlu okuldaki gorev siireleri, mezun oldugu fakiilteye, 6gretmenlerin en
son egitim-6gretim derecesi, branglar1 gibidegiskenlere gore farklilik gostermekte
midir?” seklindedir.

4.2.1. Pansiyonlu Ortaégretim Kurumlarinda Gérev Yapan Ogretmenlerin
Orgiitsel Stres Algilamalarimin Ogretmenlerin Cinsiyetine Gore Analizi

Pansiyonlu ortaggretim kurumlarinda gorev yapan 6gretmenlerin Orgiitsel stres
algilamalar1 ve kaynaklarinin 6gretmenlerin cinsiyet grubuna gore anlamli farklilasma
gosterip gOstermedigi  ve iligkisi ¢oOziimlenmistir. Bu arastirmada kullanilan,
Ogretmenlerin Orgiitsel stres kaynaklar1 6lgeginin on ii¢ alt boyutu ve boyut farki
gozetilmeksizin 6lgegin toplam skorlar1 temel alinarak yapilan cinsiyet degiskenine gore
yapilan ¢oziimlemenin sonuglar1 asagida degerlendirilmistir.

Olgeginin bir biitiin olarak 6gretmenlerin cinsiyetlerine gore yapilan T testi analizi
t= 0,331, P= 0,741 olarak orgiitsel stres algilamasi ile 6gretmenlerin cinsiyeti arasinda P
< 0,05 diizeyinde anlamli farklilagsma olmadigin1 géstermektedir.
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4.2.2. Pansiyonlu Ortadgretim Kurumlarinda Gérev Yapan Ogretmenlerin
Orgiitsel Stres Algilamalarinin Ogretmenlerin, Ogretmenlige Baslama Siiresine
Gore Analizi

Pansiyonlu ortadgretim kurumlarinda gorev yapan ogretmenlerin Orgiitsel stres
algilamalar1 ve kaynaklarinin 6gretmenlerin mesleki kidemlerine (68retmenlige baslama
stiresine) gore anlamli farklilasma gosterip gostermedigi ve iliskisi ¢oziimlenmistir.

Olgeginin bir biitiin olarak dgretmenlerin cinsiyetlerine gore yapilan T testi analizi
t=0,196, P= 0,845 olarak orgutsel stres algilamasi ile 6gretmenlerin mesleki kidem siiresi
(6gretmenlik meslegine baslama yil1) arasinda P < 0,05 diizeyinde anlamli farklilagsma
olmadigini gostermektedir.

4.2.3. Pansiyonlu Ortadgretim Kurumlarinda Goérev Yapan Ogretmenlerin
Orgiitsel Stres Algilamalariiin ~ Ogretmenlerin, Pansiyonlu Ortadgretim
Kurumlarinda Gorev Alma Siiresine Gore Analizi

Pansiyonlu ortadgretim kurumlarinda gorev yapan ogretmenlerin Orgiitsel stres
algilamalar1 ve kaynaklarinin 6gretmenlerin mesleki kidemlerine (6gretmenlige baslama
stiresine) gore anlamli farklilagsma gdsterip gostermedigi ve iliskisi ¢oziimlenmistir.

Olgeginin bir biitiin olarak 6gretmenlerin cinsiyetlerine gore yapilan T testi analizi
t=0,196, P= 0,845 olarak orgiitsel stres algilamasi ile 6gretmenlerin mesleki kidem stiresi
(6gretmenlik meslegine baglama yil1) arasinda P < 0,05 diizeyinde anlamli farklilagma
olmadigin1 géstermektedir.

4.2.4. Pansiyonlu Ortaégretim Kurumlarinda Gérev Yapan Ogretmenlerin
Orgiitsel Stres Algilamalarinin Ogretmenlerin Mezun Oldugu Fakiiltelerine Gore
Analizi

Pansiyonlu ortadgretim kurumlarinda gorev yapan 6gretmenlerin Orgiitsel stres
algilamalar1 ve kaynaklarinin 6gretmenlerin mezun oldugu fakiilteyegoére anlamli
farklilagsma gosterip gostermedigi ve iliskisi ¢oziimlenmistir.

Olgeginin bir biitiin olarak 6gretmenlerin cinsiyetlerine gore yapilan T testi analizi
t= 0,196, P= 0,845 olarak oOrgiitsel stres algilamasi ile dgretmenlerin mezun oldugu
fakiilte arasinda P < 0,05 diizeyinde anlamli farklilagma olmadigini gostermektedir.

4.2.5. Pansiyonlu Ortaégretim Kurumlarinda Gorev Yapan Ogretmenlerin
Orgiitsel Stres Algilamalarinin Ogretmenlerin En Son Egitim Derecesine Gore
Analizi

Pansiyonlu ortaggretim kurumlarinda gorev yapan 6gretmenlerin Orgiitsel stres
algilamalar1 ve kaynaklarmin Ogretmenlerin mezun oldugu fakiilteye gore anlamh
farklilasma gosterip gostermedigi ¢oziimlenmistir.

Olgeginin bir biitiin olarak dgretmenlerin en son egitim derecesine gore yapilan T
testi analizi; Orgiitsel stres algilamasi ile 6gretmenlerin en son egitim derecesi arasinda P
< 0,05 diizeyinde anlamli farklilagsma olmadigin1 gostermektedir.

Pansiyonlu ortaggretim kurumlarinda gorev yapan 6gretmenlerin Orgiitsel stres
algilamalar1 ve kaynaklarinin 6gretmenlerin bransia gore iligkisi ¢ézlimlenmistir. Bu
cOziimlemeye gore dgretmenlerin bransi ile orgiitsel stres algilamasi arasinda P < 0.05
diizeyinde anlamli bir iliski gozlenmemektedir.

5. SONUC

Pansiyonlu ortadgretim kurumlarinda gérev yapan dgretmenlerin Orgiitsel stres
kaynaklar1 ve algilamalar1 iki boliimden olusan anket araciligiyla analiz edilmistir.
Anketin birinci boliimiinde 6gretmenlerin 6zelliklerini igeren sorular, ikinci boliimde de
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orgiitsel stres kaynaklarina iliskin algilarini 6l¢meyi amaglayan 13 alt boyut, 70 sorudan
olusan 6lgek maddeleri yer almaktadir.

Pansiyonlu ortadgretim kurumlarinda gorev yapan Ogretmenlerin orgiitsel stres
kaynaklar1 ve algilamalarma iliskin yapilan bu arastirma, 2013-2014 Egitim-Ogretim
Yilinda Denizli il sinirlart igerisinde yer alan 15 adet pansiyonlu ortadgretim kurumunda
yapilmis, arastirmaya 258 6gretmen cevaplayici olarak katilmistir. Ogretmenlere iliskin
arastirmanin ortaya koydugu sonuglara gore;

e Ogretmenlerin % 63,6’sim1  erkekler, % 36,4’iinii kadinlar meydana
getirmektedir. Pansiyonlu ortadgretim kurumlari, nébet ve benzeri uygulamalar
nedeniyle bayan Ogretmenler tarafindan daha az tercih edilen okullar
durumundadir.

e Ogretmenlerin mesleki % 53,5’ini 001-010 yildan beri gretmenlik yapanlar, %
46,5’ini de 011 yil ve daha uzun siireden beri Ogretmenlik yapanlar
olusturmaktadir.

e Ogretmenlerin, pansiyonlu ortadgretim kurumunda gérev alma siireleri
incelendiginde, % 93’inii 001-010 yildan beri pansiyonlu ortadgretim
kurumunda gorev yapan, % 7’sini 011 y1l ve daha uzun siireden beri pansiyonlu
ortadgretim kurumunda gorev yapan 6gretmenler meydana getirmektedir.

e Ogretmenlerin % 54,3’{inii sosyal bilimler (140 &gretmen), % 22,1’ini (57
ogretmen) fen-matematik bilimleri, % 8,1 ini giizel sanatlar ve spor bilimleri (21
ogretmen) ve % 15,5’ini meslek dersleri (40 6gretmen) branst 6gretmenleri
meydana getirmektedir.

e Ogretmenlerin % 58,1%ini egitim fakiiltesi mezunu, % 41,9’unu da egitim
fakiiltesi disindaki fakiiltelerden mezun olan 6gretmenler olusturmaktadir.

e Ogretmenlerin % 77,9’unu lisans mezunu, % 20,1’ini yiikseklisans mezunu
ogretmenler meydana getirmektedir.

Pansiyonlu Ortadgretim Kurumlarinda Gérev Yapan Ogretmenlerin Orgiitsel
Stres Kaynaginin analizi, orgiitsel stresin 6gretmenlerin “cinsiyet”, “0gretmenlik siiresi”,
“ogretmenlik meslegine kaynaklik eden mezun olduklar1 "fakiilte”, “en son egitim
derecesi” ve “branslarina gore farklilagsma ve iliski diizeyini analiz etmek i¢in 6ncelikle
dagilimi normalligi bilgisayar ortaminda analiz edilmistir. Verilerin normal dagilma
uygun olup olmadigini ortaya koymak amaciyla Kolmogrov-Smirnov, ve Shapiro-Wilk
normallik testleri kullanilmigtir. Kolmogrov-Smirnov Normallik Testi anlamlilik diizeyi
P>0.05, Shapiro-Wilk Testinin anlamlilik diizeyi p>0.05 oldugu igin arastirmanin
verilerinin normal dagilim 6zelligi gosterdigini kabul edilmis, analizler bu kabule gore
yapilmistir.

Pansiyonlu ortadgretim kurumlarinda gorev yapan 6gretmenlerin Orgiitsel stres
kaynaklar1 ve algilamasina iligkin kullanilan 6l¢egin 13 alt boyutu esas alinarak yapilan
coziimlemeye gore;

Birinci alt boyutu olusturan “kararlara katilim” ankette bes soru araciligiyla analiz
edilmis, bu analizin sonucunda &gretmenlerin “kararlara katilim konusunda” stres
algilamalar1 bir biitiin olarak degerlendirildiginde kismen katiliyorum diizeyinde
cikmigtir. Kararlara katilim konusunda en yiiksek stres kaynagini “okutulacak derse
iligkin kitabin ve diger egitim arag-gereclerinin saptanmasinda 6gretmenlerin goriislerinin
alinmamas1” olusturmaktadir.

Ikinci alt boyutu olusturan “iletisim boyutu” ankette bes soru araciliiyla analiz
edilmis, bu analizin sonucunda §gretmenlerin “iletisim boyutunda” stres algilamalar1 bir
biitiin olarak degerlendirildiginde kismen katiliyorum diizeyinde ¢ikmistir. Iletisim
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boyutu konusunda “gevresel kaynaklardan yararlanabilmek i¢in ¢evredeki etkili kisi ve
gruplar ile saglikli diyalogun kurulamamasi en yiiksek stres algilamasi olarak agiga
¢ikmaktadir.

Ucgiincii alt boyutu olusturan “yoneticilerin tutum ve davranislar’” ankette alt1 soru
araciligiyla analiz edilmis, bu analizin sonucunda 6gretmenlerin “yoneticilerin tutum ve
davraniglar1 boyutunda” stres algilamalar1 bir biitiin olarak degerlendirildiginde kismen
katiliyorum diizeyinde ¢ikmistir. Yoneticilerin tutum ve davraniglari boyutu konusunda
“yoneticilerin 6gretmenlere esit davranmamas1” ve “yoneticilerin farkliliga ve elestiriye
tahammiil edememesi” en yiiksek stres algilamasi olarak aciga ¢ikmaktadir.

Dordiincii alt boyutu olusturan “denetim boyutu” ankette “alt1 soru araciligiyla
analiz edilmis, bu analizin sonucunda &gretmenlerin “denetim boyutunda” stres
algilamalar1 bir biitiin olarak degerlendirildiginde kismen katiliyorum diizeyinde
cikmistir. Denetim boyutu konusunda “denetmenlerin gerekli bilgi ve yeterlilige sahip
olmamas1”, “denetimin 6gretmenlere dnceden haber vermeden yapilmamasi”, “denetimin
bir baski ve cezalandirma araci olarak kullanilmasi”, “6gretmenlerin etkinliklerinin
belirlenmis Olgiitlere gore degerlendirilmemesi” ve “degerlendirmede objektif
davranilmamas1” en yiiksek stres algilamasi olarak agiga ¢ikmaktadir.

Besinci alt boyutu olusturan “6gretmenlerin ¢aligma kosullar1” ankette on bir soru
araciligiyla analiz edilmis, bu analizin sonucunda 6gretmenlerin “galisma kosullar1” stres
algilamalar1 bir biitlin olarak degerlendirildiginde kismen katiliyorum diizeyinde
cikmigtir. Caligma kosullar1 boyutu konusunda “egitim-0gretim ile ilgili mevzuatin sik,
stk degistirilmesi”, ‘“ders disi etkinliklere (sosyal faaliyetlere) ayiracak zamanin
kalmamasi1” ve “egitim arag-gereclerinin eksikliginin” en yiiksek stres algilamasi olarak
aci8a ¢cikmaktadir.

Altinct alt boyutu olusturan “yiikselme ve gelisme olanaklar1” ankette bes soru
aracilifiyla analiz edilmis, bu analizin sonucunda 6gretmenlerin “yiikselme ve gelisme
olanaklar1” stres algilamalari bir biitiin olarak degerlendirildiginde katiliyorum diizeyinde
cikmigtir. Yikselme ve gelisme olanaklar1 boyutu konusunda yiikselme ve gelisme
olanaklariin 6nemli bir orgiitsel stres kaynagi oldugu aciga ¢ikmaktadir.

Yedinci alt boyutu olusturan “mesleki glivence” ankette ii¢ soru araciligiyla analiz
edilmis, bu analizin sonucunda 6gretmenlerin “mesleki glivence” stres algilamalar1 bir
butlin olarak degerlendirildiginde kismen katiliyorum diizeyinde ¢ikmistir. Mesleki
giivence boyutu konusunda “meslekte gilivenceyi ve ¢esitli baskilar karsisinda
ogretmenlerin korunmasini saglayacak yasal dayanaklarin yetersizligi” ve “ mesleksel
orgutlenme yetersizligi” en yiiksek stres kaynagi olarak goziikmektedir.

Sekizinci alt boyutu olusturan “mesleksel goriiniim” ankette bes soru araciligiyla
analiz edilmis, bu analizin sonucunda oOgretmenlerin “mesleksel goriinim” stres
algilamalar1 bir biitiin olarak degerlendirildiginde katiliyorum diizeyinde c¢ikmuigstir.
Aragtirmanin sonuglarina gore “mesleksel goriinim” Ogretmenlerin Orgiitsel stres
kaynaklariarasinda 6nemli bir kaynak olusturmaktadir.

Dokuzuncu alt boyutu olusturan “Orgiitsel olanaklar” ankette dort soru araciligiyla
analiz edilmig, bu analizin sonucunda Ogretmenlerin “Orgiitsel olanaklar” stres
algilamalar1 bir biitiin olarak degerlendirildiginde katiliyorum diizeyinde c¢ikmustir.
Arastirmanin sonuglarina gore “Orgiitsel olanaklar” &gretmenlerin Orgiitsel stres
kaynaklar1 arasinda 6nemli bir kaynak olusturmaktadir.

Onuncu alt boyutu olusturan “rol catismasi ve rol belirsizligi” ankette ii¢ soru
araciligiyla analiz edilmis, bu analizin sonucunda 6gretmenlerin “rol ¢atigsmasi ve rol
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belirsizligi” stres algilamalari bir biitiin olarak degerlendirildiginde kismen katiliyorum
diizeyinde ¢ikmistir. Arastirmanin sonuglarina gore “rol gatismasi ve rol belirsizligi” alt
boyutunda “6grencilerin, yoneticilerin ve velilerin, 6gretmene iliskin farkli beklentiler
icinde olmalar1” ve “Ogretmenlerden, gorev alanlarina girmedigine inandig1 isleri
yapmasinin istenmesi” en yiiksek stres algilamasi olarak ortaya ¢ikmaktadir.

On birinci alt boyutu olusturan “insan iliskileri” ankette alt1 soru araciligiyla
analiz edilmis, bu analizin sonucunda 6gretmenlerin “insan iligkileri” stres algilamalari
bir biitlin olarak degerlendirildiginde kismen katiliyorum diizeyinde ¢ikmistir.
Arastirmanin sonuglarina gore “insan iligkileri” 6gretmenler agisindan 6nemli bir 6rgiitsel
stres kaynagi olarak goriilmektedir.

On ikinci alt boyutu olusturan “6grencilerin tutum ve davranislar’” ankette yedi
soru araciligiyla analiz edilmis, bu analizin sonucunda 6gretmenlerin “6grencilerin tutum
ve davraniglar1” stres algilamalar1 bir biitiin olarak degerlendirildiginde katiliyorum
dizeyinde ¢ikmistir. Aragtirmanin sonuglarina gore “6grencilerin tutum ve davranislar1”
ogretmenler agisindan 6nemli bir orgiitsel stres kaynagi olarak goriilmektedir.

On {igiincii alt boyutu olusturan “velilerin tutum ve davranislar1” ankette dort soru
aracilifiyla analiz edilmis, bu analizin sonucunda &gretmenlerin “velilerin tutum ve
davraniglar1” stres algilamalar1 bir biitlin olarak degerlendirildiginde katiliyorum
diizeyinde ¢ikmistir. Arastirmanin sonuglarma gore “velilerin tutum ve davraniglari”
Ogretmenler agisindan 6nemli bir orgiitsel stres kaynagi olarak goriilmektedir.

Arastirmanin temel problemini olusturan pansiyonlu ortadgretim kurumlarinda
gérev yapan Ogretmenlerin Orgiitsel stres kaynaklarinin 6gretmenlerin “cinsiyet”,
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“mesleki kidem”, “pansiyonlu ortadgretim kurumlarinda ¢alisma siiresi”, “0gretmenlerin
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mezun oldugu fakiilte”, “6gretmenlerin en son egitim-6gretim derecesi” ve “branglarina”
gore anlamli farklilasma gosterip gostermedigi ve orgiitsel stresi olusturan 13 alt boyutla
bu 6zellikleri arasinda anlamli iliski olup olmadig1 Tukey (t)Testi ile ¢oziimlenmis, bu
¢Oziimlemeye gore anlamli farklilagsma ve iliski gozlenmemistir.
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