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ABSTRACT

The aim of this study is to examine teachers' opinions about peer bullying. In this context, teachers' opinions
about the definition of peer bullying, in which areas peer bullying occurs in schools, how victims are affected
by peer bullying, the causes of peer bullying and the measures implemented in schools against peer bullying
were investigated. In this research, where a qualitative approach was followed, the phenomenology model was
used. The study group of the research consists of 11 teachers working in different branches and levels in public
schools. The data collected through semi-structured interviews were analyzed using the content analysis
technique. According to the findings, all of the participants observed peer bullying in the schools where they
worked. Teachers define peer bullying as a child using physical violence against another child, a child using
verbal/psychological violence against another child, and students of the same age swearing at each other.
Findings show that students exposed to peer bullying often become withdrawn. It is understood that peer
bullying in schools often occurs during breaks and in areas where teachers have no control. It has been
determined that the reasons that affect and increase peer bullying are family, financial inequality, school
discipline and spending time on the internet, respectively. It was concluded that the measures taken in schools
against peer bullying were guidance services, one-on-one conversations with students, meetings with families
and warnings, respectively.
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OKULLARDAKI AKRAN ZORBALIGIYLA iLGIiLi OGRETMEN
GORUSLERININ INCELENMESI

OZET

Bu calismanin amaci akran zorbaligiyla ilgili 6gretmen goriislerini incelemektedir. Bu kapsamda, akran
zorbaliginin tanimi, okullarda akran zorbaligmin hangi alanlarda gerceklestigi, magdurlarin akran
zorbaligindan nasil etkilendigi, akran zorbaliginin nedenleri ve akran zorbaligina kars1 okullarda uygulanan
tedbirler hakkindaki 6gretmelerin goriisleri arastirilmistir. Nitel yaklasimin takip edildigi bu arasgtirmada
fenomonoloji modeli kullanilmigtir. Arastirmanin ¢alisma grubunu devlet okullarinda farkli branslarda ve
kademelerde gorev yapan 11 6gretmen olusmaktadir. Yari yapilandirilmis gériismeler yoluyla toplanan veriler
icerik analizi teknigiyle analiz edilmistir. Bulgulara gore katilimcilarin tamami calistiklar: okullarda akran
zorbalig gozlemlemislerdir. Ogretmenler akran zorbaligii bir cocugun baska bir ¢ocuga fiziksel siddet
uygulamasi, bir ¢ocugun baska bir cocuga sozel/psikolojik siddet uygulamasi, ayni yastaki 6grencilerin
birbirlerine kiifretmesi olarak tanimlanmaktadir. Bulgular akran zorbaligina maruz kalan o6grencilerin
¢ogunlukla icine kapandigini gostermektedir. Okullarda akran zorbaligimin siklikla teneffiislerde ve
ogretmenlerin kontroliiniin olmadig alanlarda gerceklestigini anlasilmaktadir. Akran zorbaligini etkileyen ve
arttiran nedenlerin ise sirastyla aile, maddi esitsizlik, okul disiplini ve internette vakit gecirme oldugu tespit
edilmistir. Akran zorbaligina kars1 okullarda alinan tedbirlerin ise sirasiyla rehberlik hizmetleri, 6grencilerle
birebir konusma, aile ile gériisme ve uyar1 oldugu sonucuna ulagilmistir.

Anahtar Kelimeler: Okul, Egitim, Akran Zorbaligi, Ogretmen, Ogrenci
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1. GIRIS

Zorbalik, kiiltiirel sinirlar1 asan, ¢esitli is ve okul ortamlarinda ortaya ¢ikan ve her
cinsiyetten ve yas grubundan bireyleri etkileyen yaygin bir toplumsal sorundur. Bu eylemler
temel sosyal ve giivenlik ihtiyaglarini tehlikeye sokan bir g¢erceveye sahiptir. Olweus’a
(2005) gore zorbalik, bir kisi veya grup tarafindan savunmasiz bir bireye karsi
gergeklestirilen fiziksel veya psikolojik sonuglarla sonuglanan amansiz bir saldiridir. Greene
(2006) zorbaligi, magdura zarar verme veya sikinti yaratmayi amaglayan, fail ile hedef
arasinda 6nemli bir gii¢ dengesizligi ile karakterize edilen, tekrarlayan bir saldirganlik bigimi
olarak tanimlamaktadir.

Zorbaligin odak noktasi genellikle cocuklarin uyumunun endise verici hale geldigi
akran gruplaridir. Amerikan Psikoloji Dernegi’ne (APA) gore 2007°de okul ortamlarinda,
ozellikle de daha gen¢ veya daha zayif 6grencileri hedef alan zorbalikta gozle gorilur bir
artis yasanmistir. Bayraktar (2006), ilkogretimde zorbalik ve magduriyet oranlarinin diinya
genelinde %15 ile %25 arasinda degistigini belirtmektedir. Arastirmalar ilkokul yillarinda
akran baskisina duyarliligin arttigini (Budak, 2000) ve bu durumun c¢ocuk ve ergenler
iizerinde zararl etkiler yarattigin1 géstermektedir (Aydin, 1999). Akran baskisinin agirlikli
olarak okullarda yasandig1 géz Oniine alindiginda, bunun egitim ortami ve giinliik yasam
uzerindeki olumsuz etkilerinin en aza indirilmesi ve diizenlenmesi biiyiikk onem tasimaktadir
(Sargin ve Cetinkaya, 2010).

Zorbaligin ¢ocuklarin bilissel, duygusal ve psikolojik gelisimi lizerindeki etkisini
incelemek i¢in diinya capinda arastirmalar yiiriitilmektedir. Bu ¢aligmalardan elde edilen
bulgular zorbaliga karisan bireylerin 6zelliklerine iliskin degerli bilgiler saglamakta ve etkili
onleme programlarinin gelistirilmesine temel teskil etmektedir (Demir ve Kugik, 2020).
Cocugun sosyallesme siirecinde aileden sonra okul dnemli bir rol oynamaktadir. Okul
zorbalig1, onemli sayida 6grenciyi kisisel, sosyal ve egitim diizeylerinde etkileyen énemli
bir sorundur. Her 6grencinin giivenli bir ortamda egitim alma temel hakki vardir, ancak
zorbaliga maruz kalanlarin bu hakk: elinden alinmaktadir. Ayrica zorbalar da 6nemli bir
egitim kesintisi riskiyle kars1 karsiyadir (Garrity ve Barris, 1996).

Zorbalik konusu iizerine yapilan arastirmalarin bulgular1 okul ¢apinda kampanyalar
uygulamanin akran zorbaligin1 azaltmada olumlu bir etkiye sahip olabilecegini
gostermektedir. Bununla birlikte, egitim ortamlarinda yiiriitilen onleme ve miidahale
stratejileri lizerine yapilan arastirmalar farkli uygulamalar arasinda bir dizi etkililigi ortaya
koymaktadir. Okullarda hangi yaklasimlarin en 1yi sonuglar1 verdigini, hangilerinin daha az
basarili oldugunu belirlemek ¢ok dnemlidir. Ek olarak, okullarin ve personellerinin zorbaligi
onlemeye calisirken karsilastiklar1 zorluklar belirlemek ve ihtiya¢ duyduklari destegin
turiini belirlemek de gereklidir (Onder, Yurtal ve Ozsezer, 2016).

Okullarda 6grencilerle etkilesim iginde olan ve 6grenciler tizerinde en buyuk etkiye
sahip olan Ogretmenlerdir. Akran zorbaliginin azaltilmasinda ve Onlenmesinde
ogretmenlerin rolii goz ardi edilemeyecek kadar biiyliktiir. Bir 6grencinin okulda zorbaliga
ugradigmi ilk fark eden kisi 6gretmenidir. Bu nedenle Ogretmenler akran zorbaligini
onlemeye yonelik 6nleyici tedbirlerin 6nemli bir pargasidir. Diger taraftan, TUrkiye’de akran
zorbalig ile ilgili arastirmalar incelendiginde odak noktasinin oncelikle 6grenciler oldugu
gortlmektedir (Cankaya, 2011; Gokler, 2007; Totan, 2008; Ozkan ve Cifci, 2010). Akran
zorbaligini konu alan bilimsel arastirmalarda 6gretmenlerin goriislerine yeterli diizeyde bas
vurulmadigr anlasilmaktadir. Bu nedenle bu arastirmada Ogretmenlerin kullandiklar
stratejilere ve akran zorbaligini 6nlemede karsilagilan zorluklara iligkin 6gretmen algilarinin
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incelenmesi amaclanmistir. Bu arastirmanin ¢oziimiine odaklandigi arastirma problemleri
sunlardir:

1. Ogretmenlerin, akran zorbaligmi &nlemek igin kullanilan stratejiler hakkindaki
diistinceleri nelerdir?

2. Ogretmenlerin, akran zorbaliginin nedenlerine iliskin diisiinceleri nelerdir?

3. Ogretmenlerin, akran zorbaliginin magdurlar1 iizerindeki etkilerine iliskin
diisiinceleri nelerdir?

Ogretmenlerin kullandiklari stratejileri ve dgrencilerin degerlendirmelerini inceleyen
bu calismanin bulgulari, akran zorbalifinin Onlenmesinde degerli katkilar saglama
potansiyeline sahiptir. Ayrica bu bulgular, bu konuyu ele almayr amaglayan egitim
programlarinin gelistirilmesi i¢in degerli bir kaynak olarak hizmet edebilir. Arastirmadan
elde edilen verilere dayanarak ebeveynlerin bu konuda farkindaliginin artmasina yardime1
olmas1 beklenmektedir. Ayrica “6gretmenlerin akran zorbaligiyla bas etmede karsilastiklar
zorluklar” konusunun, 6gretmenlerin durumlarini belirlemesi nedeniyle bu konuda igerik
sunabilecek hizmet i¢i egitim programlarinin olusturulmasina igerik kaynagi olmasi da
beklenmektedir.

2. KURAMSAL CERCEVE
2.1. Zorbalik ve Akran Zorbahgi1 Kavramlar

Zorbaligm tanimi ilk olarak 1960’larda yapilmistir (Ozkal, 2011). Zorbalik siklikla
siddet ve saldirganlikla karistirildigindan tanimlamasi zor olan bir olgudur. Bu kavramlar
arasinda benzerlikler olsa da zorbalik hem siddeti hem de saldirganligi kapsamaktadir.
Ancak siddet ve saldirganligin tek basina mutlaka zorbalik teskil etmedigini belirtmek
onemlidir. Zorbalik belirli bir kisiye veya gruba yonelik kasith, siirekli ve hedefli
davranislarla karakterize edilir. Davranisin zorbalilk m1 yoksa sadece bir tartisma mi
oldugunun belirlenmesi biiylik 6l¢iide davranisin arkasindaki niyete ve katkida bulunan
faktorlere baglidir. Disaridan birinin bakis agisiyla zorbalik gibi goriinebilecek bir seyin
aslinda arkadaslar arasinda bir tartisma veya saka amagli bir alay olabilecegini akilda tutmak
¢ok onemlidir. Davranisin dogasini anlamak igin sikligs, ilgili bireyler ve hedeflenen kisi
iizerindeki etkisi dikkate alinmalidir. Bu faktorler, davranisin zorbalik olarak siniflandirilip
siniflandirilmamasi gerektigi konusunda degerli bilgiler saglayabilir (Cevlik, 2013).

Zorbalik, fiziksel giic veya yas farkliliklarindan dolayr akranlar arasindaki gii¢
farkliliklarindan kaynaklanan olaylar olarak tanimlanabilir. Kisaca c¢ocuklarin birbirine
siddet uygulamasi olarak da tanimlanabilir. Zorbalik terimi 6ncelikle bir dizi farkli davranig
tiriini kapsamak i¢in kullanilir. Zorbalik, zararsiz satagmalardan siddetli saldir1 ve taciz
eylemlerine kadar genis bir yelpazedeki davraniglar1 kapsar. Kesin olarak tanimlanmasi zor
olabilecek karmasik bir olgudur. Fiziksel saldirilar ve yumruklar gibi fiziksel siddet daha az
yaygin olsa da, siirekli tehdit, alay ve asagilama dahil olmak {izere sozlii zorbaligin etkisi
bireyler i¢in daha zararlidir. Zorbalik, bir kisi veya grup tarafindan, kendini savunamayacak
durumda olan birine zihinsel veya fiziksel zarar verilmesi olarak nitelendirilir (Aslan ve
Polat, 2023).

Zorbalik dort kriteri icermelidir: Eylem agresif veya pasif olmalidir, eylem strekli
olmalidir, eylem iki grup arasindaki gii¢ dengesizligi nedeniyle gerceklesmis olmalidir ve
eylemler belirli bir amag i¢in gergeklestirmis olmalidir (Utkulu vd., 2007).
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2.2. Zorbahk Tiirleri

Piskin ve Ayas (2011) farkli zorbalik tiirlerini fiziksel zorbalik, sézlii zorbalik,
diglama, soylentiler ve insanlarin esyalarmi ¢alma olmak Uzere bes Kkategoride
incelemiglerdir. Bu davraniglar failler, dedikodu yayan kurbanlar, ortalig1 karistiranlar ve
cinsel saldirganlar olarak kategorilere ayirmislardir. Pigkin ve Ayas (2011) ayrica dort
zorbalik kategorisini daha degerlendirerek; fiziksel, sozlii, dolayli ve dogrudan zorbalik
olarak belirtmistir. Daha yaygin olan smiflamada ise zorbalik; fiziksel, sozel, cinsel ve siber
zorbalik olarak dort kategoriye ayrilmaktadir (Eroglu ve Giler, 2015).

Fiziksel zorbalik, bedene vurmak, tekmelemek, itmek, tutmak, c¢ekmek ve
sakalasmay1 icermektedir (Kapgi, 2004). Zorbalik veya zorbalik davranisi s6z konusu
oldugunda, bir¢ok insanin aklina siddet gelmektedir. Bunun nedeni zorbalik kavraminin
giinlik yasamda fiziksel gii¢le iliskilendirilmis olmasidir (Atalay, 2010). Arastirmalar
okullarda fiziksel zorbaligin yiiksek oldugunu ve ozellikle erkek ogrencilerin fiziksel
zorbalig1 daha ¢ok gergeklestirildigini gostermektedir (Kapgi, 2004; Karabacak vd., 2015).

Sozel zorbalik isim takma, alay etme, satagma, asagilayici sozler, svme gibi
davranislart icermektedir (Kapgi, 2004). Siyez ve Kaya’min (2011) arastirmasina gore
ogrenciler %33,6 oraniyla en ¢ok s0zlu tacize ve daha sonra %29,3 oraniyla fiziksel tacize
maruz kalmaktadir. Bir calisma ise okullarda lakap takmanin c¢ok yaygin oldugunu
gostermistir (Cankaya, 2011).

Cinsel zorbalik, cinsel dokunmayi, el veya sozlerle hareket yapmayi, miistehcen
sOzler onermeyi, giysileri (etek, esofman) iradesi disinda ¢ikarmayi, magdurlar hakkinda
cinsel sdylentiler yaymay1, tecaviizii vb. igeren davramstir (TUBITAK, 2019). Zorbaligin
meydana gelebilecegi pek ¢ok farkli yol vardir. En yaygin bi¢cimlerinden biri, cinsel igerikli
mesajlarin teknolojik cihazlar veya sanal ortamlar araciligiyla paylasilmasidir (Kapgi, 2004).
Cinsel zorbalik okullarda en az goriilen zorbalik tiirii olarak bilinmektedir (Shore, 2006).
Ayas ve Pigkin (2011) lise 6grencilerinin ortaokul ve ilkokul 6grencilerine gore daha sik
cinsel zorbalik yasadiklarini belirtmislerdir.

Siber zorbalik teknolojik araglar vasitasiyla gergeklestirilen zorbalik tiirtidiir.
Teknolojinin gelismesine bagli olarak internet ve cep telefonu kullanimi toplumumuzda ve
tiim diinyada yayginlagmistir. Teknolojinin gelismesiyle birlikte 6grenciler okulda zorbalik
yapmak i¢in teknolojiyi kullanmaya baslamistir. Bu nedenle okullarda goriilebilen zorbalik
tiirlerine siber zorbalik da eklenmistir (Eroglu ve Guler, 2015). Olweus (2012) siber
zorbaligr internet ve telefon {izerinden gerceklesen bir zorbalikk bigcimi olarak
tanimlamaktadir. Aricak (2009) siber zorbalig1 uluslararasi literatiirde, bireyler veya gruplar
tarafindan e-posta, cep telefonu ve web siteleri gibi teknolojik tiriinler kullanilarak diger
insanlara zarar vermek amaciyla kasitli, tekrarlanan ve diismanca eylemler olarak
tanimlamaktadir. Tehdit, sindirme ve taciz mesajlar1 gondermek i¢in teknolojik cihazlarin
kullanilmasi, goniillii viral dagitim, alay etme, asagilama, 6zel fotograflarin izinsiz olarak
elektronik ortamda yaymlanmasi siber zorbalilk davraniglarina 6rnek olarak
verilebilmektedir (Bastiirk-Akca vd., 2014). Shariff’e (2008) gore siber zorbaligin ayirt edici
ozellikleri, onu normal zorbaliktan ayirmaya yardimei olur. Bu 6zellikler, anonim olmasi ve
cevrimici olarak gerceklesmesini igerir. Sonu¢ olarak, zorbalar siber zorbalik yaparken
anonim Kalabilirler. Ek olarak, zorbalik siklikla izleyicileri ¢eker. Bu nedenle kurbanlarin
kendilerini saklama umutlar1 yoktur. Insanlar sanal ortamlarda kimliklerini gizleyebildikleri
icin siber zorbalik daha sik goriiliir. Bu da yeni anonimlikleri ile bu kisilerin tekrar suistimal
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edilmesini kolaylastirmaktadir (Peker, 2015). Siber zorbaligin okullarda yaygin oldugunu
rapor edilmektedir (Batmaz ve Ayas, 2013).

2.3. Zorbalikta Roller ve Ozellikleri

Zorbalik davranisinda dort tiir rol olabilmektedir. Bunlar zorba, kurban, zorba/kurban
ve seyircidir.

Zorbalar hem akranlarina hem de yetigkinlere kars1 saldirgan davranislar sergileyen
kisilerdir. Tipik olarak hem yetiskinleri hem de ¢ocuklar1 hedef alirlar ve zorbaliklar1 ¢ok
cesitli duygular igerir. Zorbalarin tipik duygusal tepkisi, baskalarinin duygularini anlamakta
gucluk cekmeleridir (Kartal ve Bilgin, 2009). Zorbalik kurbanlar1 genellikle din, cinsiyet, dil
ve fiziksel gorlinlim gibi konulara maruz kalmaktadir. Bu baski huzurevlerinde, gog
bolgelerinde, askeri kislalarda ve okullarda da yaygindir. Baskin ya da itaatkar karakterleri
olan ¢ocuklarin evlerinde de yaygin olarak goriiliir (Macar, 2013). Zorbalik magdurlarina bu
konularda baski yapilmasinin yani sira zorbalar ¢abuk sinirlenip siddet kullanmak isteyerek
bu konularda baski kurarlar (Hakan, 2011). Ozellikle zorbaliga katilan erkeklerin yakin
cevrelerindeki kisilerin 6zelliklerini zahmetsizce benimseme egilimi vardir. Bu bireyler
kendi nitelikleri iizerine diisiindiiklerinde kendilerini giiclii, basarili, usta, disa doniik
bireyler olarak algilarlar. Genel olarak kendilerine ¢cok giivendikleri igin genel kaygilari
diger bireylere gore daha diisiiktiir ve bunun sonucunda siddete basvurma olasiliklar1 daha
yiiksektir. Bagimsiz hareket etmekten hoslandiklari i¢in sorunlara basit bir yaklagimlari
olduguna inanirlar. Cogu zaman, istiinliik sagladiklar1 i¢in baskalarini incitmekten zevk
alirlar. Sosyal niteliklerini gézlemlemek, belirgin bir aile ici iletisim eksikligi, otoriteyle
ilgili zorluklari, sorumlulugu g6z ardi etmeleri ve smurh bir empati belirgin
Ozelliklerindendir. Ayrica ceza vermekten, aci ¢ektirmekten de zevk alirlar (Kilig, 2009).

Zorbalik davranisinin kurbanlar1 bu davranisa maruz kalanlar ve bu davranistan zarar
gorenlerdir. Kartal ve Bilgin (2009) akran zorbaligina maruz kalan grencilerin ilk basta
okula gitmeyi reddettiklerini bildirmislerdir. Bu da akademik performansin diigmesine,
Ozgiiven kaybina ve hatta daha sonra intihar girisimlerine yol agar. Benlik saygis1 diislik olan
bireyler degersizlik, asagilik ve caresizlik duygulari yasayabilirler. Zorbalik dgrencilerin
mutsuz olmasina, okulda sorun yasamasina, depresyona girmesine ve sosyal ortamlardan
kaginmasina neden olabilmektedir (Gokler, 2007; Peker ve Giiltekin, 2014). Ayrica,
magdurlarin tipik olarak utangaglik, aglama veya 6fke davraniglari sergiledikleri, kendilerini
yanliz ve terk edilmis hissettikleri ve akademik basarilarinin diisiik oldugu belirtilmektedir
(Pekel-Uludagli ve Uganok, 2005; Kartal ve Bilgin, 2009). Magdurlarin fiziksel nitelikleri
analiz edildiginde, rakiplerine kiyasla daha diisiik bir giice sahip olduklar1 ortaya ¢ikmigtir.
Bireysel 6zellikleri degerlendirildiginde digerlerinin aksine iirkek davraniglar sergiledikleri,
siddeti catigsma ¢0zlim araci olarak kullanmaktan kag¢indiklari, utangaclik, ice doniikliik,
kaygi ve pasiflik 6zellikleri sergiledikleri sonucuna ulagilmistir. Bunun disinda 6zgiivenleri
diisiiktiir, sorunlarini kendi baslarina ¢ézemeyeceklerine inanirlar ve bunu basarmak igin
akranlarindan yardim isteyemezler. Zihinsel yetenekleri olduguna inanmadiklari icin
kendilerini elestirel ve soguk olarak nitelendirirler, bunun yerine insanlar1 gekme konusunda
beceriksiz olduklarmi diisiintirler. Magdur edilmeyi hak ettiklerine inandiklar1 igin risk
almaya isteklidirler. Ayrica misillemeyi tesvik eden zorbalikta bulunabilirler. Sosyal
niteliklere bakildiginda; mevcut yasam tarzlarindan memnun olduklar i¢in aileleriyle siki
baglar kurarlar. Aile ortamlar1 dikkate alindiginda asir1 korumaci bir aile ortamina sahip
olduklar1 gézlemlenmistir (Community European, 2001).
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Bazi durumlarda zorbalik davramiginin failleri ayn1 zamanda magdurlar1 da
olabilmektedir. Bu durum zorbalik davranisinda zorba/kurban roliinii dogurmaktadir.
Zorbalarin yarist zorba olmadan 6nce kurban durumunda da bulunmustur. Elde edilen
bulgulara gore zorbalar eylemlerini kurbanlariyla paylasmaktadir (Ayas ve Pigkin, 2011).
Zorba/kurban kisiler; genellikle yiiksek enerjiye sahip, dikkat eksikligi olan, durtusel, agresif
ve sabirsiz olan, baskalarindan olumsuz ozelliklere sahip olduklar1 algisina sahip,
davranigsal ve duygusal sorunlara duyarli, zorbadan daha az taninan, dengesiz duygulari
olan, 6fkelenmeye ve baskalarin1 kigkirtmaya yatkin olan, asir1 koruyucu veya tutarsiz
aileleri olan bireyler olarak nitelenmektedirler (Karatas, 2011).

Zorbalik kurban ve zorba rolleriyle sinirli degildir. Ayrica zorbaligin yasandigi
ortamda bulunan ancak davranisa dahil olmayan bireyler de bulunmaktadir. Bunlar
seyircilerdir. Seyircilerin olayr durdurmak i¢in herhangi bir eylemde bulunmamasi zorbalik
davranisini tegvik etmekte, bu davranis diger 6grenciler tarafindan dolayli olarak rol model
alinmaktadir. Edilgen izleyiciler bu davraniglara katilarak zorbalik olayina katilir, hatta
zorbanin gii¢c kazanmasina yardimci olmaktadir (Karatag, 2011). Seyircilerin sahit olduklar
davranislarin bir giin kendi baslarina gelebilecegine inanmalar1 endise duymalarina neden
olmaktadir. Magdurdaki kaygi diizeylerinin artmasi, seyircilerin kayitsiz kalmamasina ve
bunun yerine harekete ge¢cmesine ve magduru desteklemesine yardimci olmakta ve sonug
olarak da zorbanin giicii azalmaktadir (Kartal ve Bilgin, 2009). Zorbaliga katilmadan
gozlemleyen 6grenciler, magdur edilen kisiye miidahale etmezler, genellikle ortak 6zellikler
nedeniyle bir sonraki kurbanin faile benzer olacagini varsayarlar. Zorbaligi durdurmaya
calisanlar ise bunu en yakin arkadaslarin1 korumak i¢in yaparlar (Karatas, 2011).

2.4. Zorbahgin Sonuclari

Akran zorbaligina maruz kalan 6grenciler genellikle okulda kendilerini glivende
hissetmekte zorlanirlar. Zorbaligin yasandigi okullarin korkutucu ve sagliksiz ortamlar
olduguna inanirlar (Satan, 2006). Bu, baz1 6grencilerin zorbaligin yaygin oldugu okullardan
kag¢inmasina neden olur (Furniss, 2000). Yapilan bir ¢alisma sekizinci sinif 6grencilerinin
%7’sinin bagka bir 6grenciye zorbalik yaptigini ve devamsizligin %8 oranina ulastigin
belirtmektedir (Foltz-Gray, 1996). Ayrica zorbalik, okulda ilgisizlik, liseden mezun
olamama ve akademik performansi olumsuz etkileme gibi ¢esitli olumsuz etkilere neden
olmaktadir. Ayrica 6grencilerin kendilerini degersiz hissetmelerine ve okulda nefsi miidafaa
icin bir silaha sahip olmalarina yol agmaktadir (Bilgi¢, 2007). Akranlar: tarafindan zorbaliga
ugramak, bireyin ruh saglhigini1 olumsuz etkileyebilir. Zorbalik, bu kisilerde uyku sorunlari,
huzursuzluk, kaygi, panik ve sinirlilik, konsantrasyon gii¢liigii, okuldan geri ¢ekilme,
utangaclik ve ice doniikliikk yasamalarina neden olabilir. Kronik olarak zorbaliga maruz
kalmak, 6nceden var olan zihinsel sorunlara veya catismalara katkida bulunabilir ve genel
kaygi diizeylerini artirabilir. Kapg1 (2004), fiziksel, sozel ve cinsel istismara ugramis
cocuklarin diger cocuklara gore daha yiiksek diizeyde depresyon yasadiklari sonucuna
varmistir. Elliot (2002) zorbalik kurbanlarinin intihar girisiminde bulundugunu ve okula
gitmeyi reddettigini, bu davranislarin yasamlarint olumsuz yodnde etkileyen kronik
hastaliklara kadar gittigini belirtmistir.

Sadece kurbanlar degil zorbalar da akran zorbaligindan olumsuz etkilenmektedirler.
Ergenlik doneminde davranig bozukluklar1 ve su¢ teskil eden davranmislar, yetiskinlik
doneminde ise siddetli antisosyal ve sug teskil eden davramislar gelistirebilmektedir
(Muscari, 2002). Olweus (1993) yaptig1 arastirmada, zorba olarak kabul edilen 6-9 yas arasi
cocuklarin %60’ 1nin 24 yasina geldiklerinde sug islediklerini tespit etmistir. Bu ¢cocuklarin
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birgogu hayatlari boyunca zorbalik yapmaya devam etmektedir. Bu gocuklar genellikle
okulu birakmakta, is bulmakta zorlanmakta ve olumlu iliskileri siirdiirmemektedirler
(Garrity ve Barris, 1996).

2.5. Akran Zorbalig1 A¢isindan Ogretmenlerin Rolleri

Bir biitiin olarak ele alindiginda, okullarda zorbalik konusu 6gretmenlerin bu durumu
ele almadaki etkisinin kanitidir (Balanuye, 2007). Zorbaligin tanimlar1 incelendiginde ortak
bir tanim 0zerinde hemfikir olunmadigi goriilmistiir. Bu goriis farkliliginin zorbalikla
miicadelenin zorlugunu agikg¢a ortaya koymaktadir. Sonug olarak okullarin, 6gretmenlerin
ve ailelerin zorbaliga kars1 miicadeleye, durumu objektif olarak degerlendirerek katilmalar
ve ortak bir strateji gelistirebilmek icin toplu s6zlesmeye varmalari bliyilk 6nem
tagimaktadir. Dogru tanim ve uygun miidahale yontemi saglanamadigi takdirde okullar bu
durumu kolaylastiric1 bir konuma diisme riskiyle karsi karsiya kalabilmektedir (Cevlik,
2013). Okullarda ve simiflarda zorbalik ve magduriyet sorununun ¢oziimiinde 6gretmenlerin
tutumlarinin ¢ok énemli oldugu ortak bir kabuldiir (Olweus, 1993).

Toplumda zorbalikla ilgili bilgi, biling ve farkindalik diizeyi yeterli degildir ve bu
konuda ¢ok sayida yanlis inanig ve varsayimlar bulunmaktadir. Orpinas ve Horne (2006)
ogretmenlerin de zorbalik hakkindaki bilgi ve farkindalik diizeylerinin yeterli olmadigini ve
Ogretmenlerin de zorbalikla ilgili yanlis varsayimlara sahip olduklarin1 vurgulamistir. Bu
varsayimlar su sekilde siralanabilir:

e Ogretmenlerin ¢ocuklarm kendi ailelerinden edindikleri bilgileri degistirmeleri miimkiin
degildir.

e Ogretmenler, zorbalik olaylarma miidahale etmenin, davramisi daha da
kotiilestirebilecegini diisiindiiklerinden, yanlis bir yaklasim oldugu inancindadirlar.

e Ogretmenler, zorbaliga maruz kalan 6grencinin durumu kendisine anlatmasim isterler,
ancak bunun 6grencinin istemeden casus gibi hissetmesine neden olabileceginden endise
duymaktadirlar.

e Zorbaligin bir sorun olarak 6nemini kavrayamayan bazi 6gretmenler vardir.

e Ogretmenler bilginin dogruluguna iliskin endiseler nedeniyle bizzat gézlemlemedikleri
davraniglara miidahale etmekten kacinmaktadirlar.

e Ogretmenler, uygulamak zorunda olduklart zorlu miifredat nedeniyle zorbalikla
mucadele edemediklerini iddia etmektedir.

e Sorunu ¢ézmenin en etkili yaklasiminin onu gérmezden gelmek olduguna inanirlar.

e Ogretmenler, bu tiir durumlari etkili bir sekilde ele almak i¢in gerekli egitim ve becerilere
sahip olmadiklarini diistindiikleri i¢in zorbalik olaylarina miidahale etmekten kaginirlar.

Ogretmenlerin zorbaliga verdikleri yanitlar incelendiginde, &grencilerin énemli
diizeyde zorbalik yasadiklarini bildirdikleri okullarda 6gretmenlerin, bu davranis1 zorbalik
olarak tanimlama egiliminde olduklar1 ve zorbalik olaylarimi etkili bir sekilde gozlemleyip
diger egitimci arkadaslarma rapor ettikleri kesfedilmistir. Ogretmenlerin azinlig1 baz1 zorba
tiirlerinin olduguna inansa da ¢ogunluk onlarin klasik magdur kisiligine sahip olduguna
inanmaktadir (Siann vd., 1993).

) Ogretmenler zorbaliga maruz kalan 6grencilere kars: farkli tutumlar gostermektedir.
Ogretmenlerin ¢ogu zorbaligin kiiclik yaslarda basladigina inanir ancak c¢ocukluk
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doneminde birbirleriyle dalga gegmenin normal oldugunu diisiiniir. Alay etme sorununun,
ozellikle de cocuklarin alay edilmesi sorununun en iyi ¢Oziimiiniin kendi aralarinda
saglanabilecegine inanirlar. Sonug olarak bazi 6gretmenler bu nedenlerden dolay1 zorbaliga
miidahale etmemektedir (Bullock, 2002). Ogretmenlerin zorbaliga iliskin ortak inanglart
paylastigi, ancak bu konuda ¢ok az fikir birligine vardiklart goriilmiistiir.

Zorbaligin ve magduriyetin Onlenmesinde en biiyiik etkiye sahip kisiler
ogretmenlerdir. Ogretmenlerin akran ekolojisi konusunda ¢ok etkili oldugu ve cocuklarin
etkilesimde bulundugu mikro sistemlerin sekillenmesine yardimci oldugu goriilmektedir. Bu
alanda basarili olan 6gretmenler 6grencilere rehberlik edebilir, onlara sicaklik verebilir,
sosyal statiilerini, akran gruplarini, arkadaslarini ve diigmanlarini anlayabilir ve ortaya
cikabilecek kisilerarasi sorunlart nceden tahmin edebilir. Akran ekolojilerinin ne oldugunu
ve karmagikliklarini anlamadan zorbalikla miicadele etmeye calisan 6gretmenlerin, sorunlari
¢ozmekten ziyade direng gostermelerine yol acabilecegi unutulmamalidir (Bauman ve Del
Rio, 2005).

3. YONTEM
3.1. Arastirma Modeli

Bu arastirmada nitel yontemler kullanilmistir. Nitel arastirma; gozlem, goriisme,
dokiiman incelemesi gibi nitel veri toplama yontemlerinin kullanildig1 ve dogal ortamdaki
algilarin ve olaylarin gergekei ve biitiinciil bir sekilde ortaya ¢ikarilmasi i¢in nitel bir siirecin
izlendigi aragtirma yontemidir. Bu yontemlerin en 6nemli katkisi, aragtirma konusuna ilgili
bireylerin bakis agisindan bakilmasina olanak saglamasi ve bu bakis agilarini olusturan
toplumsal yap1 ve siirecleri ortaya koymasidir (Yildirim ve Simsek, 2008). Bu ¢alismada
nitel arastirmalarda siklikla kullanilmakta olan fenomenoloji deseni kullanilmustir.
Fenomenoloji, bize tamamen yabanci olmayan ve tam olarak kavrayamadigimiz olgular
anlamaya ¢alisan ¢alismalar i¢in uygun bir arastirma desenidir (Yildirim ve Simsek, 2006).

3.2. Calisma Grubu

Bu arastirmanin caligma grubunu kolayda ornekleme teknigi ile segilen Kirsehir
ilinde devlet okullarinda farkli branslarda ve kademelerde gorev yapmakta olan 11 6gretmen
olusturmaktadir. Arastirmaya katilan dgretmenlerin 3’0 kadmn, 8’i ise erkektir (Tablo 1).
Katilimer 6gretmenlerin yaslar1 37 ila 48 arasinda ve mesleki kidemleri ise 16 ila 25 arasinda
degismektedir. Katilimc1 6gretmenlerin 2 tanesi simif Ogretmeni, 2 tanesi matematik,
dgretmeni, 1 tanesi biyoloji 6gretmenti, 1 tanesi tarih 6gretmeni, 1 tanesi Ingilizce 6gretmeni,
1 tanesi felsefe 6gretmeni, 1 tanesi edebiyat 6gretmeni, 1 tanesi beden egitimi 6gretmeni ve
1 tanesi de okul dncesi 6gretmenidir. Katilimci 6gretmenlerin 6 tanesi lisans mezunu iken 5
tanesi ise yuksek lisans mezunudur. Etik kurallar geregi arastirmada katilimcilarin isimleri
gizli tutulmus ve ifadeleri Ogrl, Ogr2, Ogr3 ve Ogr4 seklinde kodlanarak sunulmustur.
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Tablo 1: Katilimeilarin Demografik Bilgileri

Kod Cinsiyet Yas Mesleki Brans Egitim
Kidem Yih Durumu

Oprl E 43 19 Sinif Lisans
ogretmeni

Ogr2 K 45 21 Tarih Lisans
Ogretmeni

Opr3 E 45 21 Matematik Yiiksek

Ogretmeni Lisans

Opr4 E 45 23 Biyoloji Ogretmeni  Yiiksek
Matematik Lisans

Oprs E 48 23 Ogretmeni Lisans
Ingilizce

Ogr6 K 40 18 Ogretmeni Lisans
Simf

Ogr7 K 37 16 Ogretmeni Lisans
Felsefe

Opar8 E 45 18 Ogretmeni Yiksek
Edebiyat Lisans

Oar9 E 43 20 Ogretmeni Yiksek
Beden Egitimi Lisans

0prl0 E 45 25 Ogretmeni Lisans
Okul Oncesi

Ogrl1 E 40 16 Ogretmeni Lisans

3.3. Veri Toplama Araclar

Veri toplama araci olarak arastirmaci tarafindan olusturulan yari yapilandirilmis
goriisme sorular1 kullanilmistir. Veri toplama araci gelistirilirken literatiir taranmis ve konu
ile ilgili cerceve meydana getirilmistir. 10 soruluk bir taslak form olusturulmustur. Uzman
goriisii de alinarak goriisme formundaki soru sayist 5’e indirilmistir. Goriisme formu su
sorulardan olusmaktadir:

1) Sizce akran zorbaligi ne demektir? Hangi davranis ya da davranislart akran
zorbalig1 olarak degerlendirirsiniz?

2) Akran zorbaligi davranigina maruz kalan 6grencileriniz bu durumdan nasil
etkileniyor? Gozlemleriniz nelerdir?

3) Gozlemlerinize gore okulunuzda akran zorbalig1 en ¢ok nerelerde gergeklesiyor?

4) Sizce okulunuzda yasanan akran zorbaligi davraniglarini etkileyen ve arttiran
nedenler nelerdir?

5) Okulunuzda yasanan herhangi bir akran zorbaligi olayinda hangi tedbirleri
aliyorsunuz?

3.4. Verilerin Toplanmasi

Caligmanin verileri, 2023-2024 egitim Ogretim yilinda arastirmaya katilan
ogretmenlerle yapilan goriismelerden elde edilmistir. Goriismeler oncesinde katilimcilara
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caligmanin amaci ve igerigi hakkinda bilgi verilmis ve yalnizca goniillii olanlardan veriler
toplanmistir. Goriismeler 6gretmenlerin gorevli olduklar1 okullarda yapilmistir. Goriismeler
i¢in uygun ortam ve zaman olusturulmustur. Gortismeler 10 dakika ile 20 dakika arasinda
sirmistur.

3.5. Verilerin Analizi

Veriler icerik analizi teknigi ile analiz edilmistir. Igerik analizi teknikleri,
arastirmacilar tarafindan elde edilen verilerin okuyucularin kodlara ve konulara dokunarak
anlayabilecekleri sekilde yorumlanmasidir (Saban ve Ersoy, 2016). I¢erik analizi igin veriler
birden cok kez okunarak genel bir izlenim edinilmistir. Daha sonra, veriler ©nce
kavramsallastirilmistir. Daha sonra gelistirilen kavramlar mantikli bir sekilde organize
edilmistir. Belirlenen temalar verileri agiklamaktadir. Aragtirmadan ana temalar
olusturulduktan sonra kategorilere ayrilmis ve aragtirma verileri ile tema tablosu
olusturulmustur. Sonug olarak arastirmaci tarafindan olusturulan temalar ile kodlamalar
arasindaki tutarlilik ve uygunluk degerlendirilerek nihai tema ve alt maddelere karar
verilmistir. Arastirmay1 desteklemek, temalar1 ve alt maddeleri agiklamak ve okuyucunun
kavramlar1 anlamasini saglamak i¢in 6gretmen ve yoneticilerden dogrudan alintilara yer
verilmistir. Dogrudan alintilardan sonra etik ilkeler geregi katilimcilarin kisisel bilgileri
yerine her bir katilimer igin belirlenen kodlar (Ogrl, Ogr2, ...) kullamlmistir. Igerik
analizinin son asamasinda degerlendirme, ¢ikarim ve yorumlama yapilmaktadir (Saban ve
Ersoy, 2016). Bu dogrultuda nihai temalar belirlenmis, sonuglar rapor edilmis, yorumlanmas,
literatiir baglaminda tartigilmis ve bazi onerilerde bulunulmustur.

3.6. Verilerin Gegerlik ve Giivenilirlik Calismalar:

Gegerlilik, aragtirma bulgulariin dogru olma derecesidir. I¢ gecerlilik sonuglara
ulasma stireciyle, dis gecerlilik ise sonuglarin benzer gruplara veya ortamlara
aktarilabilirligiyle ilgilidir (Y1ldirim ve Simsek, 2008). Arastirmada gegerliligi artirmak igin
literatlr taramasi yapilmis, sorularla ilgili uzman goriisii alinmig ve sorulara son sekli
verilmistir. Arastirmada giivenirligi artirmak i¢in aragtirmanin yontem ve sirecleri ayrintili
olarak agiklanmigtir. Ayrica, arastirmanin gegerlik ve gilivenirligini saglamak amaciyla
goriisme sirasinda alinan notlar katilimcilarin incelemesine sunulmustur. Goriismeler
yoluyla elde edilen bilgiler derlenerek tablolar olusturulduktan sonra katilimcilarla
paylasilmistir.

4. BULGULAR

Katilimc1 6gretmenlerin “sizce akran zorbaligl ne demektir? Hangi davranis ya da
davraniglar1 akran zorbaligi olarak degerlendirirsiniz?” sorusuna verdikleri yanitlarin
analizinden elde edilen bulgular Tablo 2’de gosterilmistir. Ogretmenlerin ¢ogunlugunun
akran zorbaligmi psikolojik ve fiziksel siddet uygulanmasi olarak tanimladig
anlasilmaktadir. Bir katilimci baski olarak ve diger bir katilimc1 da alay etme olarak akran
zorbaligini tanimlamistir. Bu konuda katilime1 6gretmenlerin dikkat g¢ekici ifadelerinden
ornekler asagida sunulmustur.

“Ogijencilerin birbirlerine psikolojik ve fiziksel siddet uygulamasi
olayidir.” (Ogrl)

“Akran zorbaligi aymi yastaki grup icinde kisilerin ¢esitli sosyolojik ve
psikolojik baski gorme durumudur. Alay etme kiginin istemedigi davranislar
baskasi tarafindan zorla yaptirrlmaya maruz birakilma, toplum i¢inde maddi
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olarak asagilama, kiglk gorme, basarisimi kiskanma, gruptaki diger kisileri
etkileyerek ayristirma vb.” (Ogr3)

“Yagut olan ogrenciler arasinda fiziksel olarak iistiin olan kisinin digeri
Uzerinde fiziksel ve psikolojik olarak baski olusturmasidwr.” (Ogr5)

“Lakap takma, alay etme, baski kurma.” (Ogr7)

“Bir bireyin akrani ya da akranlari tarafindan planl sistemli ve tekrar
eden bir sekilde siddete maruz kalmasidir. Harag toplama, lakap takma, bir iy
yaptirma dalga ge¢me, KUGUmseme gibi davranislar.” (Ogr8)

Tablo 2. Akran Zorbahg Kavramm

Ana Tema Alt Temalar Frekans (n)
Psikolojik ve fiziksel 6
siddet uygulamasi
Akran Zorbaligi Kavrami
Baski 1
Alay etme 1

Katilimci 6gretmenlerin “akran zorbaligi davranisina maruz kalan 6grencileriniz bu
durumdan nasil etkileniyor? Gozlemleriniz nelerdir?” sorusuna verdikleri yanitlarin
analizinden elde edilen bulgular Tablo 3’te gosterilmistir. Ogretmenlerin ¢ogunlugunun
akran zorbaligina maruz kalan 6grencilerin i¢ine kapandiklarini gézlemledigi belirlenmistir.
Birer 6gretmen ise akran zorbaligina maruz kalan 6grencilerin maruz kaldigi siddeti
soylemeye ¢ekindigini, hayata kiistiiklerini, 6zgiivensiz ve basarisiz olduklarini ifade
etmislerdir. Bu konuda katilime1 6gretmenlerin dikkat cekici ifadelerinden ornekler asagida
sunulmustur.

“I¢e kapanik, hayata kiismiis, basarisiz, 6zgiivensiz” (Ogr2)

“Ogrenciler psikolojik olarak ice kapanma yasiyor ve kendilerini
degersiz hissediyor.” (Ogr3)

“Daha i¢ine kapanik oluyorlar. Bazilari ise agresiflesiyor. Akademik
basarida azalma gézleniyor.” (Ogrd)

“Sif icinde ve disinda ¢ekingen, icine kapanik kendine giiven
duygusunu yitirmig olarak goriiniiyorum.” (Ogr5)

“Okulu  sevmiyor, okula gitmekten kaginmaya basliyor. Kendini
soyutluyor ve kapatiyor.” (Ogr6)

“Iik basta tepkisellik séz konusu olsa da zamanla icine kapanma
toplumdan soyutlanma okul doneminde ise okula kars tepki derslerinde geri
kalma stres bozuklugu anksiyete gibi davranislar gozlemlenebilir.” (Ogr8)




Ewasian Aeademy of Sciencee Secial Seiences Joarnal 2025 Yolume:59 53
®

Tablo 3. Akran Zorbahg Davramisina Maruz Kalan Ogrencileriniz Bu Durumdan Etkilenmesi

Ana Tema Alt Temalar Frekans (n)

Ogretmene ugradigi 1
siddeti soylemeye ¢ekinmesi

Akran Zorbalig1 Ice kapanik 5
Davranigina Maruz Kalan
Ogrencileriniz Bu Durumdan Hayata kiismiis 1
Etkilenmesi
Basarisiz 1
Ozgiivensiz 1

Katilimc1 6gretmenlerin “g6zlemlerinize gore okulunuzda akran zorbaligi en ¢ok
nerelerde gerceklesiyor?” sorusuna verdikleri yanitlarin analizinden elde edilen bulgular
Tablo 4’te gosterilmistir. Ogretmenlerin ¢ogunlugunun akran zorbaliginin teneffiislerde ve
ogretmenlerin  kontroliiniin ~ olmadig1  alanlarda  gerceklestigini  gozlemledikleri
anlagilmaktadir. 3 6gretmen ders disinda akran zorbaliginin gerceklestigini gozlemlerken 1
Ogretmen ise derste akran zorbaligin1 gézlemledigini dile getirmistir. Bu konuda katilimci
ogretmenlerin dikkat ¢ekici ifadelerinden 6rnekler asagida sunulmustur.

“Ders dist zamanlarda.” (0gr4)
“Teneffiislerde.” (Ogr6)
“Tuvalet ve okul bahcesinde.” (Ogr7)

“Ogretmen ve idarenin olmadigi her yerde akran zorbaligina rastlamak
miimkiin ancak en ¢ok teneffiis aralarinda, okul tuvaletinde, sinifia goriiliiyor.”
(Ogr8)

Tablo 4. Akran Zorbaligimin En Cok Gergeklestigi Yerler

Ana Tema Alt Temalar Frekans (n)
Teneffislerde ve 6gretmen 7
kontroliiniin olmadig yerler
Akran Zorbaligimin En
Cok Gergeklestigi Yerler Derste 1

Ders disinda 3

Katilimcr 6gretmenlerin “sizce okulunuzda yasanan akran zorbaligi davranislarini
etkileyen ve arttiran nedenler nelerdir?” sorusuna verdikleri yanitlarin analizinden elde
edilen bulgular Tablo 5’te gosterilmistir. Ogretmenlerin akran zorbahigini etkileyen ve
arttiran 4 neden siraladiklar1 ve bunlarin tekrarlanma sikligina goére sirasiyla aile, maddi
esitsizlik, okul disiplini ve internette vakit gecirme oldugu tespit edilmistir. Bu konuda
katilime1 6gretmenlerin dikkat ¢ekici ifadelerinden 6rnekler asagida sunulmustur.

“Ogrencilerin haddinden Jazla internette vakit gecirip zorbalik
davranisini taklit edip 6rnek almalar1” (Ogrl)

“Basariyt kabullenememe, akran zorbaligi uygulayan ogrencilerin
¢ogunda buna maruz kalan ¢ocugun yasantisina o6zenme ve kendilerinde
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olmasini istedikleri maddi ve manevi bir¢ok degiskenin bu kiside var olmasi
yatmaktadr.” (Ogr3)

“Bir¢cok sebep olabilir. Ana sebep bence aile.” (Ogr4)

“Okul disiplini ¢ok 6nemli goriiyorum. Bunun yaninda sinif 6gretmenleri
ve Rehberlik servisinin olaya yaklagimi da etkili.” (Ogr5)

“Zorbaliga basvuran kiginin diger arkadagslar: tarafindan onaylanmasi
en blyuk etken. Diger etkenler ise ilgisiz aile ¢ocugu olmasi, deger verilme
duygusunu doyuramamast, 6zgiiven eksikligi.” (Ogr8)

Tablo 5. Akran Zorbaligi Davramslarim Etkileyen ve Arttiran Nedenler
Ana Tema Alt Temalar Frekans (n)
Internette vakit gecirme 1
Akran Zorbalig1 Maddi esitsizlik 3
Davranislarini Etkileyen ve
Arttiran Nedenler Aile 5
Okul disiplini 2

Katilimci 6gretmenlerin “okulunuzda yagsanan herhangi bir akran zorbalig1 olayinda
hangi tedbirleri aliyorsunuz?” sorusuna verdikleri yanitlarin analizinden elde edilen bulgular
Tablo 6°da gosterilmistir. Ogretmenlerin akran zorbaligma karst 4 farkli tiirde tedbir
aldiklart anlasilmaktadir. Alinan tedbirlerin sikligina gore sirasiyla rehberlik hizmetleri,
ogrencilerle birebir konusma, aile ile goriisme ve uyar1 oldugu tespit edilmistir. Bu konuda
katilimc1 6gretmenlerin dikkat ¢ekici ifadelerinden 6rnekler asagida sunulmustur.

“Ogrencilerle birebir goriiserek var olan durumun altinda yatan
nedenleri tespit edip bu durumun bir daha tekrarlanmamasina yonelik
calismalar. Bu duruma ugrayan ¢ocugun ézgiivenini tazeleyerek kendisindeki
olumlu davranmiglart agiga c¢ikarip bu durum karsisinda tepkisini nasil
gostermesi gerektigini anlatarak” (0gr3).

“I‘Zkokz_t.l oldugundan uyariyoruz ve empati yaptiriyoruz. Fakat ise
yaramiyor.” (Ogr6)

“Ogrenci ile konusup rehberlik servisine yonlendiriyoruz.” (Ogr7)

“Rehberlik servisi her yil empati konulu ve ornek icerikli egitimler
duzenler. Bu egitimler sayesinde empati duygularint gelistirmeyi amaclariz.
Zorbaligin ortaya ¢ikmasini tetikleyecek sebeplere izin vermemek ve gormezden
gelmemek bir diger yontemdir.” (Ogr8)

Tablo 6. Akran Zorbahg Olayinda Alinan Tedbirler

Ana Tema Alt Temalar Frekans (n)
Ogrencilerle birebir 3
Akran Zorbalig1 Olayinda konusma
Alinan Tedbirler 3
Aile ile goriisme
4
Rehberlik hizmetleri
1

Uyari
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5. TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Bu calismanin bulgular1 6gretmenlerin akran zorbaligina iliskin algilarini, okullarda
yaygin olan zorbalik tiirlerini ve nedenlerini, zorbalikla bas etme yontemlerini, zorbaliga
miidahale etme ve zorbaligi 6nlemedeki zorluklar1 ve zorbaligi 6nlemeye yonelik 6nerileri
yansitmaktadir. Bulgulara gore katilimeilarin tamami ¢alistiklart okullarda akran zorbaligi
gbzlemlemislerdir. Ogretmenin bulgularmna gore akran zorbalifi; bir cocugun baska bir
cocuga fiziksel siddet uygulamasi, bir cocugun baska bir ¢ocuga sozel/psikolojik siddet
uygulamasi, ayni yastaki O0grencilerin birbirlerine kiifretmesi olarak tanimlanmaktadir.
Bulgular akran zorbaligina maruz kalan Ogrencilerin ¢ogunlukla igine kapandigini
gostermektedir. Okullarda akran zorbaliginin siklikla teneffiislerde ve Ogretmenlerin
kontroliiniin olmadig1 alanlarda gerceklestigi anlagilmaktadir. Akran zorbaligini etkileyen
ve arttiran nedenlerin ise sirasiyla aile, maddi esitsizlik, okul disiplini ve internette vakit
gecirme oldugu tespit edilmistir. Akran zorbaligina karsi okullarda alinan tedbirlerin ise
sirastyla rehberlik hizmetleri, 6grencilerle birebir konusma, aile ile goriisme ve uyari oldugu
sonucuna ulasilmistir.

Bu arastirmanin bulgular1 alanyazinda onceden gergeklestirilmis arastirmalarin
bulgulariyla uyumludur. Piskin (2002), 1154 ilkokul O6grencisinin %34°Unin fiziksel
zorbaliga, %29’unun sozlii zorbaliga, %21’inin sosyal izolasyona, %11’inin ise maddi
hasara maruz kaldigin1 bildirmistir. Benzer sekilde Kartal ve Bilgin (2009) 6grencilerin
%421’inin diizenli olarak zorbalik yasadigii tespit etmistir. Bu arastirmanin bulgular
okullarda zorbalig1 egitimcilerin bakis agisiyla analiz eden ve zorbaligin g¢ogunun
ogrencilerin bos zamanlarinda meydana geldigini gosteren Yalgintas Sezgin’in (2018)
calismasiyla paralellik gostermektedir. Zorbaliga iliskin yerli ve yabanci ¢ok sayida
arastirmaya gore akran zorbaligi 6zellikle okul bahgesi, koridor gibi c¢ocuklarin oyun
alanlarinda meydana gelmektedir (Whitney ve Smith, 1993; Yurtal ve Cenkseven, 2006).
Tanrikulu vd., (2021) tarafindan gergeklestirilen okul 6ncesi donemde ortaya ¢ikan fiziksel,
sosyal ve sozll zorbalik davraniglarinin incelendigi arastirmaya gore yasla birlikte s6zli
zorbalik davraniglarinin da artis gosterdigi sonucuna varilmistir. Polat ve Sohbet (2020)
tarafindan 1743 ogrenci ile yapilan arastirmaya gore katilimcilar %40.4°0 zorbaligin
okulda sik rastlanilan bir durum oldugunu bildirmislerdir. Zorbalik tlriniin %47.9’unun
sOzel ve %26.7’si fiziksel siddet; %41.9’u zorba ile bas etmede ¢6zim Onerisinin zorbalik
oldugunu ifade etmislerdir. Giir vd (2020) Bursa’da yaslar1 11-16 arasinda olan, ilkdgretim 5.
6. 7. ve 8. Smiflarindan 856 6grenci ile arastirma ylriitmiistiir. Akran zorbaligina ugrayan
ve/veya uygulayan ergenlerin psikiyatrik durumlart incelendiginde, duygusal-davranissal ve
akran sorunlarinin, akran zorbaligina ugramayan/uygulamayanlara gore daha fazla oldugu
bulunmustur. Zorbalik, diinyada cocuklarin yaklagik Ugte birini etkilemektedir (Unesco,
2022). Birlesik Krallikta 9.000°den fazla 12-20 yas aralifindaki bireylere yapilan anket
sonucunda katilimcilarin yaklagik %20’si son bir yilda zorbaliga maruz kaldigini bildirirken,
%52’s1 ayda en az bir defa, %34’ haftada en az bir defa, %10’u ise her giin zorbaliga
maruz kaldigini bildirmistir. Ayrica katilimcilarin %11°1 son bir yilda zorbalik yaptiginm
bildirirken, %45°1 ayda en az bir defa, %32’si haftada en az bir defa, %111 ise her giin
zorbalik yaptigini bildirmistir. Katilimcilarin %18’1 son bir yilda zorbaliga sahitlik ederken,
%50’si ayda en az bir defa, %26’s1 haftada en az bir defa, %4’ ise her giin sahitlik ettigini
bildirmistir. Magdurlarin kim tarafindan zorbaliga ugradigina bakildiginda, %59 unun simif
arkadaslar1 tarafindan, %33’tniin yine okul ortaminda tanimadigi Kkisiler tarafindan,
%33’iiniin eski sevgilisi tarafindan, %29’unun ise yakin arkadasi tarafindan zorbalia
ugradigini bildirmistir (Ditch the Label Survey, 2020). Yine bu arastirmanin bulgular1 akran
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zorbaligi magduru 6grencilerin mutsuz oldugunu, sosyal ortamlardan kagindiklarini,
utangaclik gosterdiklerini ve akademik basarilarinin azaldigin1 belirten c¢alismalarla
uyumludur (Pekel-Uludagli ve Uganok, 2005; Kartal ve Bilgin, 2009; Gokler, 2007; Peker
ve Giltekin, 2014).

Arastirmada elde edilen tiim bu sonuglara dayanilarak su onerilerde yapilabilir:
Ogretmenler akran zorbalig1 hakkinda egitilmeli,

Okullarda ozellikle teneffiislerde 0grenci oyun alanlar1 ve gozden uzak alanlar
ogretmenler ve okul yoneticileri tarafindan daha sik kontrol edilmeli,

Okullarda akran zorbaligina yonelik seminerler dizenlenmeli,
Psikolojik danismanlik hizmetlerinin her okulda uygulanmali,
Siddete egilimli 6grencilerin bu konuda bilinglendirilmeli,

Sosyal aktivitelere katilmaya yonelik yonlendirmeler dikkate alinarak bu davranigin
nasil ele alinacagina yonelik ¢calismalar yapilmali,

Yerel ve ulusal TV aglarinda kamu spotlar1 olusturulmalidir
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