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ABSTRACT

Educational administration is one of the overlapping concepts with both administration and educational
leadership. These concepts are related, but still have definitional differences depending on where the terms
are applied. Educational management works to meet the educational needs of societies and to achieve
predetermined specific and general goals. It is the duty of the educational administration to operate,
develop, and turn the educational organization into a living organism effectively and beneficially. The
leading actor in the work area of the education manager is human. If the educational management is
implemented successfully, while the income of the institutions increases, it also contributes to the
intellectual success of the educational institutions. Organizational culture has a critical role in the
management of educational leaders in creating the necessary environment for an effective educational
management, fulfilling educational and training goals, and raising successful and happy students.
Organizational culture affects the management processes in the institution, especially the leadership and
management styles of school principals, and is affected by these management processes.

Keywords: Educational Administration, Organizational Structure, Organizational Culture, Educational
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EGITIM YONETIMININ ORGUTSEL YAPIORGUT
KULTURU VE LIDERLIK ACISINDAN DEGERLENDIRILMESI

OZET

Egitim yonetimi, hem yonetim hem de egitim liderligi ile birlikte drtiisen kavramlar ikilemesinden biridir.
Bu kavramlar birbiriyle iliskilidir, ancak yine de terimlerin uygulandigi yere bagli olarak tanimsal
farkliliklara sahiptir. Egitim yonetimi toplumlarin egitim gereksinimlerinin kargilanmasi adina, 6nceden
belirlenmis 6zel ve genel hedeflerin gergeklestirilmesi icin ¢aligir. Egitim orgiitlenmesini etkili ve faydali
isletmek, gelistirmek, yasayan bir organizma haline getirmek egitim yoOnetiminin gorevidir. Egitim
yOneticisinin ¢aligma alaninda bagrol oyuncusu insandir. Egitim y6netimi basarili uygulandigi takdirde
kurumlarin geliri artarken, egitim kurumlarimin da entelektiiel bagarilarina katki saglamaktadir. Etkili bir
egitim yonetimi i¢in gerekli ortamin meydana getirilmesinde, egitim ve Ogretim hedeflerinin yerine
getirilebilmesinde, basarili ve mutlu 6grencilerin yetistirilebilmesinde o6rgiit kiiltiiriiniin egitim liderleri
yonetiminde kritik bir yeri vardir. Orgiit kiiltiirii, okul miidiirlerinin liderlik ve yonetim tarzlar1 basta olmak
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lzere kurumdaki yonetim sureclerini etkilemekte bununla birlikte bu ydnetim silreclerinden de
etkilenmektedir. )
Anahtar Kelimeler: Egitim Y 6netimi, Orgiitsel Yap, Orgiit Kiiltiirii, Egitim Liderligi

1. Giris

Insanlar edindikleri bilgi ve beceri oraninda degerli kilinmaya ve ekonomiden pay
almaya baglamistir. Bireyin bilgi seviyesini ve beceri kazanma oranini artirma yollari
arasinda en kayda deger faktor arasinda egitim bulunmaktadir. Bireyin yasaminda bu
kadar onemli bir roli olan bilginin aktarildigi yerler ise egitim kurumlaridir. Okul
ortamlar1 pek ¢ok etkenin entegrasyonundan meydana geldiginden egitim gérevini yerine
getirebilme cercevesinde yonetilmeleri gerekir. Gorevi ve konumu itibariyla bu denli
6neme sahip olan bir organizasyonun yonetiminin rastgele yontemlerle diizenlenmesi de
olas1 degildir. Rastgele yonetimden kurtulma ve sistemli bir yapiya doniisebilme
gereksinimi alanin bilimlesme geregiyle beraber devam eder (Bozdogan, 2018).

Bir kurulusun belirlenen amag¢ ve hedeflerine ulagmasini saglamak i¢in, uygun
gelisimi saglamak icin uygun yonetime ihtiyag¢ vardir. Yonetimi etkin, islevsel ve ilerici
kilmak i¢in yonetim siirecine bir¢ok faktoriin dahil olmasi gerekir. Egitimin temel amaci,
Ogrenenlere zenginlestirilmis O6grenme deneyimleri sunarak, Ogrencilerde istenen
degisiklikleri saglamaktir. Yirminci ylizyill, zamanimizin 6nemli bir kismint ¢esitli
organizasyon tiirlerinde gecirdigimizi ifade eden “Orgiitsel toplum” olarak kabul edilen
farkli bir toplumun biiyiimesi ve gelismesi ile karakterize edilmistir. YOnetim, herhangi
bir organizasyonun Ongoriilen hedeflerine ulagmasi i¢in mevcut olan insan ve maddi
kaynaklari sistematik olarak diizenleme ve koordine etme siirecidir (Arslan, 2001). Okul
sistemine uygulandiginda siire¢, egitim yoOnetimi veya okul ydnetimi olarak anilir.
Yonetim, daha ¢ok devlet isine atifta bulunmak igin kullanilan bir terimdir. Y6netim her
organizasyonda gergeklesir. Yonetimin temel amaci, belirlenen hedeflere ulasilmasi igin
islerin yapilmas: ihtiyacidir. Egitim Yonetimi, okulda etkili ve islevsel o6gretme ve
O0grenme icin insanlar1 ve materyalleri bir araya getirme siirecidir. Egitim yonetiminin
odak noktasi, Ogretme ve Ogrenmenin gelistirilmesidir. Egitim ydnetimi, egitim
sisteminin amaglarina ulasmak i¢in okul yoneticilerinin egitim i¢in mevcut kaynaklar
diizenledigi ve koordine ettigi bir siire¢ olarak tanimlanabilir (Atak ve Atik, 2007).

Bircok bilim adami, egitimi bir {ilkedeki ekonomik kalkinma ve sosyal
ilerlemenin arkasindaki itici giic olarak gérmektedir. Bir egitim kurumunun etkin bir
sekilde c¢alisabilmesi i¢in yetkin bir yonetim ve Orgiitsel yapiin olusturulmasi
gerekmektedir. Egitim yonetimi, giinlik faaliyetlerini yoneterek bir egitim sisteminin
sorunsuz ¢alismasint saglar (Gindlz, 2018). Planlama, egitim yonetiminin bir bagka
giiclii bilesenidir ve ongoriilebilir gelecekte gelisebilecek herhangi bir sorunun ortadan
kaldirilmasina yardimer oldugunu kanitlamaktadir. 21. yilizyila gelindiginde belli bash
yOnetim ve yo0netim teorilerinin egitim sistemine uygun olarak gelistirildigi
gozlemlenmistir. Belirli egitim gereksinimlerinin karsilanabilmesi i¢in endiistri
sektorlinden bir¢ok teori uyarlanmistir. Dolayisiyla egitim yonetiminin ilk olarak bagka
ortamlara bagl bir ¢alisma alani olarak basladigi ve zamanla kendi Orgut kaltlrd ile
yerlesik bir alan haline geldigi sdylenebilir. Bu fikir ve teoriler daha sonra gesitli egitim
kurumlarmin gézlemleri ve deneyimleri yoluyla elde edilen alternatif modellere dogru
ilerlemistir (Aksu, 2020).

Egitim yonetimi, egitim hizmetlerinin iiretilmesinde madde ve insan giiciiniin
yonlendirilmesinde onemli bir isleve sahiptir. 19. ylizyilldan itibaren bilimsel
aragtirmalara konu oldugu varsayilan egitim yonetimi, genel olarak geleneksel ve modern
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olarak nitelenen yonetim yaklasimlarindan etkilenmistir (Aslanargun, 2007). Egitimsel
degerlendirme alani, son yillarda popiilerlik ve talep agisindan biiylimiistiir (Stake, 2004;
McNeil, Newman ve Steinhauser, 2005). Yine de, farkli egitim disiplinleri arasinda
Tirkiye’de egitim yonetimi uygulamasinin oOrglitsel yapisi, orgiit kiltiirii ve liderlik
yonlerinden incelenmesine ihtiyag vardir. Bu ¢alismanin amaci, 6zellikle egitim yonetimi
degerlendirmelerine Orgiitsel yapisi, orgiit kiiltiirii ve liderlik agisindan odaklanarak, bu
konu {izerine secilmis baslica degerlendirmeleri incelemektir. Girisin ardindan, makale
su sekilde boliimlere ayrilmistir. ilk olarak egitim ydnetimi ele alinacaktir. Sonrasinda
orgiitsel yapi, orgiit kiiltiirii, egitim ve liderlik konular1 hakkinda detayl1 bilgiler verilerek
egitim yonetiminin islevsel 6zellikleri irdelenecektir. Son olarak da ¢alisma kapsaminda
arastirma tartisilacaktir.

2. Egitim Yonetimi

Egitim kelimesi, kademeli olarak bilgi edinme siireci olarak tanimlanir. Egitim
yoluyla insan karakteri sekillenir ki, bu da toplum i¢in gerekli olan aydinlanma ve gelisme
ile sonuglanan insanlarin davranig ve diisiincelerinde bir degisiklik olacaktir (Yesilyurt,
2020).

Egitim yonetimi ise kisaca mevcut egitim kurumlarmin ve sistemlerinin
organizasyonu ve yonetimine iliskin teori ve uygulamadir. Bu tanim 1s181inda, egitim
yonetiminin bazi 6zel egitim hedeflerine ulasmay1 amaglayan kapsamli bir ¢caba oldugu
acike¢a goriilmektedir. Egitim uygulamalart ile ilgilenir, egitim felsefesi hedefleri belirler,
egitim psikolojisi ilkeleri agiklar, egitim yOnetimi egitim amac¢ ve ilkelerine nasil
ulasilacagini anlatir. Bir baska ifadeyle egitimin dinamik yonudir (Aydin ve Uysal,
2013).

Bir calisma alani olarak egitim yonetiminin gelisiminin kdkeni, yirminci ylizyilin
baglarinda Amerika Birlesik Devletleri'nde baglamistir. Egitim yonetimi, temelde insanlar
arasi iligkilerin 6nemli bir rol oynamasi gereken bir sosyal organizasyondur. Egitim
yOnetiminin basarisi i¢in egitim kurumunda bir yanda yeterli 6zgiirliik ve esneklik, diger
yanda da gerekli disiplin ve gorgii olmalidir. Bu nedenle, egitim yonetimi, bir egitim
kurumunun amag¢ veya hedeflerine ulagsmak i¢in calismasini saglamak i¢in pratik
onlemleri ifade eder. Dolayisiyla egitim yOnetimi, egitim organizasyonlarinda veya
kurumlarinda faaliyet gostermektedir (Altinok, 2017).

Egitim yonetiminde esas amag ilgili oldugu orgiitii egitim amagclar1 ve egitim
politikalar1 paralelinde yasatmak etkin bir sekilde isler durumda muhafaza etmektir.
Egitim yonetimi, egitim alaniyla ilgili politika, karar ve amaglarin gerceklestirilmesi ile
ilgilenmektedir. Egitim yoneticileri de birey ve materyal kaynaklarin1 koordine etmek,
karar vermek, grup gayretlerini yonlendirmek icin genel yénetiminin kuram, ilke, metot
ve tekniklerinde faydalanir. Her kurumda yonetim tarafindan yapilmasi gereken birtakim
ortak gorevler bulunmaktadir. Ornegin &rgiit amaglarmi gergeklestirmek, personelin
moralini yikseltme, lider secme ya da yetistirmek bu goérevlerden bazilaridir. Egitim
yonetimi ile diger yonetimler arasinda birgok benzerlik bulunmaktadir. Ancak egitim
yonetiminin diger yonetimlerden farki egitim Ozelliklerinden dogmasidir. Egitimin
oldugu gibi egitim yonetiminin de en kayda deger konusu bireydir. Egitim yonetimi,
kurumu her yonden gelistirip, zenginlestirmeyi amagclar (Erkan, 1995).

Egitim yonetimi var olan isleri kadar gelecekte yiiklenecekleri isleri daha etkin
sekilde basarmalar1 igin ¢alisanlarin gereksinim duyacaklar1 tecriibe ve yetenek
kazanmalarin1 temin etmektedir. Boylelikle gelecekteki kurum gereksinimlerini
karsilamak adina bilgili yonetici ve calisan potansiyeli olusturur. Verim kayiplarini
azaltirken onaylanmis eylem, hedef ve ilkelerin benimsenmesi ve kabullenmesini temin
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eder. Orgit icinde calisanlarin bireysel gelisme, yeterlilik ve esneklik arzularina seslenen
bir 6rgdt iklimi olusturur (Arikan, 2010).

Egitim kurumlarmin 6grenciler, 6gretmenler, ebeveynler, egitim yoneticileri veya
politikacilar olarak goriinen cesitli ¢ikarlar1 vardir, ¢linkii bunlarin hepsi okullarin ve
egitim sistemlerinin isleyisinde birbiriyle iliskilidir. Egitim orgiitlerinde 6nemli paydas
gruplarindan biri de egitim yoneticileridir. Bir egitim ydneticisinin sorumluluklari,
calistig1 ortamlarda yonetmek, liderlik etmek, planlamak, organize etmek gibi bir¢cok
faaliyeti icerir. Goriildiigii gibi bir egitim ydneticisinin kendisinden beklenenleri yerine
getirmek i¢in 1yi yetistirilmis ve iyi hazirlanmig olmasi gerekmektedir (Arabaci, Sanli ve
Altun, 2015).

Bazi alan uzmanlar egitim yonetimini, egitim hedeflerini verimli bir sekilde
gerceklestirmek igin baskalariyla birlikte ve onlar araciligiyla ¢alisma siireci olarak da
tanimlamaktadir. Egitim ortamlarinda bu amagclarin 6gretme, 6grenme ve topluma
nitelikli insan glcl olusturma ile ilgili oldugunu belirtmislerdir. Bu agidan egitim
isletmeleri i¢in nitelikli yoneticiler yetistirmekle sorumlu bir ¢calisma alani olan egitim
yonetimi, 1980'lerden itibaren tiim uluslarda egitime olan ilginin artmasi nedeniyle hem
dinyada hem de Turkiye'de kritik bir dnem kazanmustir. Egitim orgiitleri, 6zellikle
okullar toplumsal ve kiiresel degisimin odak noktasidir ve bu durumun merkezinde egitim
yoneticisi yer almaktadir. Diinyadaki hizli degisimlere ayak uydurabilmeleri ve uyum
saglayabilmeleri i¢in 1iyi egitim almalari ve islerini profesyonelce yapmalari
gerekmektedir. Egitim yoOneticileri sadece alandaki gelismeleri takip etmekle kalmamali,
egitim liderleri olarak ayni zamanda toplumun egitim boyutundan beklentilerine de cevap
vermelidir (Aydogar, 2018).

3. Orgiitsel Yap1

Bir kurumu yonetmek olduk¢a sorumluluk isteyen bir istir. Kurum yoneticilerinin
farkli yone cekilmeleri, tlim zamanlarim1 almalar1 ve hayatlarin1 gereginden ¢ok daha
kaotik hale getirmeleri kolaydir. Orgiitsel yap1, yoneticilerin tizerindeki yiikii azaltmanin
bir yoludur. Aslinda, basarili bir orgiitsel yapi, kurumun kendisini gunlik olarak
yonetmesine izin vererek, isletme sahibinin sirketini 6l¢eklendirmeye ve biiyiik resim
kararlar1 vermeye odaklanmasina izin verir (Usta, 2012).

Bir orgitsel yapi, bir organizasyonun hedeflerine ulagmak i¢in belirli faaliyetlerin
nasil yonlendirildigini 6zetleyen bir sistemdir. Bu faaliyetler kurallari, rolleri ve
sorumluluklari igerebilir. Orgiitsel yap1 ayrica kurum igindeki seviyeler arasinda bilginin
nasil aktigini belirler. Literatiirde karsilasilan bazi tanimlara gére Orgiitsel yap1, hedeflere
ulasmak icin ¢aba sarf eden isler, sistemler, isletim siirecleri, insanlar ve gruplar
arasindaki iliskilerin gergevesi olup, gorevleri belirlemek ve bunlar1 koordine etmek igin
gorevi bélen bir dizi yontemdir (Minterzberg, 1972). Hold ve Antony (1991)’e gore yap1
bir koordinasyon mekanizmasi degildir ve tiim organizasyonel siirecleri etkiler. Orgiitsel
yapi, orgiitiin i¢ iliskileri, gii¢ ve iliskiler modellerini ifade eder ve raporlama, resmi
iletisim kanallari, sorumluluk ve karar verme delegasyonu netlestirilir. Amold ve
Feldman (1986)’c gore de bilgi akisma yardimer olmak, yapinin organizasyon igin
sagladig1 kolayliklardan biridir. Orgiitsel yapi, karar vermeyi, gevreye uygun tepkiyi ve
birimler arasinda ¢atisma ¢dziimiinii kolaylastirmalhidir. Orgiitiin temel ilkeleri ve
faaliyetleri arasindaki koordinasyon ile raporlama ve rapor alma agisindan i¢ orgiitsel
iliskiler arasindaki iligki, orgiit yapisinin gorevleridir (Akt: Ahmady, Mehrpour ve
Nikooravesh, 2016).




Ewnasian Heademy of Sciences Social Seiences Journal 2022 Yolume:40 . 95
L.

Her sekil ve biiylikliikteki kurum, orgiitsel yapiy1 yogun bir sekilde kullanir. Bir
organizasyon iginde belirli bir hiyerarsi tanimlarlar. Basarili bir 6rgiitsel yapi, her
calisanin isini ve genel sisteme nasil uydugunu tanimlar. Basitce s6ylemek gerekirse,
orgiitsel yapi, kurumun hedeflerine ulasabilmesi igin kimin ne yaptigii ortaya
koymaktadir. Bu yapilanma, bir kuruma nasil sekillendiginin ve hedeflerine ulasmak igin
en iyi nasil ilerleyebileceginin gorsel bir temsilini saglar. Orgiitsel yapilar normalde,
oOrgiitlin en giiclii tiyelerinin en {istte, en az giice sahip olanlarin ise en altta yer aldig1 bir
piramit gibi bir tdr ¢izelge veya diyagramda gosterilir (Kose, 2014).

Resmi bir yapiya sahip olmamak bazi kuruluslar icin zor olabilir. Ornegin,
calisanlar kime rapor vermeleri gerektigini bilmekte zorluk c¢ekebilirler. Bu,
organizasyonda kimin neyden sorumlu oldugu konusunda belirsizlige yol agabilir.
Yerinde bir yapiya sahip olmak verimlilige yardimei1 olabilir ve her diizeydeki herkes i¢in
netlik saglayabilir. Bu ayn1 zamanda, enerji ve zamana daha fazla odaklanacaklar igin
her departmanin daha iiretken olabilecegi anlamina gelir (Alamur, 2015).

Orgiitsel yapinin kavramsallastirilmasi, sistematik diisiincenin tezahiiriidiir.
Orgt, bir birimi olusturan bir genellik olarak 6gelerden, dgeler arasindaki iliskilerden ve
iligkilerin yapisindan olusur. Yapi, orgiitsel faaliyetin varlik felsefesini olugturan orgiitsel
unsurlar arasindaki iligkilerin yiiksek bilesimidir. Organizasyondan yapiya sistematik
bakis, yapinin bir yanda sert, diger yanda yumusak unsurlardan olustugunu gosterir. Sert
boyutun sonunda, gruplar ve hiyerarsi organizasyon birimleri olarak somut Ogeler
bulunur. Bu birimler ve gruplar arasindaki iliskiler, orgiitsel yapida yumusak bir unsur
gosterir (Kusbeci, 2021).

Orgiitsel yap1 organizasyon semasinda kendini gdsterir. Organizasyon yapisini
planlarken (¢ ilke gdze carpar (Arslan, 2019):

e Orgiitsel yap1, bir organizasyondaki resmi iliskileri ve raporlamay1 belirler
ve hiyerarsideki seviye sayisin1 gosterir ve yoneticilerin kontrol araliginm
tanimlar.

e Orgiitsel yapi, bir birimde grup olarak ¢alisan kisilerin konumunu belirler
ve birimleri tim 6rgt icinde boler.

e Orgiitsel yap1, organizasyondaki tiim birimlerin koordine edildigi ve etkin
iligkilerin garanti edildigi sistemlerin tasarimini igerir.

Organizasyon, teknoloji, c¢evre, strateji, hedef boyutlar1 Orgiitsel yapiy1
etkileyebilir. Bu boyutlar icerik ve anahtar tabanlidir ve tiim organizasyonu ve
organizasyon ile gevre arasindaki konumunu gosterir. igerik degiskenleri, organizasyonu
ve yapisal degiskenlerin bulundugu ortami gosterdikleri i¢in 6nemli olabilir. Yapisal
degiskenler, bir organizasyonun i¢ 6zelliklerini gosterir ve kuruluslarin 6l¢iilebilecegi ve
yapisal Ozelliklerinin birbirleriyle karsilastirilabilecegi bir temel sunar. Icerik
degiskenleri yapisal degiskenleri etkiler. Karmasiklik, formalite ve merkezilesme, igerik
degiskenlerinin 6nemli drnekleridir. Igerik degiskenleri yapisal degiskenleri etkiler ve
bunlarin birlesimiyle farkl tipte yapisal tasarimcilar olusturulur (Rabinz, 2012).

Her kurumun riskleri vardir. Ancak kurumun kotii bir orgiitsel yapiya sahip olmasi
riskleri daha da artirir. Bu riskler sunlar igerebilir: “zayif iletisim, diisiik Uretkenlik,
kurumu olgeklendirememe, kotu karar verme”. Cogu zaman, bu sorunlar kurumda
catismalara yol agar. Eninde sonunda, zayif bir orgiitsel yapinin nihai sonucu, karlarin
azalmasidir. Endise belirtileri varsa, bunlarin derhal ele alinmasi gerekir. Bu, ¢alisanlari
Ogrenmeleri ve rollerinde basarili olmalari i¢in ihtiyag¢ duyduklari kaynaklar ve araglarla
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giiclendirmeyi ve siirekli degisen bir sektore uyum saglamanin yollarini bulmay:
icermelidir (Demir, 2017).

Bir orgiitsel yapiy1 yerlestirmek bir kurum igin ¢ok faydali olabilir. Yap1 sadece
bir kurumun hiyerarsisini tanimlamaz, ayn1 zamanda kurum g¢alisanlar1 igin 6deme
yapisim diizenlemesine de izin verir. Orgiitsel yapiy1 yerine koyarak kurum, her pozisyon
icin asagidan yukariya tiim kadrolara karar verebilir. Yap1 ayrica operasyonlari daha
verimli ve cok daha etkili hale getirir. Kurum calisanlar1 ve fonksiyonlari farkli
departmanlara ayirarak farklt operasyonlart ayni anda sorunsuz bir sekilde
gerceklestirebilmektedir. Ayrica, dogru organize edilmis bir orgiitsel yapi, calisanlara
islerini en iyi nasil yapacaklar1 konusunda bilgi verir. Bir organizasyonda, ¢alisanlar daha
fazla inisiyatif almali ve masaya yaratici problem ¢6zme getirmelidir. Bu ayn1 zamanda,
calisanlarin bir kurum iginde kendi biiytimelerini nasil izleyebilecekleri ve belirli bir dizi
beceriyi nasil vurgulayabilecekleri konusunda beklentilerin belirlenmesine ve potansiyel
caliganlarin boyle bir kurumun kendi ilgi alanlar1 ve galisma tarzlarina uygun olup
olmayacagini dlgmelerine yardimer olabilir (Igerli, 2009).

Bir orgiitsel yapiin amaci, kurumdaki herkesin roliinii anlamasin1 ve her giin
basarili olacak bir konumda olmasimi saglamaktir. Calisanlar kendilerini hazirliksiz
hissettiklerinde veya sorumluluklarindan emin olmadiklarinda is siirecleri bozulur.
Kurumun her alanini degerlendirerek ve nerelerde iyilestirmeler yapilabilecegini
degerlendirerek ideal bir organizasyon yapisi olusturulabilir. Yazilim, pazarlama araclari,
veri ve analitik teknolojisi ve daha fazlasini kullanilarak, ¢alisan bir organizasyon yapisi
olusturulabilir (Uysal, 2019).

Orgiit yapilariyla ilgili farkli modeller gelistirildigi gibi egitim sistemleri ve okul
yapilari i¢in de bazi modeller gelistirme ¢abalar1 olmustur. Orgiitsel yapimin meydana
getirilmesinde, kaynaklardan verimli ve etkili bir sekilde yararlanilarak Orgiitsel
etkinligin arttirilmasi, orgiitsel hedeflerin gercege doniistiiriilmesi beklenmektedir. Bu
stiregte, birimler arasi iglerin dagilimi, isbirliginin temini, ¢alisanlara taninacak inisiyatif
limiti ile verilecek yetki ve sorumluluklarin, merkeziyetcilik ve adem-i merkeziyetgilik
gibi birtakim durumlarin g6z onilinde bulundurulmas: gerekmektedir. Okul yapisinin
diizenlenmesinde, strateji, teknoloji, ¢evre, insan, amag gibi unsurlar arasinda bir uyum
gerekir. Okulla ilgili kimi problemler, uygun olmayan orgiitsel yap1 ve sistemlerin bir
neticesi olarak goriilmektedir. Bunlarin da sadece tekrar yapilanma ve orgiit gelistirmeyle
coziilebilecegi kabul edilmektedir. Buna bagli olarak diger orgiitlerde oldugu gibi
okullarda da yeniden yapilanma ve egitim yonetimi konularinda siirekli c¢aligmalar
yapilmalidir (Sisman ve Tasdemir, 2020).

4. Orgut Kultard

Orgiit kiiltiirii, 6rgiitsel davranisin ilging ve énemli konularindan biridir. Orgiit
kiiltiirii 1980'lerin basindan itibaren giderek daha fazla kullanilmaya baslanmistir. Orgiit
kiiltiirtdi, tiim ekip tiyelerinin eylemlerini yonlendiren ve bilgilendiren degerler, beklentiler
ve uygulamalar toplamudir. Orgiit kiiltiirii, bir drgiitiin beklentilerini, deneyimlerini,
felsefesini ve iliye davraniglarina rehberlik eden degerleri icerir ve tiyelerin kendi imaji,
i¢ calismalari, dis diinya ile etkilesimleri ve gelecek beklentilerinde ifade edilir. Kiiltiir,
zaman i¢inde gelistirilen ve gegerli kabul edilen ortak tutumlara, inanglara, geleneklere
ve yazili ve yazili olmayan kurallara dayanir. Kiiltiir ayrica Orgiitiin vizyonunu,
degerlerini, normlarini, sistemlerini, sembollerini, dilini, varsayimlarini, inang¢larini ve
aligkanliklarini da igerir (Needle, 2004).
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Basitce ifade etmek gerekirse, orgiit kiiltlirii “kurumda islerin yapilma seklidir”
(Deal ve Kennedy, 2000). Yukaridaki kiiltiir tanimlari, yapimin isyerinde nasil
oynandigini ifade ederken, diger tanimlar calisan davranis bilesenlerini ve Orgut
kaltarinun bir organizasyon igindeki ¢alisanlarin davramiglarini nasil dogrudan
etkiledigini vurgulamaktadir. Bu tanimlar dizisi altinda, orgiit kiiltiirii, ¢esitli durumlar
icin uygun davraniglar1 tanimlayarak orgiitlerde neler olduguna rehberlik eden bir dizi
ortak varsayimdir (Ravasi ve Schultz, 2006). Orgiit kiiltiirii, insanlarm ve gruplarin
birbirleriyle, miisterilerle ve paydaslarla etkilesim bi¢imini etkiler. Ayrica orgiit kiiltiiri,
calisanlarin orgiitleriyle ne kadar 6zdeslestigini etkileyebilir (Schrodt, 2002).

Bazi bilim adamlar1 ve otoriteler, orgiit kiiltliriiniin degerleri {izerinde
durmuslardir. Orgiit kiiltiirii, orgiit iiyelerinin ortak algismi gdstererek onlarm
davraniglarin1 etkilemistir. Her organizasyonda zamanla degisen degerler, semboller,
torenler ve mitler vardir. Bu ortak degerler, c¢alisanlarin kendi diinyalarini nasil
algiladiklarint ve ona nasil tepki verdiklerini belirlemektedir. Kiiltiir 6nemli olmustur,
cunki kultarel gucleri bilmeden hareket etmek dngoriilemeyen ve istenmeyen sonuglar
dogurabilir. Insan kaynaklari, érgiitsel yap1 ve kontrol sistemi ile etkilesime giren drgiit
kiiltiirsi, degerleri ve inanglart; sonug olarak, davranig normlari olusturmustur. Bir 6rgiitiin
kiiltiirli, bir yasanin veya acik talimatlarin olmadigi durumlarda davranislar1 yonlendiren
ortak inanglari, tutumlari, varsayimlari ve beklentileri igerir. Kiiltiir, ortak kimlik amaci
ve esnek yonergeler icin giiclii bir kaynak olabilir. Uyeler tizerindeki etkisi o kadar
yiiksek olmustur ki, boyutlar1 arastirilarak iiyelerin davranis, duygu, algi ve tutumlari
bulunabilmis, istenilen degisimlere kars1 muhtemel tepkilerini aragtirmig, ongdrmiis ve
yonlendirmistir (Rahimnia ve Alizade, 2008).

Orgiit kiiltiirii ilkesi, bir organizasyondaki degisiklikleri kolaylastirabilir ve yeni
yonelimleri stabilize edebilir. Ortak degerlerin, sembolik stratejilerin ve sosyal amacin
tiyeleri birbirine bagladig1 sosyal etiket olmustur. Bu alanda pek ¢ok arastirma yapilmis
ve Orgut kulttrdnun 6nemli bir gereklilik olarak bilinmesinin, yoneticilerin faaliyetlerinin
onceliklerinden biri oldugunu gostermistir, ¢iinkii yonetim, kisa ve uzun vadeli
programlarini diizenleyebilir ve kendisini piyasa kosullariyla ¢atismaya hazirlayabilir.
Bir yoneticinin en Onemli gorevlerinden biri, temel degerleri ve orgiit kiiltiirlini
olusturmak ve yonlendirmek olmustur. Yoneticilerin asil rolii, aslinda, bir
organizasyonun degerlerini yonetmektir. Hatta bazi bilim adamlar1 bile yiiksek
performansi, bir organizasyondaki degerleri ve amaclar1 elde ederek ve bunlara
hiikmederek degerlendirmislerdir (Monavarian ve Bakhtae, 2006).

Gortldiigi tizere kurumlar icin orgiit kiiltlirtiniin olduk¢a kayda deger bir yeri ve
kurumlarm basarili olabilmelerinde 6nemli bir rolii vardir. Kurumlarin sahip olduklari
orglt kiiltiiri; is atmosferini bi¢imlendirmekte, c¢alisanlarin is yapma sekillerini ve
kapasitelerini dogrudan etkilemektedir. Kurumdaki insan kaynaginin psikolojisi,
motivasyonu, isini sahiplenme durumu ve verimlilik kapasitesi kurumdaki 6rgiit kiiltiirii
dogrultusunda yapilanmaktadir. Bu durum egitim orgiitleri i¢in de aynidir. Etkili bir
egitim yonetimi i¢in gerekli ortamin meydana getirilmesinde, egitim ve Ogretim
hedeflerinin yerine getirilebilmesinde, basarili ve mutlu 6grencilerin yetistirilebilmesinde
orgiit kiiltiiriiniin kritik bir yeri vardir. Orgiit kiiltiirii, okul miidiirlerinin liderlik ve
yonetim tarzlar1 basta olmak tizere kurumdaki yonetim siireclerini etkilemekte bununla
birlikte bu yonetim siire¢lerinden de etkilenmektedir (Avci, 2018).
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5. Sosyal Orgiit Olarak Egitim Kurumu

Egitim kurumlari, toplumun geng liyelerinin kendilerini ve toplum igin yararh
kilan degerlere, becerilere ve tutumlara maruz kaldiklart resmi kurumlardir. Okullar
sosyal bir kurumdur. Sosyal ilerlemenin bir aracidir. Sosyal organizasyonlar, ortak
hedeflere ulagsmak i¢in tasarlanmis insan yapilaridir. Sosyal orgiitler zaman iginde ve
siirekli olarak var olurlar. Ameliyat olan bireylerden daha uzun omiirleri vardir. Sosyal
bir organizasyon olarak okul, daha genis toplumun bir uzantisidir. Toplumla ileri ve geri
baglantilar1 vardir (Amadi-Eric, 2008). Ajayi ve Ayodele (2001) bir sosyal sistem olarak
okulun isleyisine ve varligina rehberlik eden bes anahtar kavramin oldugunu ifade
etmektedir:

o Etkilesim: Okul sistemi, sistemin i¢indeki ve disindaki unsurlarla
etkilesim halindedir.

e Karsilikli Iliski: Okul sistemi ile okulun bulundugu yerdeki siyaset,
ekonomi, kiiltiir ve hakim teknolojinin her biri arasinda karsilikl1 bir iligki
vardir.

e Karsilikli Bagimlilik: Sosyal, ekonomik, yasal ve politik ¢evrenin giict,
okulun hayatta kalmasinin bir fonksiyonudur.

e Kiiltiirel Varlik: Sosyal ilerlemeye yonelik sosyal bir kurum olarak okul,
kendi degerlerine, geleneklerine ve is yapma bigimlerine sahiptir.

e Igyap1: Okul, resmi ve gayri resmi yapilara, iletisim kanallarina ve ast-{ist
iligkilerine izin verecek sekilde olusturulmustur.

6. Egitim ve Liderlik

Bir organizasyonda bir grup insani yonetme faaliyetine veya bunu yapabilme
yetenegine liderlik denir. Liderlik, herhangi bir grup veya kurulus i¢in gereklidir.
Liderlik, bir vizyon olusturmay1 ve bunu ¢alisanlarla veya grupla paylasmay1 gerektirir,
boylece lideri takip etmeye ve kurulusun vizyon ve hedeflerine ulagsmaya istekli olurlar.
Liderlik, bir organizasyondaki bir konum degil, aktif, etkileyen bir giictiir. Liderlik,
pozisyon veya statliye degil, otorite ve prestije dayalidir. Liderlik kisisel coskudan, kisisel
otoriteden, guvenilirlikten, bilgiden, beceriden veya karizmadan gelebilir (Farahbakhsh,
2006).

Liderin temel gorevlerinden biri, calisanlarin ve orgiitiin hissedarlarinin ¢atigan
c¢ikarlarini koordine etmekle birlikte vizyona ulagmak i¢in bilgi saglamak ve yontemler
gelistirmektir. Liderlik teorik olarak &gretilemez. Pratik olarak dgrenilir ve deneyim ve
uygun kocluk ile gelistirilir. Vizyonu ve inovasyonu olmayan bir lider, ¢alisanlarini asla
maksimum potansiyellerine ulagsmalar1 i¢in gerektigi gibi motive edemez ve
yonlendiremez. Organizasyon biiyliyemez ve daha biiylik zirvelere ulasamaz. Liderlik
tarzi, yon verme, planlart uygulama ve insanlart motive etme tarzi ve yaklagimidir.
Liderlik, kurumsal hedeflere ulagma siirecinde bir grup insanin davranis, eylem, tutum ve
giidiilerini etkileme ve onlarin ihtiyaglarini, isteklerini ve beklentilerini karsilama
stireciyle ilgilenir. Liderlik kavrami, girisimlerin oldugu kadar etkilerin de yer aldig tiim
kisileraras1 iliskileri kapsar ve bu iligkilerdeki giiclin yapisiyla da iligkilidir. Liderlik
stilleri durumlara gore degisir ve ¢esitli faktorlerden etkilenir.

Liderlik, bir organizasyondaki bir konum degil, aktif, etkileyen bir giictiir.
Liderlik, pozisyon veya statiiye degil, otorite ve prestije dayalidir. Liderlik kisisel
coskudan, kisisel otoriteden, giivenilirlikten, bilgiden, beceriden veya karizmadan
gelebilir.
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Egitim liderligi ise politik bir girisimdir. Bu alandaki akademisyenler, ilk olarak
yirminci ylizyilin ortalarinda egitim liderliginin politik dogasin1 kabul etmislerdir. O
zamandan beri ¢alismalar1 genislemis, liderlik ve egitim yonetimi arastirmalarinda temel
bir arastirma haline gelmistir (Bozdogan, 2018).

Zeeck (1997) Liderligin etkinlige odaklandigi, yani organizasyonun dogru seyleri
yaptigindan emin oldugu goriisiinde olmustur. Liderler, vizyonu veya en 6nemli stratejik
amag ve hedefleri yaratirlar. Liderler, organizasyonun yoniinii belirler. Egitimde liderlik,
zihinlerin hazirlanmasinda mesgul olan bireylerin eylemlerini, kendilerini buna
hazirlamis olan bireyler tarafindan belirlenen belirli arzu edilen hedeflere ulasma
yoniinde yonlendirmek anlamina gelir. Yonetim kavrama, liderlik ve yonetim olmak {izere
iki benzer terimle ortlismektedir (Bush, 2006).

Egitim liderligi ise, diinya ¢apinda egitim politikas1 programlarinda bir 6ncelik
haline gelmistir. Ogretmenlerin motivasyonlarini ve yeteneklerini, ayrica okul iklimini ve
cevresini etkileyerek okul ¢iktilarini iyilestirmede ¢ok 6nemli bir rol oynar. Operatif
egitim liderligi, egitimin etkinligini ve uygunlugunu artirmak i¢in hayati dneme sahiptir.
Egitim liderligi sorumluluklari, 6gretme ve 6grenmede iyilestirme yapmak i¢in gerekli
olan uygulamalarin anlasilmasi yoluyla yeterince tanimlanmalidir. Birgok tilkede okul
yoneticileri ve miidiirlerinin is yiikleri agirdir, asir1 is yiikii altindadirlar. Bu bireylerin
cogu emeklilik yasina geliyor ve yetenek ve yeterliliklere sahip liderler bulmak zor.
Egitim liderligi islevleri, egitim alaninda yetkin liderlerin temel 6zellikleri, gérevleri ve
sorumluluklart hakkinda rehberlik saglanmasina katkida bulunabilir (Pont, Nusche ve
Moorman, 2008).

Bartky, bir egitim liderinin siirekli olarak kararlarin1 veya hedeflerini bagkalari
tarafindan kabul ettirmeye ¢aligsan kisi olduguna inanmistir (Zorn ve Boler, 2007). Diger
herhangi bir lider gibi, yetenegi de dnemli kararlar alma ve bagkalarini aldig1 kararlara
katilmaya ikna etme yetenegine baglidir. Basarili bir egitim lideri asagidaki niteliklere
sahip olmalidir:

e Bagkalarmin duygularia kars1 duyarli olmali, diisiinceli, yardimsever,
kolay ulasilabilir, sorumlu ve arkadas canlis1 olmalidir.

e Kendi ilkelerine ve goriislerine bagli olmali1 ve baskalarinin degerlerine,
haklarina ve onuruna saygili olmalidir.

e Bagkalariyla iliskilerde giivenilir, cOmert, liberal, alcakgonilli, samimi,
miitevazi ve tarafsiz olmalidir.

e Kendine giiveni olmali ve meslektaslar1 ile kolayca o6zdeslesebilme
yetenegine sahip olmalidir.

e Grup gelisimiyle ilgilenmeli, ayn1 zamanda isi verimli, hizli ve uygun
maliyetli bir sekilde yapma becerisine sahip olmalidir.

o Acgozliiliikkten, hasetten, kiskangliktan kacinmasi gerektigini anlamali ve
hatalarinin sorumlulugunu iistlenmeye hazir olmaldir.

e Karar verme ve karar verme konusunda kararli olmali, ancak kibirli veya
inat¢1 olmamalidir.

Cocuklarin egitim hizmetlerinde egitim lideri, egitimcilerin uygulama ve
pedagojisine ilham vermede, motive etmede, onaylamada ve ayrica meydan okumada
veya genisletmede etkili bir role sahiptir. Bu rol, egitimcilerin gocuklar ve ailelerle yaptig1
onemli calismalar1 6nemli dlgiide etkileyebilecek, sorgulama ve yansitma igeren isbirlik¢i
bir ¢abadir. Egitim liderleri; uygun egitimsel niteliklere, yeteneklere, yeterlilige,
yeterlilige, etkili karar verme becerilerine, liderlik becerilerine ve beceriklilige sahip
olmalidirlar. Egitim kurumunun istenilen amag¢ ve hedeflerine ulagsmasi i¢in gorev ve
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islevleri uygun bir sekilde yerine getirmek liderlerin elindedir. Egitim liderliginin
sorumluluklarmin ve hesap verebilirliginin artmasi, liderligin dagilimina olan ihtiyaci
dogurmaktadir. Bu okullarin i¢inde ve okullarin disindadir. Politika yapicilar ve
uygulayicilar, iyilestirilmis 6grenme sonuglariyla iligkili rol ve sorumluluklarin egitim
liderligi uygulamasinin merkezinde oldugundan emin olmalidir. Liderlik becerilerinin
etkisiyle bireyler, yonetim ve idare rollerini gliclendirebilmektedir. Bireyler, etkili liderlik
becerilerinin etkisiyle kurumun isleyisini yeterince yonlendirebilir, yonlendirebilir ve
kontrol edebilirler (Pont, Nusche ve Moorman, 2008).

7. Tartisma ve Sonu¢

Egitim yonetimi, adindan da anlasilacagi gibi, egitim organizasyonlarinda faaliyet
gOstermektedir. Egitim yonetimi, mevcut egitim kurumlarinin ve sistemlerinin
organizasyonu ve yonetiminin teori ve pratigidir. Egitim yonetiminin gelisimi ekonomi,
siyaset bilimi ve sosyoloji gibi ¢esitli disiplinlere dayanmaktadir.

Egitim yonetimi; liderlik, kultir ve etik gibi 6nemli kavramlarin farkli egitim
sistemlerine dahil edilmesiyle karmasik hale gelebilir. Egitim yonetiminde esas amag,
orgiitsel yap1 i¢inde etkin 6grenme ve 6gretmeyi tesvik eden, strdiren ve destek veren
ortamlart verimli ve etkin bir bigimde meydan getirmek ve devam ettirmektir. Ne var ki
bu esas hedeflerin ne sekilde belirlendigi ve bunlara erisme yollari, 6nemli dlglide egitim
sistemi, egitim seviyesi ve egitim kiiltiirleri arasinda degisiklik gosterebilir. Bu hedeflere
ulagilmas1 adina ¢aba goOsteren egitim yoneticileri veya egitim liderleri, yonetim
ilkelerinin diisiinceli pratik uygulamasi vasitasiyla, 0 toplumun politika yapicilari
tarafindan saptanan egitim hedeflerine ulagsmak icin bir toplumun mevcut kaynaklarini
kullanir ve organize eder. Bundan dolayi, egitim sisteminin her seviyesindeki egitim
yOneticilerinin yanitlamasi gereken farkli toplumlar tarafindan belirlenen bazi egitim
hedefleri, bir toplumdaki degisen sosyo-ekonomik sartlar ve yonetim olarak yararlanilan
dijital teknolojilerin hizli geligsiminin neden oldugu bozulma ile birlikte degisiklik
gosterebilir.

Egitim y6netimi, planli degisime rehberlik ederken hem sosyal yapilardaki hem
de Kkiiltiirlerdeki hizli degisimlerin yani1 sira dijital teknolojilerdeki ilerlemelerin
olusturdugu plansiz ve yikict degisim karsisinda dikkatli olmalidir. Egitim y6netiminin
bitlin siirecini yonlendiren egitim liderligi unsurunun 6zel bir 6nem kazandigi yer
burasidir. Liderlik hem 6gretmen hem de yoOnetici mesleki etigini kapsar. Gerek etkili
yonetimsel davranigta bulunmak gerekse liderlik roliinii basariyla oynayabilmek igin
egitim yoneticilerinin sahip olmasi gereken tutum ve becerilerinin egitimle gelistirilecegi,
bugiin genis 6l¢iide kabul gérmektedir. Etkili liderligin gerektirdigi sekilde bilgi, beceri
ve tutumlarin saptanmasi adina arastirmalar yapmak ve c¢alisma ¢iktilarinin 15181 altinda
uygun programlar gelistirilerek yonetici adaylarini yetistirmek sistemin gelismesi ve
orgutsel yapinin etkililigi bakimindan da hayati dneme sahiptir.

Egitim yonetimi, pedagojik ve degerlendirme wuygulamalart acisindan
mufredattaki degisiklikler yoluyla 6gretme ve 6grenmeyi dogrudan etkileyen teknolojik
gelismeler nedeniyle hem kiiresel hem de yerel degisikliklere duyarli olmalidir. Bir
disiplin olarak egitim yonetiminin, 21. yiizyilin ilk on yillarinda diinyay1 saran teknolojik,
sosyal, kiiltiirel ve ekonomik degisikliklerden kaynaklanan zorluklara bagl olarak egitim
sistemlerinin ihtiyaglarini etkili bir sekilde karsilamak icin nasil gelistigi, egitim
liderlerinin uygulamalarinin etkinligini belirleyecektir. Degisimi etkili ve yenilik¢i bir
sekilde yonetmek, onlimiizdeki yillarda egitim yonetiminin yerel, bolgesel ve kiiresel
olarak kars1 karsiya kaldigr birincil zorluktur. Bundan dolay1 egitim liderlerinin 6rgiit
kiiltiirini kurumlarda olusturmalar1 ¢ok yararl olacaktir.
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